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PRESENTACION.
GENERO, TRANSDISCIPLINA
E INTERVENCION SOCIAL

Este libro nace por la imperiosa necesidad de continuar demarcando espacios
y posicionamientos sociales y politicos desde la generacién de conocimiento,
atribuyendo una gran importancia a la incidencia y trasformacién social
desde la investigacién-accién, de acuerdo con las exigencias de contextos cul-
turales generalmente excluidos y en pobreza.

Sabemos que la ciencia no puede estar al margen de la historia, el con-
texto social es determinante y no se puede asumir un conocimiento alejado
de la realidad que vivimos. Los procesos histéricos han marcado la pauta
para cuestionar y avanzar en las férmulas de conocimiento. Las teorfas deben
ser criticas y esto solo se logra en la medida en que se es capaz de enfrentar
el saber establecido, negdndose a aceptar como verdadero aquello que una
autoridad o un método absolutista dicen que lo es. Por esta razén, resulta
indispensable estar alerta y en continuo cuestionamiento desde nuestro lugar
como investigadores/as y también como actores sociales que compartimos
realidades de estudio.

Los procesos subjetivos que nos diferencian como sujetos sociales se
enmarcan desde referentes mediante los cuales se constituyen nuestras afec-
tividades y elaboramos nuestra respesentacién del mundo. Esta situacién nos
ancla a una cultura determinada, a un habitus especifico que nos da sentido
de pertenencia social y al cual nos debemos en nuestros procesos primarios
de identidades sociales. Estas demarcaciones subjetivas se van construyendo
cotidianamente a partir de las interacciones personales y colectivas estableci-
das con el mundo circundante. Por eso es fundamental comprender el papel
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10 FATIMA FLORES-PALACIOS Y AMADA RUBIO HERRERA

que desempenan esas demarcaciones en la organizacién psicosocial de las
personas. Tal cuestién implica considerar diversos puntos y puentes discipli-
nares para comprender esta complejidad en el mundo relacional.

Sabemos que cuando el Estado Moderno se afianzé y el Estado Nacién
lo sustituyd, se generaron nuevos dilemas en el conocimiento. Hoy ya no
es suficiente un esquema de explicacién unilateral y disciplinario, es preciso
recurrir a dimensiones interdisciplinarias y transdisciplinarias que permitan
comprender los procesos objetivos y subjetivos del ser humano; entonces
cobra sentido un andlisis profundo de las diversidades mediante la categoria
de género como herramienta de estudio. Examinar las diferencias, los valores
y las emociones trajo como consecuencia una nueva crisis en la dindmica
del conocimiento, de la que atn no se encuentra salida y mucho menos una
respuesta integradora.

El modelo econémico del neoliberalismo ya no tiene respuestas ante la
caida de las utopias y el logro de las libertades, pues arribamos a un mundo de
inconsistencias politicas y sociales que cada dia nos confronta con la futilidad
de la ilusién de un mundo mds justo; supuestamente, la era de la globaliza-
cién y el acceso a nuevas tecnologias vendrian a erradicar las diferencias. Si
observamos cifras reales, podemos advertir la contradiccién y la falsedad de
pensar que hemos logrado algo en la igualdad, s6lo se ha conseguido abrir la
brecha, haciendo una especie de seleccién darwiniana en donde sobrevivirdn
los que mds tengan y sean mds resistentes.

En el mundo existen mds de 702 millones de personas en extrema pobreza,
pero con la globalizacién se ha creado el espejismo de tener naciones mds
justas, equitativas y tolerantes. Nada mds falso: la naturalizacién de la dife-
rencia es “politicamente correcta”, pues se trata de un elemento integrado al
sentimiento, a la subjetividad que condensa sentimientos contradictorios, en
donde nada estd claro. Los y las jovenes resultan una muestra palpable de
esto, son el termémetro del malestar en la cultura: trastornos como las auto-
lesiones, el déficit de atencién y el consumo de medicamentos psiquidtricos a
mds temprana edad, hablan de indicadores sociales de malestar que debemos
atender de manera urgente.

Los casos de violencia —en todas sus expresiones, incluidos los feminici-
dios— son una constante en el mundo, no es verdad que sean un efecto de
los paises mds pobres. El trifico de drogas es uno de los negocios mds pode-
rosos de la economia actual y las mujeres formamos parte de una importante
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zona de mercado. Ademds, segiin la Encuesta Nacional de Epidemiologia
Psiquidtrica en México (Medina Mora ez 4/. 2003), al menos en nuestro pafs
9.2% de la poblacién ha sufrido depresién alguna vez en su vida; situacién
que ocupa el primer lugar de discapacidad para las mujeres y el noveno para
los hombres. Esta situacién es un reflejo de una sociedad devastada, sin gran-
des esperanzas de futuro y con un funcionamiento yoico que se construye
en la inmediatez y a partir de los grandes intereses de capitales nacionales e
internacionales, particularmente en zonas que deberian ser protegidas. Lo
expuesto en este pdrrafo origina también desigualdades mediante efectos
como la pobreza, la marginacién y la exclusién; de este modo, se generan
indicadores que llaman la atencién, como los embarazos tempranos y la vio-
lencia familiar, entre otros.

Los estudios de género feministas en los anos noventa nacen justamente
con esta visién politica de denuncia de realidades, su naturaleza transversal
tiene que ver con las concepciones naturales de la transdisciplina, su interés
estd fundado en el saber para vivir, la ignorancia es su peor enemigo para
lograr la igualdad. El discurso de las mujeres y hombres debe ser reconocido
como fuente de conocimiento, su oralidad es la pauta de la cultura, de su
movimiento y simbolizacién. Las representaciones sociales construidas son
sistemas de significados que requieren ser analizados en contextos de referen-
cia; la historia desde esta perspectiva no se pierde mds, bien se recupera y se
resignifica.

La transdisciplina conduce a una nueva manera de entender la realidad
y, por consecuencia, a una reeducacién de la humanidad: hacer ciencia con
conciencia y comunicar el para qué del conocimiento.

El pensamiento complejo sefiala que es necesario articular y organizar los
conocimientos para reconocer —volver a conocer de otra manera— los pro-
blemas de la realidad. Este planeamiento ha sido uno de los intereses priori-
tarios de este libro.

Esta visién, consideramos, es revolucionaria en su propia epistemologia
porque implica la libertad del ser humano, no sélo de las mujeres; ésa es
una falsa y gran distorsién que el feminismo radical ha permitido introducir
como pensamiento totalizante. Las diferencias entre hombres y mujeres exis-
ten y deben situarse en su justo lugar, con sus propias dindmicas de interac-
cién y sus alcances de poder, con sus propios déficits personales y sociales que
su propia historia ha marcado como sujeto y como colectivo.
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Para lograr un conocimiento pertinente se debe entender la insuficiencia
de las informaciones o dmbitos aislados de la realidad, pues es indispensable
considerar su contexto para que adquieran sentido. Ademads, se debe concebir
el conjunto como un todo organizacional compuesto de partes diversas, liga-
das de manera interretroactiva y sistémica.

Es necesario comprender que las unidades complejas son multidimen-
sionales y relacionan pasado, presente y futuro, concibiendo al ser humano
como ser bioldgico, psiquico, social, afectivo y racional, en movimiento. Por
esta razén apostamos por la importancia del conocimiento en el contexto
situado, a fin de no caer en falsas suposiciones o en la generalizacién de la
realidad como si se tratara de una sola.

Consideramos importante construir nuestros propios métodos, no uno
verdadero en el sentido total o jerdrquico. Existen métodos creados a partir
de que las fuentes orales o las observaciones, segtin sea el caso, son verda-
des de quienes las dinamizan y exponen en su vida cotidiana. Nuestra fun-
cién desde la investigacion es ser capaces de articular esos saberes de sentido
comun, de experiencia vivida, en categorias conceptuales capaces de permitir
el avance del conocimiento, pues éste se conforma desde la realidad, la cual
se constituye por los actores sociales, como hemos intentado mostrar en los
capitulos de esta obra. Justamente la teorfa de las representaciones sociales
(TRs) ha enfatizado sobre c6mo se construye el conocimiento, asunto que nos
devuelve a una discusion ética de la propiedad de éste y su uso.

En los estudios de género comprometidos con la equidad y la justicia, la
transdisciplina no es una opcién, es una realidad y asi debe ser. Sin embargo,
no perdemos de vista que nuestra misién también estd en el logro de la utopia
de la equidad.

Desde nuestro método, proponemos tres ejes que deben articularse en la
investigacién con perspectiva de género:

1. El politico, como un posicionamiento firme ante la realidad y el cono-

cimiento que se construye, centrado en la base de creacién y liberacién.

2. El epistemolégico, como la vertiente de conocimiento que desafia ver-

dades absolutas y rechaza la frontera disciplinaria.

3. El filoséfico y ético, que recupera el proyecto ilustrado del feminismo.

Es necesario regresar a los discursos de las personas, sus pricticas y repre-
sentaciones, visibilizar sus potencialidades y producir estrategias de decons-
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truccién para generar una reconstruccién basada en principios nuevos, éticos
e innovadores; crear otro sujeto de poder desde la esencia humana, incluso en
condiciones de vulnerabilidad, porque al final todos los seres humanos somos
vulnerables.

Es fundamental visibilizar nuevas légicas relacionales de acuerdo con la
circunstancias, ademds de dilucidar las resistencias a la igualdad, porque
los efectos subjetivos y mandatos de género han sido incorporados durante
muchas generaciones. Se trata de analizar la singularidad colectiva y no esen-
cial como podria suponer un paradigma funcionalista. Se vuelve imperioso
avanzar en las construcciones conceptuales de una modalidad de pensar-
actuar en las diferencias y, desde ellas, que no queden apresadas en el @ priori
moderno de que “la” diferencia sélo puede ser pensada como negativo de lo
idéntico (Ferndndez ez al. 2011). Es igualmente imprescindible identificar los
espacios situados de tensiones locales y singulares, como se podrd apreciar en
algunos capitulos de este libro.

Es importante avanzar tanto en la construccién conceptual-metodolégica
de criterios transdisciplinarios como en la conformacién de sus redes glo-
bales de epistemologia critica, crear matrices generativas, relaciones entre
objeto, dimensién y problema. Esto debe ser una exigencia en cualquier
investigacién que se atribuya el calificativo de estudio de género.

Finalmente, recuperar la dimensién humana en la investigacién requiere
actuar desde el potencial que se desea, amar, crear, erotizar y vivir a partir
del reconocimiento de la capacidad constructiva de las personas. En pocas
palabras, invitamos al lector/a a apostar por una nueva estética de las rela-
ciones humanas y, para ello, nos hemos propuesto reunir un conjunto de
investigaciones que desde sus propios planteamientos se comprometen con
esta vision.

La presente obra se organiza en tres ejes: Experiencia vivida e intervencién
situada, Antropologia de la salud y Politicas publicas y género. Los tres son
importantes para ilustrar los diversos aspectos que constituyen, desde nuestra
experiencia, las temdticas de incidencia social que requieren ser revisadas a la
luz de una reflexién comprometida desde el feminismo.

En el primer eje, Experiencia vivida e intervencién situada, el texto de
Jorgelina di Iorio, Paulo Afranio Sant’Anna y Adelina Novaes, “Intervencio-
nes psicosociales, innovacién y transformacién: experiencias con personas en
situacién de calle y campesinos”, expone la articulacién de dos investigaciones
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centradas desde el paradigma de las representaciones sociales. Una realizada
en Buenos Aires con personas en situacién de calle y la otra, con campesinos en
Brasil. Las autoras y el autor contribuyen a las reflexiones acerca del abordaje
tedrico de las representaciones sociales como recurso no sélo de diagnéstico de
modos de pensar y de vivir, sino también, como instrumental para la promo-
cién del cambio, enfatizando que en ambos estudios se encontraron procesos
de construccién de aprendizajes sociales. Esos procesos dan lugar a précticas
pedagégicas problematizadoras y permiten motorizar cambios sociales, pues se
combinan situaciones sistemdticas de indignacién producto de la estigmatiza-
cién, la voluntad de cambio y la oportunidad, en funcién de las coyunturas. Este
capitulo expone, desde una experiencia concreta en territorios completamente
distintos, cémo la TRs puede ser también un método de cambio social, traba-
jando desde la subjetividad e intersubjetividad de las personas.

En el texto “Investigacién-accién, representaciones sociales y género en
una comunidad costera: un pasaje entre el paraiso y la adversidad”, Fitima
Flores-Palacios, Isaura Rojano y Addy Trejo reflexionan en torno a la impor-
tancia de tomar postura frente a la realidad que se investiga. Utilizan como
marco tedrico las representaciones sociales, y hacen énfasis en los procesos
de deconstruccién-reconstruccién y resignificacién en un contexto situado
desde la investigacién-accién. Particularmente, enfatizan los procesos de
construccién de una representaciéon hegemoénica, situando la memoria colec-
tiva, el contexto relacional y la vulnerabilidad de género en la experiencia
vivida, ademds de senalar la importancia de la afectividad en esa construc-
cién representacional que puede incidir en resistencias al cambio.

Por su parte, Marfa Teresa Munguia Gil en “Y sucedid... Mujeres Tra-
bajadoras del Mar” nos ilustra mediante su experiencia con la cooperativa
Mujeres Trabajadoras del Mar (MT™) de San Felipe, Yucatdn, coémo ha sido
posible generar cambios en las relaciones de poder entre hombres y mujeres
en la actividad pesquera. Utiliza la metodologia cualitativa de “investigacién
accién participativa” y su objetivo central es dar cuenta histérica de los pro-
cesos de planeacién, organizacién y percepcién de las MTM hacia su empo-
deramiento individual y colectivo, mostrando la coexistencia de un modelo
patriarcal excluyente en el marco de las dificultades de las mujeres para ser
reconocidas como usuarias de la Ria Lagartos.

La contribucién de Eduardo D. Puc Vdzquez, “Representaciones sociales,
dimensiones de vulnerabilidad y lineas de intervencién: una experiencia con
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personas de la pesca’, ejemplifica la importancia de considerar, en un con-
texto situado, cudl es el proceso de conformacién de vulnerabilidades desde
las propias significaciones que hacen las personas de su cotidianeidad a fin de
comprender los riesgos y activos. Muestra, después de un proceso intenso de
observacién participante, cémo se puede llegar a integrar un plan de accién e
intervencién en un contexto pesquero, mds alld de las limitaciones culturales
que se puedan presentar en la propia investigacion. Este capitulo también
recupera la experiencia vivida para resignificar nuevos procesos de afronta-
miento desde las propias herramientas de la comunidad.

El segundo eje que conforma este libro, Antropologia de la salud, inicia
con la aportacién de Ana Celia Chapa Romero, “Género y representaciones
sociales en la experiencia de vHIDA de mujeres seropositivas”. Allf se hace un
recuento del desarrollo de la pandemia del vin en nuestro territorio, ademads
de exponer las diversas formas explicativas que se ha dado al impacto en la
vida de las personas atingidas por este virus. Particularmente, en este texto
los esfuerzos se concentran en la experiencia frente al diagnéstico de seropo-
sitividad y en las representaciones sociales que se presentan ante la ruptura de
pasar de un estado de salud a la enfermedad, desde un punto de vista social.

Por su parte, Jazmin Mora-Rios, Natalia Bautista y Guillermina Natera
en “Estigma, discriminacién multiple e interseccionalidad en personas diag-
nosticadas con trastornos psiquidtricos”, hacen una revision tedrica de los
conceptos de discriminacién multiple e interseccionalidad como un enfoque
analitico, para dar cuenta de la interrelaciéon de ciertos determinantes socia-
les, entre ellos el género, la etnia, la condicién socioeconémica y la raza en las
multiples expresiones del estigma social y estructural hacia las personas con
trastornos mentales considerados graves. En esta contribucién se muestra el
papel que desempenan el estigma y la discriminacién hacia los padecimientos
psiquidtricos, ademds de considerar diversas condiciones de vulnerabilidad,
por ejemplo, la pobreza, la violencia, la falta de redes de apoyo y la comor-
bilidad como padecimientos fisicos y mentales que conformaron la categoria
denominada “estigmas multiples”.

En “Conciencia ambiental y ética del cuidado: lecciones de interven-
cién social en escolares de la Cuenca Alta de la Presa Guadalupe, Estado de
México”, Tanya M. Gonzdlez Martinez, Ivonne Vizcarra Bordi, Victor D.
Avila Akerberg, Humberto Thomé Ortiz y Rafael Calderén Contreras deta-
llan los procesos de organizacién del grupo Educacién Ambiental Cuenca
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Presa Guadalupe para promover un cambio narrativo que aumente el nivel
de conciencia en el contexto de la salud ambiental mediante talleres que se
impartieron en primarias, secundarias y preparatorias publicas de dos muni-
cipios de la entidad. En esta aportacién se identifica el impacto de la conta-
minacién e inseguridad social como dos aspectos relevantes que preocupan
a la comunidad de estudio. Asimismo, se destaca la importancia de la inves-
tigacién transdisciplinar para abarcar la conservacién ambiental, los hébitos
de alimentacién, la nutricién humana y el sentido de identidad y pertenencia
a la comunidad; todo ello desde una nocién que recupere la sensibilidad y el
aprecio por la vida.

El tercer eje, Politicas pablicas y género, comienza con una de las preocu-
paciones sociales mds destacadas en el orden de la vulnerabilidad de género
femenino: el embarazo adolescente. En la reflexién de Amada Rubio Herrera,
“Intervencién para el desarrollo? Reflexiones a partir del embarazo adoles-
cente en un contexto situado en Yucatdn”, se aborda este fenémeno como
objeto de estudio en la intervencién que hace la Direccién de Atencién a
la Infancia y la Familia (Da1r). La autora retoma la etnografia institucional
como método para comprender el discurso oficialista que orienta el trabajo de
la pAIF. Realiza un metaandlisis cauteloso y critico con el fin de puntualizar
propuestas concretas que aborden esta problemdtica desde dimensiones en
estrecha relacién con el conocimiento de sentido comin del personal de la
direccién y no con las aristas delineadas en la agenda internacional de desa-
rrollo. El objetivo es impulsar una mirada desde el contexto situado, procu-
rando el reconocimiento de representaciones que sustentan y estructuran las
précticas sexuales en los contextos de intervencién de la direccién estudiada.

En el texto de Lorena Umana, titulado “Politicas puablicas de la desigual-
dad: ciudadania femenina en la Ciudad de México”, se consideran tres alcal-
dias para analizar el concepto de ciudadania femenina, construido a partir
de los programas sociales destinados a la equidad de género y al apoyo a las
mujeres. La finalidad es contrastar y relacionar qué concepto de ciudadania
se construye desde los disenos institucionales y las politicas pablicas y desde
la desigualdad en la construccién de derechos, deberes y roles de hombres y
mujeres. Esta aportacién deja ver las consecuencias de una politica publica
que adn estd en construccion y que, a pesar de los esfuerzos gubernamentales
en la comx, muestra lo mucho que falta para lograr la equidad e igualdad
desde la ciudadanfa.
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Finalmente, esperamos que este libro cumpla su cometido, demostrando
que la investigacién puede y debe tener un impacto social con incidencia
en la construccién de un mundo mejor, a través de recuperar la experiencia
vivida, el saber de sentido comun, la historia y sus complejidades. Conside-
ramos posible deconstruir mediante la investigacién-accién, representacio-
nes hegemoénicas donde confluyen diversos obstdculos, para avanzar en la
construccién de seres sociales capaces de reconocerse libres y con derechos.
La reconstruccion de experiencias situadas también ha sido un acierto en la
originalidad de la investigacién por la importancia que los saberes y significa-
ciones locales tienen en los procesos de resignificacién en estas comunidades
de estudio.

Los lectores y lectoras hardn su propia evaluacién y cuando se trate de
utilizar este texto como herramienta, serd importante incorporar el desafio
que proponemos de construir métodos propios, con rigor y argumentacion
tedrica, para ser consecuentes con una postura capaz de demostrar el posicio-
namiento de recursos propios en la investigacién.

Fatima Flores-Palacios y Amada Rubio Herrera
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INTERVENCIONES PSICOSOCIALES,
INNOVACION Y TRANSFORMACION:

EXPERIENCIAS CON PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE Y CAMPESINOS

Jorgelina di Iorio
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INTRODUCCION

La teorfa de las representaciones sociales (TRS) se ocupa de los conocimientos
de la vida cotidiana en términos de saberes que afectan los modos de ser,
actuar y sentir. Es decir, las representaciones sociales son conocimientos cons-
truidos socialmente que orientan el tipo de respuestas implementados en la
vida cotidiana. Por lo tanto, hay una relacién entre los conocimientos y las
précticas que pretende ser comprendida en términos de dindmicas psicoso-
ciales: estabilidad-cambio, innovacién-conformidad, creacién-reproduccion.
Al alejarse del determinismo social, la teorfa de las representaciones socia-
les entiende al ser humano como un agente libre, por lo tanto, sus comporta-
mientos son producto de la sociedad. Retomando a Freire, “en todo hombre
existe un impetu creador. El impetu de crear nace de la inconclusién del
hombre. La educacién es mds auténtica cuanto mds desarrolla ese impetu
de crear” (1976, 17). En este sentido, adoptar la perspectiva de la TRs en el
campo de las intervenciones psicosociales responde a la potencialidad para
promover la creacién y el cambio. Al identificar las producciones simbdlicas

21
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como construcciones de sujetos singulares en interaccién, se reconocen las
condicionantes de esas producciones sin descartar la posibilidad de innova-
cién y de transformacidn social, una vez que reserva al andlisis la capacidad
creativa de la subjetividad. Los procesos de transformacién social son posibles
por medio de la innovacién o, en otras palabras, por el cambio de representa-
ciones sociales mediante la incorporacién de nuevas informaciones de sujetos
situados en contextos sociales, culturales, politicos, econémicos e histéricos
particulares. En palabras de Moscovici:

La innovacién tiene valor de imperativo en la sociedad, con el mismo derecho
que la conformidad. Desde este punto de vista, la innovacién no debe conside-
rarse como un fenédmeno secundario, una forma de desviacién o de no confor-
midad, sino que es preciso tomarla en lo que es: un proceso fundamental de la
existencia social. La innovacién presupone un conflicto cuya solucién depende
tanto de las fuerzas de cambio como de las fuerzas de control. La tensién entre
los que deben defender ciertas normas, opiniones o valores, a fin de cambiar los
existentes, es el resultado sobre el que descansa la evolucién de una sociedad
(Moscovici 1996, 27).

Las intervenciones psicosociales se orientan hacia la promocién de cam-
bios sociales, y por lo tanto se caracterizan por priorizar la participacién, la
reflexién critica y la concientizacién sobre los modos en que opera el orden
social hegeménico en la vida cotidiana (Wiesenfeld 2016). Se convierten en
un campo de despliegue de conocimientos sociales que se desplazan de una
mirada psicolégica individual hacia una social-comunitaria, adoptando valo-
res como la inclusién, el respeto a la diversidad de experiencias, saberes y
recursos, y la democratizacién de las relaciones de poder. En este sentido,
fomentar la problematizacién y negociacién de significados en términos de
sistemas de representaciones sociales podria dar lugar a procesos de innova-
cién y cambio social.

Bajo estas premisas y desde una perspectiva critica, en este texto se presen-
tan ciertas reflexiones tedricas respecto a las contribuciones de la teorfa de las
representaciones sociales para los procesos de cambio social.

Al revisar los resultados de dos experiencias de investigacion participativa
sobre representaciones sociales de sujetos distintos —poblacién campesina
en Brasil y poblacién en situacién de calle en Argentina— y sobre objetos
diversos, pero ambos en escenarios de vulnerabilidad social, se registraron
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mandatos sociales normativizantes como constitutivos del campo de repre-
sentacion. La identificacién en ambos estudios de representaciones sociales
hegemoénicas referidas al sistema binario de género femenino-masculino
que afectan el desarrollo de la vida cotidiana dio lugar a ciertos anilisis
en términos de procesos de cambio o estabilidad de las representaciones
sociales.

Las representaciones sociales hegemonicas estdn asociadas al imaginario
social y designan formas de conocimiento y significados ampliamente com-
partidos por grupos fuertemente estructurados. Son uniformes, indiscutibles
y coercitivas y se anclan en creencias y valores ampliamente difundidos sobre
la naturaleza del ser humano y del orden social (Braga 2011). En el 4mbito
macrosocial, las transformaciones de las representaciones hegemdnicas exigen
cambios profundos en la cultura y en la sociedad, sélo observables en largos
periodos de tiempo. Sin embargo, en el dmbito microsocial, esas representa-
ciones pueden ser problematizadas, negociadas y resignificadas por medio de
intervenciones psicosociales y educativas.

Surgen interrogantes sobre qué hacer para promover cambios que a su
vez se traduzcan en nuevos aprendizajes para la vida social. ;En qué medida
la problematizacién de representaciones sociales hegemdnicas da lugar a la
construccién de nuevos posicionamientos sociales? ;Esos nuevos posiciona-
mientos se fundan en la creacién de nuevos saberes o en la reproduccién
de saberes preexistentes? ;Los nuevos saberes mantienen posiciones sociales
hegeménicas o dan lugar a cambios en las relaciones sociales? ;En qué medida
la negociacién de significados sociohistéricamente situados da lugar a proce-
sos de cambio? ;De qué hablamos cuando decimos “cambio” en las investiga-
ciones sobre representaciones sociales?

ALGUNAS CONCEPTUALIZACIONES TEORICAS

El interés de la TRs en el cambio no es reciente y tiene su fundamento mds
cldsico sobre la influencia minoritaria en los estudios de Moscovici (1996).
A pesar de haber congregado colaboradores en torno a la temdtica (Doise,
1982; Moscovici, Mugny y Pérez, 1991; Mugny y Papastamou, 1984), las
investigaciones sobre la operatividad tedrica del cambio han sido dejadas de
lado por la psicologia social.



24 J. DI IORIO, P. AFRANIO SANT ANNA Y A. NOVAES

Markovd mostré la simetria entre los conceptos de estabilidad y cambio
(20006). Su inspeccién de las teorfas psicoldgicas del conocimiento social
muestra que, en general, consustancian la estabilidad, pero no la nocién
de cambio como constructo. Sin embargo, al elaborar la teorfa genética y
de la innovacién, Moscovici supone que es posible cambiar. En estudios
recientes, Lauri abordé la relacién entre cambio social, marketing social y
representaciones sociales (2015). Afirmé que mediante la TRs “la produccién
de mensajes efectivos cuyo objetivo son grupos especificos, portadores de
representaciones sociales particulares [...] si queremos conocer a las personas
y promover el cambio de sus comportamientos, entonces debemos profun-
dizar y tratar de entender la sociedad por medio de la comprensién de las
representaciones sociales” (2015, 409). Cdrdenas afirma que la relacién entre
representaciones sociales e influencia minoritaria es promotora del cambio
(2015). Tal relacién es de doble determinacién: cada una afecta de manera
directa el modo de aprensién de la otra y es a su vez afectada por los cambios
de la otra instancia. Esto significa que las representaciones sociales estdn en
la base misma de los procesos de influencia, en la medida en que éstos pue-
den ejercer una presién en sentido de la reestructuracién de los contenidos
de las mismas.

Por otra parte, los estudios sobre influencia minoritaria se dedicaron
tradicionalmente a las relaciones entre grupos y a la posibilidad de que un
grupo debata informaciones nuevas y suficientemente perturbadoras como
para desestructurar el statu quo. El resultado serfa un cambio en las simbo-
lizaciones y significaciones sociales. Sin embargo, no se desplegé un debate
detallado acerca de la teoria de la innovacién para contribuir con el campo
de la educacién en un sentido amplio, es decir, en términos de procesos de
construccién de conocimientos. La propuesta de Chaib (2015) de planificar
procesos de ensefianza-aprendizaje, amparados por la teoria de las represen-
taciones sociales, contribuye para pensar una articulacién entre cambio y
transformacion de saberes, particularmente por medio de los fenémenos de
la subjetividad e intersubjetividad.

En particular, en lo que concierne a las articulaciones entre los estudios
de género y las representaciones sociales, se destacan las investigaciones de
Flores-Palacios (2014; 2015), en especial en lo que concierne a la categoria
de vulnerabilidad y adversidad de género.



INTERVENCIONES PSICOSOCIALES, INNOVACION... 25

DoOS EXPERIENCIAS: DE LA INVESTIGACION
A LA ACCION Y VICEVERSA

Las dos experiencias de investigacién participativa con poblacién en con-
dicién de vulnerabilidad descritas a continuacién, permiten visibilizar la
presencia de los mandatos sociales normativizantes como constitutivos del
campo de representacion y facilitan la reflexion sobre la dindmica estabili-
dad-cambio de las representaciones sociales.

Vida cotidiana de agricultores familiares del Valle
del Jequitinhonha, Minas Gerais'

Se presenta un trabajo realizado en el contexto de formacién de educadores del
campo en la Universidad Federal en Minas Gerais, Brasil. La regién es el Valle
del Jequitinhonha, una de las regiones con menores indices de desarrollo social
de Brasil. El objetivo de los encuentros de discusién fue promover la identi-
ficacién y problematizacién de representaciones sociales sobre “las personas del
campo” presentes en los medios de comunicacién. En un segundo momento,
se trabajé sobre estrategias de afrontamiento y resistencia. El resultado de este
proceso evidencié la reproduccion de los estereotipos de género, lo que desen-
cadené un nuevo ciclo de reflexién-identificacién-problematizacién de las rs.

Algunos resultados

En el conjunto de las politicas ptblicas de Educacién del Campo,* las licen-
ciaturas en Educacién del Campo (LEC) tienen como objetivo formar profeso-

' El Valle del Jequitinhonha es una de las doce mesorregiones del estado brasileno de
Minas Gerais. Estd formada por la unién de 51 municipios agrupados en cinco microrregio-
nes, que se sitdan a lo largo del Rio Jequitinhonha. La regién que inicialmente pertenecié al
estado de Bahia (hasta finales del siglo xvi1r1) fue incorporada al estado de Minas Gerais, tras
el descubrimiento de diamantes en el Tijuco (regién de Diamantina). Es una zona amplia-
mente conocida debido a sus bajos indicadores sociales; al norte es conocida por tener caracte-
risticas del sertdo nordestino brasilefio. Por otro lado, es poseedora de exuberante belleza natural
y de riqueza cultural, con rasgos sobrevivientes de la cultura indigena y de la cultura negra.

? La Educacién del Campo es un proyecto contrahegeménico de naturaleza emancipato-

ria, que se plantea como alternativa al proyecto de Educacién Rural que atiende los intereses
del agronegocio y adopta una légica urbanocéntrica.
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res para actuar en los afios finales de la ensefianza primaria y de la ensefanza
media en territorios rurales. Durante el proceso formativo del educador, se
discuten criticamente las representaciones hegemonicas sobre lo rural y lo
urbano, analizando sus implicaciones sociales y su impacto en la formacién
de la identidad social de los sujetos del campo. Se busca abrir posibilidades de
resignificacién del territorio rural como espacio simbdlico, escenario de vida
y de précticas sociales, asi como de la condicién existencial de los sujetos que
en él viven, favoreciendo nuevas construcciones identitarias.

Quienes realizan la LEC y participaron de la investigacién fueron en su
mayoria hijos de agricultores familiares del Valle del Jequitinhonha y norte de
Minas Gerais, regién con uno de los menores indices de desarrollo social en
Brasil. Parte de ellos estan insertos en movimientos sociales, sindicatos rurales
y asociaciones comunitarias. Algunos ya son profesores de escuelas rurales o
monitores de Escuelas de la Familia Agricola. La edad de los participantes
varfa de 19 a 45 afos, y la proporcién entre mujeres y hombres es de 2 a 1.

Los grupos de discusién se realizaron en dos momentos, durante el curso
de la licenciatura: en el contexto de la asignatura de primer semestre Meto-
dologia del Trabajo Cientifico, y en el marco de la asignatura del segundo
semestre Psicologia Social Comunitaria. En el primer semestre la actividad se
compuso de tres etapas: 1) identificacién y descripcion de las representaciones
sociales, 2) problematizacién por medio de la discusién colectiva sobre las
representaciones y su relacion con las pricticas sociales y 3) formulacién de
alternativas y construcciones de estrategias de afrontamiento y resistencia a
partir de la produccién de nuevos significados. En el segundo semestre, con
el objetivo de profundizar la discusion sobre las relaciones de género, se reali-
zaron nuevos grupos focales (identificacién, problematizacién y construccion
de estrategias).

Con el objetivo de acceder a las metarrepresentaciones (Bonomo y Souza
2013) sobre el hombre y la mujer del campo, se pidié a los y las participan-
tes que dibujaran en una hoja de papel “cémo los medios de comunicacién
presentan al hombre o mujer que viven en el campo”, y en una hoja aparte se
les pidi6 que respondieran un cuestionario donde debian asignar un titulo al
dibujo, describir lo que habian dibujado, indicar los sentimientos desperta-
dos y hacer comentarios sobre el tema. Una vez finalizada la tarea, se realizé
colectivamente el andlisis de los dibujos y de las respuestas verbales, identi-
ficando y agrupando temas y sentimientos. De este proceso resultaron dos
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categorfas relativas a la forma en que los medios de comunicacién retratan al
hombre/mujer del campo: 1) modo de ser: factores que indican la forma de
ser del hombre/mujer del campo, y 2) condiciones sociales: factores que indi-
can las condiciones sociales de la poblacién. Y dos categorias en relacién a los
sentimientos: 1) movilizadores: sentimientos que llevan la accién/reaccién, y
2) inmovilizadores: sentimientos que paralizan, impiden la accién.

Las caracteristicas del hombre/mujer del campo destacadas por los medios
de comunicacién son de cardcter negativo y se alternan en torno a la pasi-
vidad y la violencia. El hombre del campo es perezoso/acomodado (f=3),
atrasado/estancado (f=2), habla alto e incorrecto (f=2), tiene capacidades
reducidas (f=1), es machista (f=1), es sufrido (f=2), s6lo sabe hacer hijos
(f=2), es rebelde/violento (f=4) e incapaz de insertarse en la sociedad (f=1),
sobre todo cuando defiende sus derechos.

Seglin estas imdgenes, para quienes participaron, los medios de comuni-
cacién organizan sus relatos de las mujeres y los varones del campo a partir
de la idea de devaluacién/falta de prestigio (f=7), posicion de inferioridad
(f=2), pobreza/desnutricién (f=1), papeles estereotipados de la mujer (f=2)
debido al analfabetismo y a la baja de escolaridad (f=4), a la exclusién (f=1),
al aislamiento (f=3) y a la invisibilidad social (f=1). Para esta poblacién queda
el trabajo manual (f=6) y la ausencia de derechos o politicas publicas (f=2).

La forma de representar al hombre/mujer del campo evoca sentimientos
inmovilizadores como tristeza (f=3), inferioridad (f=2), desigualdad (f=3),
sufrimiento /dolor (f=2), angustia (f=1), desconfianza (f=1), nostalgia (f=1)
y rechazo (f=1); asimismo, genera sentimientos movilizadores como indig-
nacién (f=3), rabia (f=2), revuelta (f=3) y repudio (f=1). Esas dos clases de
sentimientos pueden asociarse a comportamientos antagénicos, sumisién
y revuelta, presentes en las representaciones de los medios sobre el hom-
bre/mujer del campo.

Se observé que la discusién sobre las representaciones hegeménicas del
dmbito rural evocé otras representaciones que, desde la perspectiva de la teo-
ria de las minorfas activas de Moscovici (2011), pueden entenderse como
polémicas o contrahegemoénicas. Estas revelan aspectos positivos y potencia-
lidades de la vida campesina, asi como otras formas de relacién campo/ciu-
dad. De este proceso resultaron posibilidades de acciones de resistencia diri-
gidas al grupo interno (centrandose en el fortalecimiento de la identidad y de
la cultura campesina); asi como al grupo externo (visibilizar reconfiguracién
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de territorios), por medio de categorias afirmativas y favoreciendo la cons-
truccién de otras representaciones sobre lo rural y lo urbano (Vala 1997).

La discusién realizada en esta etapa opone campo/ciudad, movimientos
sociales/politicas publicas y realidad /medios de comunicacién, evidenciando
relaciones de poder y de dominacién. En este momento, las tensiones se esta-
blecen con el Otro, externo al grupo. Sin la problematizacién de la diferencia
y de las relaciones de poder inherentes a ella, llev6 a la problematizacién de
la desigualdad dentro del propio grupo, poniendo en evidencia las relaciones
de género. Esto dio lugar a que en el semestre siguiente se realizaran activi-
dades especificas para la discusién de las relaciones de género en el contexto
rural, que fueron potenciadas por los profesores en distintas asignaturas de la
licenciatura. En Psicologia Social Comunitaria se realizé un grupo focal (GF)
teniendo como tema disparador el papel de la mujer en el campo. Participa-
ron 51 personas, 15 hombres y 36 mujeres. El debate se articulé en torno a los
relatos de experiencias vividas por las estudiantes o por personas cercanas a
ellas. A partir de esas situaciones se identificaron patrones sociales que rigen
las relaciones entre hombres y mujeres y sus diferencias.

El esquema de andlisis evidencid tres ejes: la identificacién de las represen-
taciones a partir de la antinomia hombre/mujer, la descripcién de pricticas
y condiciones sociales y, por ultimo, la produccién de explicaciones y posibi-
lidades de enfrentamiento. En el G se evidenciaron factores asociados a las
précticas sociales de dominacién de la mujer en el contexto rural, entre ellos,
el aislamiento social, patrones diferenciados de educacién de nifos y ninas,
matrimonio precoz de las nifias, poco acceso a la educacién formal de la
poblacién campesina, division del trabajo en la familia, condiciones econd-
micas precarias y valores morales sexistas.

La dispersion territorial de la poblacién que vive en el campo genera el
aislamiento de las familias, sobre todo de las mujeres que se ven confinadas
al circulo familiar nuclear. En ese contexto, no hay cémo compartir expe-
riencias o contar con el apoyo de otras personas, lo que favorece el manteni-
miento de actos de dominacién y de violencia. En general, en la dindmica de
las familias campesinas, la vida se organiza en el territorio familiar y geogrd-
fico del varén, lo que genera mayor opresién sobre las mujeres. Permanecen
mis aisladas, con redes de apoyo fragiles.

En las familias campesinas, los estdndares educativos para hombres y
mujeres son distintos. Los nifos se forman como individuos con voluntad
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propia, derechos y privilegios garantizados, con posibilidades de desarrollo
personal y social mediante el estudio o el trabajo; las ninas, en cambio, no
son duenas de su destino y deben estar al servicio de la familia y del marido.
Se destacaron dos factores que contribuyen al mantenimiento de estos patro-
nes educativos: primero, el hecho de que las familias generalmente viven en
el territorio del marido y sufren la influencia de los abuelos paternos en la
educacién de los hijos; segundo, la actitud protectora de la madre hacia el
hijo varén.

Puse a mi hijo para lavar vajilla, pero cuando mi suegra vio, lo sacé del lavabo y

dijo: “Nieto mio no lava plato, no”.?

En casa mi madre pasa la mano en la cabeza de mis hermanos. Ellos pueden todo,
son los reyes de la casa.t

Los matrimonios precoces de las nifias (a partir de los doce afos) los pro-
mueve la familia, pues para las mujeres no hay otro destino que casarse y la
responsabilidad del hogar. Incluso en situaciones de violencia, las familias
de las nifias no apoyan la separacién y muchas veces no reciben a la joven de
vuelta al hogar.

La nifa hizo doce afios, estd lista para casarse. Luego los padres quieren mandarla
a otra familia. Deshacerse de ellas. Cuando ellas quieren volver, no lo dejan.

Para que la mujer tenga acceso a la educacién superior, en general, es
necesario que ella entre en conflicto o rompa con sus vinculos familiares. La
educacién formal sélo estd garantizada por la ley hasta los diecisiete afos.
Aunque el proyecto de formacién profesional mediante la ensefianza superior
no es frecuente entre los jévenes que viven en el campo, es atin menos viable
cuando se trata de las mujeres, pues ellas deben prepararse para los quehace-
res domésticos, para cuidar de los hijos o de los padres. En muchas familias,
mientras el nifio estudia, la nifia permanece en casa limpiando, cocinando y
lavando:

3 Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
¢ Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.

5 Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
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Mi madre muri6 y mi padre querfa que me quedara en casa cuidando de él y de
mis hermanos. Tuve que huir de casa para poder venir a la universidad. Hasta
hoy no habla conmigo.®

Para venir a la universidad tuve que enfrentarme a mi marido. El no querfa que
yo estudiara. Estudiar, ;para qué?’

En la dindmica de las familias campesinas, el trabajo con el cultivo lo
comparten todos los miembros, mientras que el trabajo doméstico es exclu-
sivo de las mujeres. La distribucién del trabajo, ademds de sobrecargar a las
mujeres, las mantiene en segundo plano pues quien recibe el reconocimiento
social sobre el trabajo son los hombres. Aunque muchas mujeres tienen sus
“plantaciones”, quien recibe y controla el dinero es el marido. Esta dindmica
se reproduce en los contextos de la familia, en especial en las asociaciones y
en los movimientos sociales donde en general el papel de la mujer en la mili-
tancia se minimiza:

A pesar de ayudar a mi marido en la granja, nadie me ayuda en casa. Levanto
temprano, preparo comida y vamos a trabajar. La tarde vuelvo cansada, pero el
tanque de ropa y la cocina me esperan. Yo también tengo mi plantacién, que sirve
para el sustento y lo poco que sobra, se vende. Pero el dinero queda en la mano

de él.®

La condicién precaria de la economia local es otro factor de fragilidad
social de la mujer del Valle del Jequitinhonha. Con la falta de oportunidad
de empleos en la regién, muchos hombres se desplazan a los grandes centros
urbanos o cultivos en el sur del pais en busca de trabajos estacionales. Este
fenémeno distancia al hombre de la familia por largos periodos de tiempo.
Las mujeres se quedan con los hijos y la casa y la poblacién local las llama
“viudas de marido vivo”. Se espera que se mantengan fieles y disponibles a
sus esposos, incluso cuando desaparecen por afos sin dar noticias. Cuando
regresan a casa, generalmente traen enfermedades, son violentos y les cuesta
adaptarse a la dindmica familiar:

¢ Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
7 Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.

8 Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
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Cuando saben que el marido va a volver, corren para hacer una limpieza. Toman
unas hierbas para deshacerse de lo que no puede aparecer. Todas saben, pero esto
nadie dice.’

Cuando el marido vuelve, pasa primero en el bar, se emborracha. En casa, llega
violando a la mujer, golpeando, pateando todo. Como un animal."

Los patrones morales para hombres y mujeres son muy distintos y los
mantienen en posiciones asimétricas. El juicio de las acciones de las muje-
res tiende a ser negativo, sobre todo si ellas rompen con expectativas de
género relacionadas a la fidelidad, la virginidad, la sumisién y la dependen-
cia, entre otros.

Un hombre que enviuda puede casarse enseguida, pero si una mujer enviuda y se
casa rdpido, o es porque ella ya trafa a su marido, o porque deseé su muerte. De
todos modos, ella es una vagabunda."

Tiene mujer que es para casarse, ésta tiene que ser virgen, pura. Las otras sélo
prestan para usar.'?

Cuando se finalizaba la labor con el grupo focal, surgieron formulaciones
que intentan avanzar hacia posibilidades de resistencia, referidas al papel de
la mujer en el mantenimiento de la desigualdad entre los dos sexos, espe-
cialmente en lo que se refiere a la educacion de los hijos; y por otro lado, a
cuestiones relacionadas con la invisibilizacién y el silenciamiento de la mujer
en la sociedad. Las madres reproducen en la crianza relaciones de género pau-
tadas en las desigualdades. En ese sentido, se hace necesaria la concientiza-
cién como clave para la transformacién de las representaciones sociales sobre
las mujeres que estdn al servicio de la dominacién y la exclusién. Se destacd
como estrategia importante para romper con los patrones educativos pasados
de generacién a generacién el acceso a la educacion y a las redes sociales que
ofrecen apoyo y referencias sobre la condicién de la mujer campesina.

? Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
'* Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
""" Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.

12 Relato de estudiante durante el grupo focal realizado el 8 de febrero de 2018.
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Por otro lado, las representaciones hegemdnicas sobre lo rural y lo
urbano tienen su origen en el proceso histérico de ocupacién del territorio
brasileno, el cual se ha caracterizado por la gran propiedad rural, el mono-
cultivo y el trabajo esclavo. A diferencia de la ciudad, el campo es territo-
rio virgen, poblado por poblaciones exéticas y desconocidas que ocupan el
lugar del otro en el imaginario social y dan origen a campos identitarios en
oposicion. El caipira, capiau, caboclo, matuto, caicara, jeca tatu, macaqueiro,
tabaré, entre otros, son imdgenes del hombre del campo y reflejan las repre-
sentaciones sociales que sitian el medio rural y sus poblaciones en el lugar
del retraso, de la ignorancia, de la falta de perspectiva, de la indolencia
y de la pobreza.

Bonomo y Souza destacan que en el escenario actual, dominado por la
perspectiva de la globalizacién, se observa la idea de que el modo de vida
del campo es atrasado, y por lo tanto, necesita superarse (2013). También
se registra el recrudecimiento de movimientos de resistencia que marcan el
fortalecimiento de las identidades locales y regionales, constituidas por cate-
gorias minoritarias.

En el contexto de los movimientos sociales asociados a la reforma agraria
las relaciones de poder inherentes a la dindmica campo-ciudad se evidencian
y se problematizan. También en el seno de esos movimientos se discuten otras
formas de dominacidn, entre ellas, las que envuelven las relaciones de género.
Tedeschi afirma que las relaciones de género, a pesar de poseer una dindmica
propia, se articulan con otras formas de dominacién y desigualdades sociales
relacionadas con la raza, la etnia, la clase social, etcétera (2009).

La mujer campesina, por siglos silenciada, encuentra en los movimien-
tos sociales una oportunidad para romper la invisibilidad social a la que fue
condenada (Tedeschi 2009). Se hace posible cuestionar esa identidad social
basada en representaciones hegemoénicas sobre lo femenino que limitan su
papel a la reproduccién, crianza y mantenimiento de la familia. Por otro
lado, mecanismos de naturalizacién de la desigualdad entre los géneros en la
comunidad campesina se insertan en un proceso mds amplio referente a la
oposicién publico/privado, cuyas racionalidades son contrarias. La divisién
de trabajo entre hombres y mujeres, apoyada en esta polaridad, genera la
devaluacién del trabajo femenino. En este sentido, la descalificacién, como
forma de exclusion social, cultural y econdmica se asocia a la idea de que el
trabajo doméstico de la mujer no es productivo.
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Para promover el cambio de representaciones y de pricticas se piensa en la
necesidad de implementar un tercer tiempo de intervencién psicosocial. De
este modo, la innovacién (Moscovici 2011) se estimula por medio de acciones
educativas, basadas en la TRs, tal como propuso Chaib (2015).

Vivir en situacién de calle en la Ciudad de Buenos Aires'?

Estar en situacion de calle hace referencia a una problemadtica social compleja.
Ademids de déficit de vivienda y de trabajo, las personas que asi viven acumu-
lan otro conjunto de vulnerabilidades psicosociales entre las que se incluyen
debilitamiento de la red sociofamiliar de apoyo, aislamiento social, padeci-
mientos fisicos y de salud mental, exposicién a violencias, asi como también
dificultades en el acceso a derechos sociales, culturales y politicos. La proble-
madtica no se reduce a quienes literalmente utilizan el espacio publico como
lugar de pernocte, sino que la calle constituye un escenario de vivencia y
supervivencia en un continuo proceso de posesiéon/desposesion material y
simbélica. La calle, en cuanto que término polisémico, implica abrigo, es
decir, el lugar donde se estd alojado, y modo de vida, en cuanto que compleja
red de relaciones que se torna invisible para el conjunto de la sociedad.

Algunos resultados

El trabajo fue parte de un estudio exploratorio, de tipo cualitativo (Mon-
tero 2006), que tuvo como objetivo general indagar sobre las trayectorias
de vida y los procesos de construccién de identidad de personas en situacién

1* La Ciudad Auténoma de Buenos Aires es uno de los centros urbanos més importantes
de Argentina, cuenta con los mayores recursos econémicos y servicios, y su poblacion es de
aproximadamente cuatro millones de habitantes. De acuerdo con organizaciones sociales
como el Censo Popular Personas en Situacién de Calle, en 2017 habia m4s de seis mil perso-
nas en situacion de calle efectiva, incluyendo personas adultas y nifias, nifios y adolescentes,
distribuidos en el espacio publico (plazas, bajo autopistas, estaciones de metro, estaciones
de tren o colectivo, guardias de hospitales o en las calles) y en algtin tipo de alojamiento
transitorio, tipo albergues. Hay, ademds, segin el mismo relevamiento, diecisiete mil per-
sonas en riesgo de situacién de calle: desalojos préximos, asentamientos precarios, personas
institucionalizadas en instituciones penitenciarias, de salud mental y de infancia con egreso
préximo.
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de calle (psc) en la Ciudad de Buenos Aires. Se gener6 un espacio colectivo de
participacién y de reflexion entre los participantes para problematizar las con-
diciones de la vida cotidiana, distinguiendo los condicionantes biograficos y
los sociohistéricos de su situacién. Estos resultados se encuentran publicados
de manera mds amplia en Di lorio, Seidmann, Gueglio e Rigueiral (2016).

El trabajo de campo se organizé en dos etapas. La primera, de diagndstico
comunitario, tuvo como finalidad caracterizar las formas institucionales que
adquiere la atencién psicosocial para personas en situacién de calle en la ciu-
dad, describir las representaciones sociales que construyen sobre la poblacién
con la que intervienen, e identificar en qué discursos sociales esas represen-
taciones sociales se anclan. La segunda etapa es de profundizacién sobre las
trayectorias y practicas de la vida cotidiana, desde la perspectiva de las pro-
pias personas en situacion de calle, y tuvo como objetivo describir obsticulos,
tensiones y desafios respecto al acceso a bienes, servicios y derechos, desde la
perspectiva de las propias personas en situacién de calle.

Participantes, muestra y técnicas

En la primera etapa, se realiz6 un muestreo tedrico intencional por crite-
rios (Patton 1990) y participaron diez referentes de organizaciones que con-
forman el circuito socioasistencial para personas en situacién de calle en la
Ciudad de Buenos Aires. Esta etapa se distribuyé por cuotas de pertenencia
institucional —confesional, dependencia gubernamental, dependencia no
gubernamental, organizacién comunitaria, vecinos autoconvocados—, cate-
gorizacién construida en estudios previos (Seidmann ez /. 2009).

Se realizaron entrevistas en profundidad para explorar las representaciones
sociales y précticas en relacién con su trabajo cotidiano, el cual es definido
en términos de cuidado.

La guia de las entrevistas incluyd los siguientes temas: definicién de la pro-
blemdtica, génesis de la situacion de calle, relacién asistido-asistente, activi-
dades e implicacién personal. Las entrevistas se registraron con un grabador
de voz y luego se transcribieron en formato digital para su anélisis computa-
rizado. Se realizaron en lugares consensuados con las personas que aceptaron
participar, previo consentimiento informado.

En la segunda etapa, a partir de un muestreo intencional no probabilistico
de bola de nieve o red (Patton 1990), se conformé una muestra de quince
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personas en situacion de calle, hombres y mujeres mayores de dieciocho anos,
que utilizan la red de servicios de asistencia en la Ciudad de Buenos Aires y
que tienen mds de tres afos en situacién de calle. Esta técnica de muestreo,
basada en el conocimiento y acercamiento a las personas indigentes, es eficaz
en el trabajo con poblacién en condicién de extrema vulnerabilidad social,
pues facilita la construccién de vinculos de confianza entre el investigador
y los participantes. Se realizaron dos grupos focales (Banchs 2005) con la
intencién de discutir los resultados de la primera etapa, promoviendo la inte-
raccién entre los participantes, la socializacién de experiencias e informacidn,
y la construccién colectiva de conocimientos sobre el cuidado y autocuidado
en la situacion de calle.

Andlisis de los datos

El andlisis de los datos se realiz6 bajo el enfoque de la teoria fundamentada
en los hechos (Strauss y Corbin 1998), en combinacién con anilisis de con-
tenido (Bardin 1986). Se utilizé el programa Atlas.ti como soporte técnico
para el andlisis de los datos. Se efectuaron andlisis de tipo axial y selectivo
(Strauss y Corbin 1998). La codificacién axial se realizé a partir de catego-
rias emergentes surgidas de una primera categorizacion abierta de los datos,
identificando las variaciones (dimensiones) de las mismas. En un segundo
momento, se reintegraron y refinaron esas categorias, y a partir del estable-
cimiento de relaciones entre las mismas se identificé una categorfa central
explicativa (codificacién selectiva).

“Ser cuidado’: las personas en situacion de calle
como objeto /receptor de cuidados

Se identificé en los relatos de los participantes durante la primera etapa
—voluntarios o profesionales de los equipos de los dispositivos del circuito
de asistencia— que los modos de definir y comprender la problemadtica se
organizan a partir de una representacion social de las personas en situacién
de calle. Esta representacion se centra en lo que se define como “procesos
del des” (desatiliado, desenganchado, desempleado), es decir, de lo que falta,

<« » . . .
y “procesos del re” (reinsertar, reintegrar, reeducar, reafiliar):
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Eso es un fracaso social, un fracaso de integracién, hay muchas épocas en que
la gente queda en la calle, gente que ascendié socialmente precariamente y por
distintas situaciones econdmicas, sociales del momento, quedan en situacién
de calle porque no pudieron acceder al alquiler o lo que fuera en ese momento
(voluntaria, organizacién confesional).

Y hay gente que si, gente que en algiin momento le hace el clic, le llega una
palabra justa y pueden salir, por ahi con un poco de acompafiamiento de un
antidepresivo, de una contencién familiar, pueden salir, si (operador de calle,
dependencia gubernamental).

Es el conjunto socialmente excluido que vive en o de la calle como tnica opcidn.
Incluye entonces tanto a la gente que circula y vive de la calle como los cartone-
ros, como también a quienes estdn alojados en paradores, en hospedajes precarios
alos que accedieron a través de un subsidio habitacional, a chicas y chicos en calle
(voluntaria, dependencia no gubernamental).

Sobre los motivos de la situacién de calle, si bien se reconoce la com-

plejidad de la problemdtica y su multidimensionalidad, toman centralidad
algunos aspectos que permitieron diferenciar dos tipos de explicaciones: las
centradas en la historia individual y familiar (asociadas a separaciones, vio-

lencias, fallecimientos y otras problemdticas de lo familiar, padecimientos

mentales y consumos problemdticos de sustancias psicoactivas), en contra-
posicién a explicaciones centradas en condicionamientos sociohistéricos (fle-

xibilidad del mercado de trabajo, pobreza persistente, consumo de drogas

como problema social, marginalizacién social):

Hombres que se separaron, se van de la casa, perdieron el trabajo, no tienen
dénde ir. Hay muchos hombres asi, que vos los ves que tratan de conservar su
higiene y que andan dando vueltas... que no tienen por ahi una red familiar o
de amigos que lo puedan contener y de repente cayé en calle. O les da vergiienza
pedir ayuda y estdn en calle por ese motivo. Mujeres que también, quedaron
solas, se separaron. Jubilados, muchos jubilados, que no les alcanza y estdn en la
calle (voluntaria, grupo autoconvocado comunitario).

No tiene que ver Gnicamente con los recursos materiales o algo econémico, lo que
tienen o no estas personas, sino como el resultado de un proceso de una sociedad
excluyente (psicdloga, organizacién no gubernamental).
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A partir de esos contenidos se configura como nicleo figurativo una ima-
gen de la persona en situacién de calle definido desde el déficit, y sobre el que
hay que intervenir para recuperar aquello perdido, invisibilizindose procesos
de reafiliacién o de configuraciéon de nuevos lazos sociales. Al describir las
précticas de intervencién con personas en situacién de calle, los entrevistados
dan cuenta de un tipo de vinculo que establecen con las personas en situacién
de calle, delimitan objetivos de sus précticas, asi como también dan cuenta de
motivaciones o grados de compromiso en relacién con su tarea. Se van con-
formando relaciones interpersonales (personas en situacion de calle-operador
o profesional) basadas en el reconocimiento de las diferencias o en la rigidez
de la desigualdad. Esta situacién se traduce en un tipo de relacién donde el
otro es considerado un objeto de saber e intervencién por parte de los equipos
(desigualdad), o un sujeto con atravesamientos sociales diferentes, al que se lo
reconoce desde su singularidad.

Se registré cémo algunas intervenciones serian generadoras de autonomia,
mientras que otras reproducirian las condiciones de vulnerabilidad. Esto sig-
nifica que si bien se comparte una representacién social sobre la situacion de
calle como problemdtica multidimensional (explicaciones individuales, fami-
liares y sociales), definida desde la carencia o falta, en el plano de las practicas,
parecen distinguirse dos légicas: la tutelar y la restitutiva. Cada una de estas
l6gicas no sélo define las caracteristicas de la relacién entre los sujetos, en este
caso particular entre las personas en situacién de calle y los dispositivos por
los cuales transitan, sino que también permiten diferenciar los dispositivos,
segln la l6gica dominante. Mientras que desde la légica tutelar, la relacién se
basa en una otredad distante fundada en una ética moralista del deber ser, en
la légica restitutiva la relacion se configura desde una subjetividad préxima,
basada en una ética relacional.

El sistema de asistencia para personas en situacién de calle, entonces, se
organiza a partir de la convivencia de estas dos légicas, que no pueden con-
siderarse excluyentes, por el contrario, conviven en las instituciones. Es inte-
resante que, pese a sus diferencias, desde ambas se coloca a las personas en
situacion de calle como receptoras de cuidado, especificamente desplegando
précticas focalizadas en la dimensién material. Este punto adquiere central
relevancia en el marco de redefinir programas de intervencién psicosocial
con poblacién en situacién de vulnerabilidad. Resulta significativo que en
los relatos no se hacen distinciones en lo que respecta al género, pese a que
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se enuncia la existencia de varones mds que mujeres en situacién de calle, asi
como cierta invisibilizacién de las personas trans.

“Cuidarse y cuidar a otros™: las personas en situacién
de calle como sujeto de cuidados

Como parte del disefio participativo, luego de las entrevistas en profundidad
con los equipos de trabajo, se realizaron dos sesiones de retroalimentacién
(grupos focales) con personas en situacién de calle, con el objetivo de discutir
los resultados sobre los circuitos de asistencia y las relaciones que se estable-
cen entre las instituciones y los beneficiarios, asi como también indagar en
las representaciones sociales y en las practicas de cuidado. Los resultados se
organizaron a partir de tres ejes temdticos: 1) cuidado desde las instituciones,
2) conceptualizaciones sobre el cuidado, y 3) pricticas de cuidado entre pares.

El cuidado desde las instituciones

Al describir las instituciones por las que transitan en bisqueda de satisfacer
ciertas necesidades bdsicas, aluden a vivencias de control, y bajo un aparente
discurso de atencién y cuidado, sienten que se los estigmatiza y discrimina:

Y mismo estos lugares como que a veces no entienden que ellos mismos hacen
que sigamos en la misma situacién porque a veces no entienden que vos estds en la
calle, y que si la bardeds es por la situacién, y entonces quieren que hagas todo bien,
es como que estamos en dos veredas diferentes (sesién de retroalimentacién 1).

Hay comedores donde te re discriminan, ya te ven y no te dan chance para que les
muestres como sos, entonces cuando es asi, ni lo intento (sesién de retroalimenta-
cién 2).

Frente a esas précticas, que se asocian con lo que fue definido como l6gica
tutelar, los participantes refieren que “hay lugares que son diferentes”, donde
“te hacen sentir como persona”, “donde no parece que te estdn despachando”
(sesién de retroalimentacién 1). Este sentirse considerado o reconocido, se
traduce en préicticas menos estigmatizantes, propias de lo que fue definido
como légica restitutiva. Expresan, ademds, que en el circuito de asistencia
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“te dan todo”, comida, ropa, para banarte, algin lugar donde dormir, pero
“no te escuchan, y nosotros necesitamos ser escuchados” (sesién de retroali-
mentacién 1), “te piden que dejes el rancho,' que cortes con todo para entrar
algtin lugar, como si no los tuviéramos mds que a ellos” (sesién de retroali-
mentacién 1). Para las personas en situacion de calle (psc), el cuidado incluye
una dimensién préctica, vinculada a la idea de estar alerta, y una dimensién
cognoscitiva, asociada a ciertas habilidades cognitivas que se ponen en fun-
cionamiento en los procesos de toma de decisiones.

El cuidado, al igual que la exposicién a riesgos, constituye para los par-
ticipantes una préctica individual: “cuidarme, estar atento, yo mismo”. Se
construyen explicaciones sobre su situacion, cristalizadas en el argumento
de la culpa individual: “si nos hubiésemos cuidado, si hubiésemos cuidado
lo que tenfamos, no estarfamos en esta situacién”. A la vez, se registra una
dimensién colectiva del cuidado, asociada a que “estar con otros” es estrate-
gia de proteccién: “que te traten bien”, “estar en conflanza”, “estar solos no
ayuda”. Estas provisiones relacionales fortalecen los procesos de autonomia
y se traducen en la construccién de aprendizajes sociales. Otros aspectos
referidos al cuidado, reproducen los estereotipos de género: situaciones de
violencia a las que estdn expuestas las mujeres y “necesitan ser mds cuidadas
que los varones”. Incluso las vivencias de varones que estdn en situacién de
calle por no poder responder al patrén socioculturalmente atribuido como
proveedor.

Pricticas de cuidado entre pares

Tal como refieren las personas en situacion de calle, los pares, “estar con
otros”, aparece como una estrategia de subsistencia y de resistencia, relacio-
nada con lo que anteriormente se definié como dimensién inmaterial del
cuidado:

Creo que la forma de resistir en la calle, por ahi es... no sé, yo no confio por ejem-
plo de las personas que estdn solas siempre... me genera desconfianza eso |...]

14 Rancho o ranchada: término utilizado por las personas en situacién de calle para refe-
rirse al espacio fisico en el cual pernoctan, pero que fundamentalmente se define por la con-
figuracion de un patrén de vinculos que reproducen el 4mbito de lo familiar.
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siempre considero que hay que tener una pierna, un companero (sesién de retroali-
mentacién 2).

En la misma calle, encontré gente que jamds en mi vida pensé que me iba a dar una
mano... porque nunca estuve en la calle, y ademds en otro pais... jes muy loco!
Incluso yo alld en mi pals vefa a los cartoneros y jamds les di bola... y bueno, y
acd, un cartonero no sélo me dio de comer, porque cuando llegué me habian robado
todo, y no me pidid nada a cambio. .. (sesién de retroalimentacién 2).

Es posible leer alli, en el “estar con otros”, la posibilidad de pricticas de
supervivencia, y estrategias de cuidado y autocuidado. Asi, cuidar significa
enfrentar un sinfin de peligros potenciales y constituye una vigilia perma-
nente. El encuentro con los otros, ademds de ofrecer un lugar de proteccién y
seguridad, permite el intercambio de experiencias, aprendizajes y malestares,
que se sobrellevan al tener “una pierna, un compafiero” con el cual resistir.
Asimismo, los y las participantes relatan experiencias vividas en otros espa-
cios, por lo general no tan reconocidos o legitimados desde el circuito socioa-
sistencial formal, en los cuales las personas en situacién de calle participan
activamente, lo que es vivido como pasaje desde posiciones objetualizantes,
en las que no son considerados, a posiciones activas en lo que respecta a
la gestién de sus propios padecimientos. Son por lo general organizaciones
sociales que brindan algin tipo de asistencia para personas en situacién de
calle, y que parten del supuesto de que la persona tiene un saber sobre su
situacion y que el intercambio con otros, reconociéndolo desde su diferen-
cia, contribuye a la construccién de autonomia. En este aspecto, emergen
dos categorias nativas que permitieron problematizar de manera colectiva sus
condiciones de existencia: poder mutante'y el abrigo es el colectivo:

Poder mutante. Alude a la mutacién/transformacién que viven quienes
quedan en situacién de calle (padecimientos, deterioros, no acceso a dere-
chos, etcétera). También, desde una perspectiva polisémica, se refiere a la
transformacién o los cambios que pueden conseguirse de manera colectiva
para mejorar su calidad de vida. Entonces el poder mutante lo identifican las
personas en situacion de calle como su capacidad de generar cambios en su
vida cotidiana y de incluirse activamente en la gestién de sus padecimientos.

El abrigo es el colectivo. El abrigo hace referencia al alojamiento y a sentirse
parte de un grupo, con la posibilidad de organizarse entre pares y participar
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de algo comun. Es decir, se transita del aislamiento a una creciente relacién
con el mundo y a ser con el otro. Ambos procesos, el poder mutante y el
abrigo es el colectivo, s6lo son posibles en la medida que propiciamos algin
nivel de modificacién en las representaciones sociales hegemonicas, en térmi-
nos de transformaciones microgenéticas que acompafan de manera interde-
pendiente transformaciones micropoliticas, es decir, en los discursos sociales
vigentes, y que podrian dar lugar a nuevas précticas de intervencién o a la
visibilizacién de pricticas de resistencia.

PROBLEMATIZAR REPRESENTACIONES SOCIALES
PARA PROPICIAR PROCESOS DE CAMBIO

:Por qué retomar estas experiencias? ;Qué tienen en comun para ser pensadas
como “casos extendidos” y aproximarnos tericamente a los procesos de cam-
bio en las investigaciones sobre representaciones sociales?

Las potencialidades o no de las investigaciones sobre representaciones
sociales para generar procesos de cambio y/o transformacién social deben
abarcar validez psicopolitica y validez de transformacién (Prillestensky
2004). Se entiende por validez psicopolitica la capacidad de las investiga-
ciones de problematizar el papel que desempena el poder en los dominios
donde se desarrolla la persona, y por validez de transformacién la necesidad
de identificar cudl es el potencial de nuestras acciones (investigaciones) para
promover otras formas de inclusién social que se traduzcan en un “buen
vivir” y en la reduccién de las desigualdades para las poblaciones en condi-
cién de vulnerabilidad.

Se tomaron ambas categorias analiticas para distinguir, en las investiga-
ciones descritas brevemente en el apartado anterior, qué aspectos permiten
visibilizar si la investigacién mayoritariamente estd mds al servicio de la pro-
duccién académica y la reproduccién de ese orden social o si, por el contra-
rio, abren a la posibilidad concreta para generar procesos de cambio con los
grupos sociales en condicién de vulnerabilidad y marginalidad social. En este
sentido se identificaron tres aspectos:

1. En ambas se explicita la preocupacién por propiciar la construccién de

otros lugares sociales para las comunidades con las que se trabaja, a par-
tir de haber identificado como resultado de un primer tiempo de cada
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investigacion, la persistencia de representaciones sociales hegemonicas
que no promueven autonomias organizadas en los siguientes argumen-
tos: “el modo de vida del campo es atrasado y debe ser superado”, en el
caso de los agricultores familiares del Valle del Jequitinhonha; “quienes
estdn en situacién de calle son irresponsables, vagos y necesitan ser asis-
tidos para su subsistencia”, para la poblacién en situacién de calle en la

Ciudad de Buenos Aires.

. Pese a que no fue considerado como una categoria analitica desde el

comienzo, la dimensién de género se destaca en la presentacién de resul-
tados como objeto de representacion en términos de binomio hombre-
mujer (hombre-puede/mujer-debe; hombre-fuerte/mujer-débil; hom-
bre socialmente visible/mujer socialmente invisible). Esto revela, tanto
en el caso de los agricultores familiares como en el caso de la poblacién
en situacién de calle, estructuras simbdlicas que sostienen relaciones
de género basadas en la sumisién, silenciamiento, invisibilidad social,
violencias y restriccién de ciudadania. Las desigualdades de género
entendidas como relaciones de poder dan cuenta del modo en que la
estructura patriarcal opera como principio regulador de la vida social
dando lugar a la persistencia de estereotipos que restringen el papel de
hombres y mujeres en sus escenarios de interaccién. Estos mecanismos
de naturalizacién de la desigualdad entre los géneros, tanto en la comu-
nidad campesina como en la poblacién en situacién de calle en contex-
tos urbanos, aunque se expresan con patrones diferentes, se inscriben
en un proceso mds amplio de naturalizacién referente a la oposicién
publico/privado. La desigual distribucién del espacio, del tiempo y del
trabajo entre hombres y mujeres apoyada en esta polaridad, genera des-
igualdades que no pueden modificarse solamente a partir del plano de
problematizacién de los contenidos de las rs. Por el contrario, al cons-
truir relaciones de fuerza entre representaciones impuestas por aquellos
que tienen el poder de clasificar y nombrar, el desafio reside en la capa-
cidad de cada grupo para producir una comprensién de la situacién y
construir estrategias que permitan superar la 16gica de sumisién/acep-
tacién (Chartier 1990, citado por Tedeschi 2009).

. Se registran movimientos de resistencia, entendidos como pricticas de

los propios grupos involucrados que dan cuenta de la emergencia de con-
figuraciones subjetivas que se resisten a ser negadas (no reconocidas) y
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negativizadas (criminalizadas, patologizadas, invisibilizadas, estigmati-
zadas). Se registran procesos de construccién de aprendizajes sociales
que dan lugar a précticas pedagégicas problematizadoras. De este modo
se pueden poner en marcha cambios sociales, si se combinan situaciones
sistemdticas de indignacién (producto de la estigmatizacién), voluntad
de cambio y oportunidad. Esto implica pensar que las vivencias de
sufrimiento social (estigmatizacién, discriminacién, criminalizacién)
pueden dar lugar a procesos de indignacién y de reconocimiento de
la capacidad de transformacion, que se traduzcan en la emergencia
de précticas de resistencia. Es decir, en contraposicién a los discursos
hegeménicos, incluso en condiciones de marginalidad y de extrema
pobreza, pueden darse procesos de transformacién mds que de sumi-
sion y aceptacion.

Estos tres aspectos dan cuenta de las dos dimensiones que deben conside-
rarse para pensar en procesos de cambio, no sélo en el plano de los contenidos
de las Rrs sino también para promover condiciones de vida menos desiguales.
Nos referimos a las modificaciones de los objetos de representacion, en térmi-
nos del nicleo figurativo de las representaciones sociales, y de las matrices de
significacion, en las cuales esos contenidos se fundamentan, entendidas en
términos de themata.

Identificar esas dos dimensiones en lo que respecta al par estabilidad-cam-
bio de las representaciones sociales, susceptibles de traducirse en procesos
de cambio social, permite distinguir lo que Di Iorio (2017) denomina como
tiempos légicos de transformacion:

» Tiempo 1. Da cuenta de la negociacién de significados y de la cons-

truccién de una narrativa compartida en los procesos de interaccién.
Esto remite a lo que Duveen y De Rosa (1992), desde una perspectiva
genética, definen como microgénesis. Es en el dmbito de la microgéne-
sis que se abren posibilidades para la intervencién psicosocial, visando
la problematizacién y la resignificacién de representaciones sociales
hegemoénicas. Al promover la resignificacién de las representaciones
sobre determinado objeto social, se promueve al mismo tiempo la
resignificacién de la identidad social asociada a estas representaciones.
Asi, las representaciones e identidades sociales que emergen de ese pro-
ceso pueden favorecer al sujeto, una nueva posicién en el grupo social
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al que pertenece y generar movimientos de emancipacién y empode-
ramiento.

 Tiempo 2. Retomando a Foucault (1992), las transformaciones micro-
politicas propician transformaciones en el modo en que la sociedad
piensa sobre determinados aspectos, como los discursos hegeménicos
y las tensiones con discursos de resistencia. De este modo, se puede dar
lugar a cambios no en las representaciones sociales sino en el dmbito
social. Es decir, la problematizacién de cierta narrativa compartida
(representaciones sociales) como cambio social.

Mientras que el tiempo 1 supone trabajar en un plano puntual en el dmbito
del objeto de representacién (representacion de ser hombre, de ser mujer, del
campo, del urbano, de la calle, de la casa), el tiempo 2 supone trabajar en
un plano estructural en el dmbito de los themara (de los sistemas de repre-
sentaciones bajo las thematizaciones femenino/masculino, rural/urbano,
casa/calle). De acuerdo con Markova:

Los contenidos estructurados de las representaciones sociales se generan a partir
de antinomias culturalmente compartidas que se han convertido en problemas.
En este punto, las condiciones sociales observan que estas antinomias interdepen-
dientes quedaron thematizadas y comenzaron a generar representaciones sociales
(2006, 19, traduccién propia).

Precisamente en los dias actuales vivimos un fendmeno referente a las dis-
cusiones de género que ejemplifica nuestra sugerencia. Las representaciones
sociales arcaicas asociadas al themata femenino-masculino, como las com-
partidas entre los moradores del Valle del Jequitinhonha, se han puesto en
choque en otros contextos sociales. Al ser ampliamente polemizadas, sobre
todo en medios digitales, las representaciones sociales sobre ser mujer y ser
hombre evidencian que, estructuralmente, las tematizaciones operan en el
plano de la complementariedad y no en el de la exclusién, dada la tensién
inherente al binomio mujer/hombre.

Contempordneamente, nueva subjetividad viene constituyendo la de
sujeto no binario, que a propdsito no define su identidad como hombre o
como mujer, como gay o como lesbiana (arcaicamente entendidos como
invertidos), sugiriendo una polifasia o una forma de sincretismo en el plano
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de los themata. Es decir que themata es antinomia complementaria, es bino-
mio tensionado, pero no es binario excluyente.

PuNnTOSs DE LLEGADA, NUEVOS PUNTOS DE PARTIDA

Estas reflexiones sobre nuestro propio proceso de investigacién y sobre las
articulaciones entre teorfas suponen un proceso de tres momentos: defini-
cién, problematizacién e intervencién. Este proceso se relaciona con la l6gica
del primer tiempo de identificacién y modificacién de las representaciones
sociales a partir de generar procesos de participacién social. De manera recur-
siva, pero interdependiente, el movimiento inverso, intervencién, problema-
tizacién y definicién, permite dar cuenta de los procesos de intervencién y
sus posibilidades de construccién y circulacién de nuevas representaciones
sociales.

La TRs formulada inicialmente como una teorfa psicosocial del conoci-
miento con proposicién analitica (Arruda 2002), se ha comprometido, sobre
todo en el contexto latinoamericano, con la promocién de transformaciones
sociales, evidenciando su posicionamiento ético y politico.

Los estudios presentados permiten afirmar que la TRs ha contribuido,
sobremanera, a permitir que los trabajos consideren las subjetividades, sin
ignorar las dindmicas de los contextos institucionales, sociales, histéricos
econémicos y culturales. Gracias a autorizar tales estudios, las investigaciones
en representaciones sociales favorecieron la desnaturalizacién de concepcio-
nes estereotipadas y preconceptos. Ademds, contribuyeron a la elaboracién de
significaciones progresivamente mds complejas y permitieron que las précti-
cas fueran efectivamente comprometidas con el devenir social.

En el proceso de ampliacién del dmbito de la TRs participan las epistemo-
logias construidas en los movimientos sociales y feministas, situadas en el
terreno politico como teorfas de la accién. Siguiendo a Di Iorio (2016), poli-
tizar la reflexién sobre las pricticas de investigacién y dar un debate acerca
de los sentidos para desplegar procesos de investigacién sobre representacio-
nes sociales, implica problematizar las relaciones yo-nos(otros), recuperando
la interdependencia entre la dimensién técnica o instrumental, la dimensién
ética (reconocimiento del otro como igual y como diversos) y la dimensién
politica (reconocimiento del poder-saber estructurante de las relaciones con
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los otros y las producciones). En otros términos, inicialmente (tiempo 1),
sugerimos pensar las intervenciones psicosociales —con vistas a la innova-
cién, al cambio y a la transformacién— en el plano de las representaciones,
tal como propuso Moscovici (2011), debido al conflicto, polemizando y des-
estabilizando el statu quo. Posteriormente, en un segundo tiempo psicosocial
(tiempo 2), proponemos buscar y operar dindmicamente en el plano de los
themata.

Como se menciond previamente, la transformacién puede consistir en un
cambio radical o complejidad de saber ya existentes, de modo que, como
finalidad dltima, resulte en transformacién de précticas. La posibilidad de
emplear la teoria de las representaciones sociales en la promocién de cambios
y transformaciones sociales, sin embargo, todavia carece de sistematizacién.
Este contexto de busquedas conceptuales, lejos de ser desalentador, nos ofrece
la oportunidad de avances, sobre todo en nuestro dmbito latinoamericano,
donde las urgencias estdn puestas. Cabe a nosotros invertir en emprendi-
mientos teérico-metodolégicos que operen éticamente la innovacién, el cam-
bio y la transformacién de saberes.
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INVESTIGACION-ACCION, REPRESENTACIONES
SOCIALES Y GENERO EN UNA COMUNIDAD
COSTERA: UN PASAJE ENTRE EL PARAISO
Y LA ADVERSIDAD

Fatima Flores-Palacios
Isaura Rojano
Addy Trejo

INTRODUCCION

Desde que Kurt Lewin (1946) propuso la investigacién como accién a partir
del andlisis de contexto, la categorizacién de prioridades y la evaluacién, se
logr6 un cambio radical en la mirada y en las formas de construir el conoci-
miento. Los grupos, las comunidades y las instituciones se hicieron visibles y
comenzaron a ser objeto de estudio desde sus propias interacciones y signifi-
cados de su realidad y experiencia vivida.

Asi, el andlisis de contexto como primera aproximacién al campo de accién
ha sido central porque constituye el andamiaje social y cultural a partir del
cual se cimientan realidades situadas. Estas implican la construccién de iden-
tidades grupales a raiz de un referente especifico y compartido en donde
se tejen y entretejen afectividades que suelen ser referenciales. En cambio,
la categorizacién de prioridades contribuye al proceso de ordenamiento de
soluciones que la misma comunidad debe encontrar desde un pensamiento y
cuestionamiento continuo a su realidad. Finalmente el proceso de evaluacién
se deriva de la toma de conciencia tanto de su contexto situado como de sus

51



52 F. FLORES-PALACIOS, I. ROJANO Y A. TREJO

prioridades, ejerciendo un papel dindmico en estos procesos como sujetos
sociales y susceptibles de reflexién, asimilacién, cuestionamiento y cambio.

La investigacién-accién participativa (1AP), como se conoce en la actuali-
dad, por su propia naturaleza, estd claramente orientada desde un posicio-
namiento politico que implica cambios en el contexto de intervencién. Este
método no es descriptivo y mucho menos contemplativo. Tiene como una
de sus principales fortalezas potenciar las capacidades de los grupos sociales
con los que se trabaja, reconociendo implicitamente la capacidad de cualquier
persona para transformar su propia realidad a partir de su propio reconoci-
miento como sujeto de derecho. Por esta razén mencionamos que se trata de
un posicionamiento, el cual implica una postura politica y critica frente a la
realidad observada y construida.

Fals Borda (1985) propuso un método o modelo de intervencién en donde
la inmersién del/a investigador/a en la comunidad es fundamental por un
lapso de tiempo considerable a fin de reconocer la estructura social y las
posibilidades que se tienen de toma de conciencia. A esto abonamos la impor-
tancia de (re)conocer el contexto situado desde la observacién no participante
como primer paso y las pricticas cotidianas que ahi emergen, construyendo
una aproximacién paulatina basada en el respeto a los procesos de familiari-
zacion, conflanza y crédito otorgados por la comunidad cuando somos sujetos
de aceptacién. Se avanza en la construccién de la metodologia adecuada de
intervencién desde las concepciones y representaciones sociales de la misma
comunidad, iniciando a partir de este momento un proceso reciproco entre
comunidad e investigador/a, con el Ginico objetivo de generar tomas de con-
ciencia, rupturas, cambios y vias de solucién de una problemdtica especifica
existente en la comunidad.

En este proceso, la subjetividad del/a investigador/a y de las personas de la
comunidad inician un didlogo consciente que deberd tener puntos de conver-
gencia para garantizar un buen resultado en la intervencién, lo que no es sen-
cillo por las resistencias de unos/as y muchas veces, la arrogancia de otros/as.

Una de las caracteristicas mds importantes en la 1ap es la flexibilidad del
método. Serd la cotidianidad de la comunidad la que indique las estrategias
de accidn, si bien antes de iniciar cualquier proyecto de intervencién se debe
contar con una ruta metodolégica, también debemos ser conscientes de que
ésta se puede modificar segtn los recursos de las personas, las necesidades e
incluso los momentos histéricos y presentes de la comunidad. Adecuar un
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método de intervencién en ciencias sociales es siempre vélido, pues no debe-
mos perder de vista que son las personas quienes definen sus prioridades vy,
por lo tanto, sus propios procesos, particularmente en la toma de conciencia,
cuestién fundamental para el logro de un cambio, porque son ellos y ellas los
sujetos de la innovacién.

El método “debe ser coherente con el objetivo y para ello es fundamental
partir de que todo conocimiento empirico es susceptible de ser elevado a
conocimiento tedrico” (Flores-Palacios ez a/. 2017, 57). Comprender esta pre-
misa conduce necesariamente a una postura frente a la realidad que se estudia
y se interviene, la investigacién-accién es una puesta en marcha de una ideo-
logia de cambio, deconstruccién y reconstruccién de elementos subjetivos
que integran esa experiencia en un campo determinado. El/la investigador/a
debe tener el recurso fictico de generar una metodologia coherente con el
saber del que disponen las y los informantes.

El método, desde esta perspectiva, es una gufa. Aun cuando sabemos que
existen reglas ontoldgicas de acercamiento a la realidad, es imprescindible la
sensibilidad para adaptarlas a los saberes de sentido comun y a las posibilida-
des y recursos con los que cuentan las personas para conseguir el objetivo. A
final de cuentas, es lo mds claro y definido que se tiene cuando la investiga-
cién se inicia en cualquier contexto cultural de intervencién.

Hacer énfasis en esta postura implica considerar que la ciencia cldsica
impone y determina las bases de un método “apropiado”, pero en la interven-
cién debe tomarse con cierta cautela, pues no existen métodos probados en la
complejidad del ser humano. Particularmente, en la investigacién-accién se
parte de los problemas ya dados y desde ahi se construye la ciencia, es decir,
no deben existir a priori si lo que se pretende es indagar y develar aspectos
inconscientes o naturalizados a fuerza de convivir o practicar esos significados:

En psicologia, no se puede formular ninguna ley como las de las ciencias natu-
rales; debido a la complejidad de sus fenémenos, no puede observarse en el alma
ninguna fuerza afectiva aislada, por el contrario, todas estdn acompanadas por
tantos fenédmenos paralelos que nunca se puede determinar con completa segu-
ridad, cudl es en realidad la causa de un efecto dado o el efecto de una causa
determinada (Simmel 2017 [1890], 76).

Asi pues, en la investigacidén-accién se logra llevar a la conciencia esos
elementos alojados en la subjetividad de las personas. En cada contexto real
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se encontrardn particularidades subjetivas que hacen imposible hacer un
modelo de intervencién universal.

Estos elementos nos permiten llegar al concepto de contexto situado, el cual
hemos definido “como el espacio fisico en el que se generan interacciones
y representaciones sociales a partir de referentes simbélicos que se integran
desde las experiencias compartidas entre sujetos de accién, en concreto, un
contexto situado es una micro-cultura conformada por intersubjetividades”
(Flores-Palacios 2015, 98).

Como sabemos, todo método debe estar respaldado por una orientacién
epistémica que permita el andamiaje entre la interpretacién y la accién, y
aporte los elementos explicativos frente a la realidad observada. En este sen-
tido, la teorfa de las representaciones sociales ha sido nuestro recurso tedrico
desde el cual hemos desarrollado un nimero importante de investigacién-
accién en distintos contextos situados y en diversas dreas de la vida coti-
diana como la salud, la educacién y la interaccién social. Asimismo, nos ha
permitido analizar categorfas centrales como la vulnerabilidad, el género, la
exclusién y la injusticia social (Flores-Palacios 2001; 2011; 2015; 2018; Flores-
Palacios et al. 2017; Flores-Palacios y Wagner 2011).

Desde la teorfa de las representaciones sociales (TRs) (Moscovici 1976
[1961]), la construccién del conocimiento reconoce en el sujeto la fuente de
su propio saber y sus posibilidades de cambio. Ademds, genera una critica
constante a los sistemas totalitarios que imponen una visién hegeménica de
la realidad, aspectos epistémicos suficientes para considerar este paradigma
un aliado potencial de los estudios de género a partir de sus intereses en los
procesos de cambio social. Ambas perspectivas convergen en el interés por la
liberacién del ser humano, considerdndolo capaz de transformar su propia
realidad y denunciado, desde una mirada centrada en la equidad y en la justi-
cia, que la diferencia entre los individuos no deberia reflejarse en la desigual-
dad social. De este modo, se suma la posibilidad de utilizar estas vertientes
en cualquier estudio de intervencién.

Desde las representaciones sociales, y en congruencia con la perspectiva de
género, el discurso y las narrativas de hombres y mujeres se reconocen como
fuentes de conocimiento, su oralidad es la pauta de la cultura, de su movi-
miento y de su simbolizacién. Las representaciones sociales que se constru-
yen, también son sistemas de significados y requieren analizarse en contextos
de referencia. La historia personal y colectiva, desde este paradigma, no se
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pierde, mds bien se recupera y se reconstruye, articulando saberes de sentido
comun y de experiencia vivida en categorias conceptuales y metodolégicas.
De este modo es posible el avance del conocimiento porque éste se configura
desde la realidad, la cual construyen los actores sociales.

Los problemas, como dice Morin, cada vez son mds polidisciplinarios, trans-
versales, multidimensionales, transnacionales, globales y planetarios (1999,
38-39). Esta cuestion supone desafios en la construccién de nuevos métodos de
conocimiento y uno de ellos es la vuelta a la investigacién-accién, recuperando
sus principios originales basados en una filosofia procesual de cambio.

En los estudios de género se avanza en el andlisis fino de las dindmicas
diferenciadas en las diversas culturas, se evidencia cémo el sistema hegemé-
nico tiene repercusiones en la subjetividad de hombres y mujeres hasta llegar
a generar malestares de género que pueden tener estatus de padecimiento
societal. Por lo tanto, la investigacién como accién da cuenta de los contex-
tos, de la historia, de la situacién y, en general, de procesos que permean al
sujeto singular o colectivo. Asi, la accién comporta el sentido de las relacio-
nes presenciales o representadas, es decir, simbdlicas. La accién es un movi-
miento intencional construida en la relacién, cuando ésta se significa, gene-
rando procesos interactivos, o sea, sociales, mds alld de la simple estimulacién
que encarna una psicologia del individuo (Peldez ez a/. 2007, 195).

La investigacién-accion es un proceso continuo en un contexto determi-
nado en el que se construyen y se entretejen imaginarios y representaciones
sociales, subjetividades e intersubjetividades, confluyendo todos en una dind-
mica generada mediante las acciones colectivas de culturas o de grupos. Por
lo tanto, el/la investigador/a que hace investigacién-accién deberd centrar
su esfuerzo, antes que nada, en la organizacién del método de intervencién,
partiendo del diagnéstico de ese contexto situado.

Hacia LA AccION...

La primera fuente de informacién que se tiene es la misma comunidad, es
decir, su habitus, entendido como conjunto de principios de percepcién, de
valoracién y de actuacién generados por el origen y la trayectoria sociales
(Bourdieu 1984, 268). Se debe puntualizar la importancia del concepto de
habitus como la base que estructura referencias inmediatas del contexto donde
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se construyen las interacciones y, por lo tanto, las representaciones sociales
producto de la comunicacién. Desde estos dispositivos se generan sistemas
de regulacién de las pricticas sociales, en general, sin tener conciencia de ello
y mucho menos de la importancia que adquiere este sistema en la estructura
de una cultura. Un ejemplo cldsico son los mandatos de género acatados
de manera natural, sin cuestionamiento, haciendo funcionar la maquinaria
humana en coherencia con los dispositivos foucaultianos (Foucault 1984) de
control social. Tales dispositivos funcionan a partir de una red constituida
por estas estructuras objetivas y subjetivas y construidas desde la interaccién
social entre estado y sociedad.

En este sentido, el primer paso de la investigacién-accién serd la toma de
conciencia de la realidad por parte de sus pobladores, pues ésta constituye una
cultura o microcultura determinada. Para ello serd necesario puntualizar aspec-
tos concretos que sintetizan los contextos de intervencion en todos sus com-
ponentes, ya sean psicosociales, econdémicos o politicos, donde se demarcan
sus practicas de interacciones sociales. Revisar junto con la comunidad cudles
serfan sus prioridades de ajuste y cambio, buscando posibilidades que permitan
incidir de manera tangible en la realidad intervenida. Debe tenerse presente
que “la estrategia permite romper con una visién mecanicista de las préicticas
y de la accién” (Bourdieu y Wacquant 1992). Es importante considerar que
“el o la investigadora deberd buscar las mejores estrategias propias para cada
habitus alli donde los sujetos investigados sienten su libertad de accién” (Mar-
tinez 2017), consiguiendo el médximo de informacién disponible.

En cualquier comunidad o grupo de intervencién encontraremos muchos
obstdculos y resistencias para generar cambios. Se trata de una condicién uni-
versal de la humanidad que se rige por tradiciones, creencias y costumbres,
siempre aludiendo a los contextos de referencia y buscando la continuidad
de sus experiencias pasadas; por tal motivo, es importante comprender la
historicidad y el referente que simboliza el terreno conocido. En este sentido,
la estrategia se centra en puntualizar los aspectos positivos de su historia y
ponderar los alcances desde su propio desarrollo, pero también sehalando las
limitaciones de su propia existencia, nunca desde el déficit, al menos en estas
primeras etapas de acercamiento a la comunidad, sino mds bien, habrd que
centrarse en los potenciales y en las capacidades, hacer emerger la fuerza y la
cohesién de ideales para construir una realidad mucho mds satisfactoria. Se
debe poner el acento en la capacidad de cambio, unidad y fortaleza desde la



INVESTIGACION-ACCION... 57

misma comunidad, porque son ellas y ellos quienes deben lograr su propio
cambio. Desde la investigacién se debe asumir que inicamente somos el ins-
trumento facilitador y promotor de esas virtudes y fortalezas pero es la propia
comunidad quien tiene los recursos para lograrlo, aspecto que se comparte
con una mirada psicodindmica.

Debe tomarse en cuenta que, al menos en América Latina, el sentido de
comunidad subyace a la misma identidad cultural que intenta sobrevivir,
muchas veces contradictoriamente y a pesar de la fuerza e impacto de las
politicas globalizantes. En nuestros paises atin tenemos un gran territorio de
no pertenencia, el cual atin estd bastante alejado del concepto de comunidad
posmoderna. Por esta razén es necesario revisar y reconceptualizar desde el
reconocimiento de la diferencia social que atin existe. Trabajar en comunidad
implica, por lo tanto, entender el territorio geografico, ambiental, social y
cultural desde una perspectiva global que permita situar las relaciones de inte-
raccion con la carga subjetiva de sus actores sociales: hombres y/o mujeres.

Por otro lado, la busqueda de la autonomia y de la autogestién son dos ele-
mentos mds que se consideran intrinsecamente en un plan de accién. Desde
esta perspectiva, la libertad de una persona, comunidad o cultura, se consi-
gue a partir de la propia educacién para la autonomia, como lo refieren de
manera extraordinaria las ensefanzas de Paulo Freire en La pedagogia del
oprimido (1968).

La autogestién, por su parte, como estrategia en el plan de accién, es una
de las metas a conseguir cuando se realiza investigacién-accién. Potenciar
cualidades y reunir ideales de cambio llevard al logro de los objetivos para la
autogestion. Desde esta perspectiva, se reconocen las capacidades de creacién
y potenciacién para generar iniciativas especificas de bienestar social que la
misma comunidad demande. En estos procesos, una pedagogia con toma
de conciencia y reivindicacién de sus propias necesidades, generard mayores
probabilidades de conseguir el logro en los proyectos planificados.

DECONSTRUYENDO, RECONSTRUYENDO
Y RESIGNIFICANDO

Podriamos mencionar que el proceso de deconstruccidn, reconstruccién y
resignificacién es la segunda parte del método de intervencién desde nuestra



58 F. FLORES-PALACIOS, I. ROJANO Y A. TREJO

perspectiva hermenéutica. Una vez que se ha logrado la toma de conciencia
y se ha develado la importancia de la autogestion, la autonomia y la forta-
leza de la comunidad, serd importante regresar a la estructura intersubjetiva
comunitaria. La finalidad es retomar todos los elementos deconstruidos para
analizarlos y ubicarlos en el mapa de los conflictos sociales, precisando los
generados desde un sistema representacional que fue objetivado y anclado
en la naturaleza del referente simbdlico. Ademas, la afectividad como tinico
elemento asociado a ese referente, participard desde un proceso altamente
defensivo, generando atin mds tensiones en este proceso de deconstruccién.

Este momento de la puesta en evidencia de los malestares y conflictos es
complejo debido a la incertidumbre que se genera hacia el futuro, porque no
existe ya el sistema antiguo de referencia, pues se ha deconstruido. En este
punto, el acompanamiento y la sensibilidad por parte del equipo de inter-
vencién es fundamental si se entiende que la comunidad se ha vuelto frégil
ante nuevos elementos y significados, los cuales deberd incorporar al bagaje
subjetivo de las personas de la comunidad. La deconstruccién, sin embargo,
también significa haber logrado un proceso fecundo para apuntalar nuevas
representaciones sociales que ademds contribuirdn a la reconstruccién de un
novedoso sistema.

La resignificacién operard, por lo tanto, cuando la comunidad sea capaz
de verse desde nuevos dngulos de accién, los cuales indiquen autonomia y
fortaleza desde otras representaciones afectivas y devuelva a las personas su
lugar como sujetos de derecho. En este sentido, la representacién social como
paradigma también tiene un papel central en el método, como se demuestra
en el siguiente esquema (figura 1).

Es importante mencionar que todo este proceso de deconstruccién-
reconstruccion es continuo y permite reconocer, en el proceso de la accidn,
los indicadores de la experiencia vivida mds referenciales combinados con las
identidades colectivas de una comunidad. Si atendemos al esquema anterior,
se podrd asumir que la afectividad estd en el lugar central del ego, entre la
deconstruccidn, el significado y la reconstruccién. Por eso una representacién
social estard siempre conformada de afectividades construidas desde la expe-
riencia, pues sin referente experiencial no hay representacion social.

A continuacién describiremos, de manerageneral, lacomunidad deinterven-
cién, donde nuestra permanencia ha sido de cuatro afios continuos, siguiendo
la trayectoria y el trabajo de la asociacién civil Tixkuncheil Presente A.C.,
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< REPRESENTACIONESSOCIALES >

Afectividad

Anclaje

Experienciajvivida

K

Significado \

Reconstruccion

Deconstruccion

Ficura 1. Sistema dindmico de las representaciones sociales.
Fuente: Flores-Palacios 2001.

la cual nos ha facilitado el acceso al lugar, la relacién con informantes clave y
el conocimiento de diversas instituciones ahi presentes. Con esta A.C. se ha
configurado un proceso intenso de cooperacidn, intercambio de informacién
y formacién educativa para el trabajo en la localidad mediante el desarrollo
de diversos proyectos académicos de intervencidn.

CELESTUN: CONTEXTO SITUADO DE INTERVENCION

Celesttin es una comunidad ubicada a 95 km de Mérida, reconocida por su
belleza natural, un lugar de turismo y conocido como el paraiso en donde
la ria, los flamencos y sus playas configuran el paisaje; cuenta ademds con
charcas salineras cuya extraccién la realizan de forma artesanal. Su poblacién
asciende a 7 836 personas (50.9 % hombres y 49.1 % mujeres), con una razén
de 103 hombres por cada 100 mujeres (INEGI 2016).

Comenzamos nuestro proceso de introduccién haciendo recorridos de
observacién no participante. Identificamos sitios de referencia para encuen-
tros diversos entre la comunidad como el puerto de abrigo, la iglesia, el cen-
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tro de salud, la comisaria, dos escuelas de nivel preescolar, dos primarias
en turno matutino y vespertino, una secundaria y el Colegio de Bachilleres
(coBAY), en donde acuden jévenes entre quince y diecinueve anos de edad.

La base del sustento econémico es la pesca, el turismo y la participacién
politica, cuestiones que generan un ambiente de choque entre grupos de
distinta adscripcién partidista y religiosa. Introducirse en la trastienda del
paisaje implica observar las condiciones de vida de sus habitantes y el grado
de tensién derivado de sus condiciones de interaccién. El conflicto en esta
comunidad es latente y se refleja en los niveles de desintegracion familiar;
prostitucién; desempleo; abuso de autoridad; violencia fisica, verbal, psicols-
gica institucional y sexual; consumo de drogas; y embarazo temprano en las
jovenes.

La pobreza se relaciona con la falta de educacién: el nivel medio de ins-
truccion es la secundaria y la aprobacién de ser hombre por sus pares se
encuentra en salir al mar, incluso sin tener la preparacién ni las condiciones
para desarrollar el trabajo. Por lo general, los jévenes abandonan la escuela
en el segundo grado de bachillerato y las mujeres se embarazan en promedio
entre los trece y los diecisiete anos de edad, con las consecuencias que ese
hecho conlleva. Lamentablemente, las pricticas de atentar contra la vida han
ido en aumento en la poblacién joven de esta localidad. Entendemos que la
marginacion, la exclusién y el desamparo son una condicién que emerge y
genera efectos.

La mayoria de las mujeres se dedica al trabajo doméstico y a la atencién
de sus hijos, apoyan en las labores de la pesca diaria, como la prictica de
“filetear”, es decir, limpiar el pescado para consumo propio o para la venta.

Los pobladores de esta comunidad denominan a su lugar de residencia “un
pueblo sin ley”, pues el papel de la autoridad no es relevante en la imposicién
de sanciones o limites a las faltas y delitos generados en la localidad. La ley
se percibe como ineficiente para ejecutar penas a adolescentes y jovenes que
realizan algin acto vanddlico o se encuentran bajo el efecto de la droga o
el alcohol. También consideran que las autoridades son ineficientes cuando
deben intervenir en algin conflicto donde se ha celebrado algin acuerdo
ante el juez de paz y no se estd cumpliendo. Esta realidad puede conside-
rarse consecuencia de la marginalidad econémica, el bajo nivel educativo, la
migracién y la desintegracién social de la poblacién, a pesar de su relevancia
como destino turistico.
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La migracién también es un factor que influye en las dindmicas sociales,
sobre todo a partir de la pesca furtiva del pepino de mar y de cualquier otra
especie. Pescadores de otros estados llegan durante la temporada de captura,
se quedan a radicar en el puerto y traen consigo dindmicas relacionales que
no favorecen el progreso de la comunidad. Este proceso migratorio constante
es un punto de discusién y conflicto que desdibuja cualquier logro en la esta-
bilidad y estado de paz conseguido.

Cabe mencionar que la comunidad queda a treinta minutos del poblado
mds cercano. Esta situacién genera una forma de vida sin otro referente
comunitario, asi, la mayoria sélo conoce la realidad del puerto, aspecto que
influye en la poca o nula motivacién para buscar otras formas de relacionarse.

El puerto tiene un mercado municipal, dos tianguis permanentes donde
venden personas de otros pueblos y del lugar, existen calles nombradas por el
tipo de producto que comercian, por ejemplo, la calle de “los jaiberos” o de
“los camaroneros”. También hay un nimero significativo de establecimientos
dedicados a vender bebidas alcohdlicas, conocidos como Cervefrios.

En esta pequefa comunidad se practican entre siete y ocho religiones,
entre las que destacan Testigos de Jehovd, Iglesia de Jesucristo de los Santos
de los Ultimos Dias (mormones), Iglesia catdlica, Iglesia adventista y peque-
fios grupos religiosos de origen local autodenominados cristianos. Esta diver-
sidad de creencias potencia la tensién y refuerza el divisionismo porque se
orientan desde la fe y no desde la convivencia social. Los intereses politicos
también se demarcan a partir de las pertenencias religiosas, lo que promueve
una dindmica confusa y construye subjetividades complejas.

El Centro de Salud tiene escaso personal médico y de atencidn, y estd
sujeto a una movilidad constante. Por lo general, no cuenta con abasto de
medicamento y mucho menos con la infraestructura adecuada en caso de
intervenciones mds complejas. El servicio, cuando es posible, se dirige tinica-
mente a las personas que cuentan con seguro popular, restringiendo atin mds
las posibilidades de atencién a la comunidad. Las mujeres parturientas debe-
rdn viajar o prever su situacién para ser atendidas en la ciudad de Mérida. Los
pescadores que llegan a sufrir una descompresién en el puerto también estin
en riesgo porque no existen los recursos para su atencién.

Sin embargo, se cuenta con una Unidad Bésica de Rehabilitacién (UBR) en
donde se da terapia fisica. El Centro de Salud refiere altas cifras de enferme-
dades crénicas como la diabetes —a la cual se le atribuye una cifra considera-
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ble de muertes—, la desnutricién por amibiasis constantes, infecciones en la
piel, problemas respiratorios, contagios de pardsitos provenientes de las heces
fecales —humanas o de animales—, y brotes de dengue o chikungunya.

En este municipio, durante la temporada de lluvias, el agua suele estan-
carse en la via publica y en los patios de las casas, generando focos de infec-
cién debido a la basura y a los animales muertos que arrastra. Los habitantes
suelen transitar en esas aguas hasta que naturalmente se secan.

Desde hace muy poco la comunidad se ha ido “urbanizando”, las casas
comienzan a ser de mamposteria, los solares se embuten para evitar que el
agua se estanque y genere espacios de insalubridad. A partir de la temporada
de pesca del pepino de mar, unas cuantas familias han logrado ciertas como-
didades en el hogar.

En el centro de Celestiin, la mayoria de las casas son de mamposteria,
sin embargo, en las zonas m4s alejadas del centro, como el puerto de abrigo,
la concha acustica, el camino hacia el basurero municipal, entre otras, el
panorama es endeble y sélo existen casas de ldmina de cartén, lonas y bolsas
de plastico. Es visible también la construccién de este tipo de viviendas en
dreas de riesgo, por ejemplo los manglares y la rfa, la cual los pobladores han
modificado para apropiarse del terreno. La situacién con la energia eléctrica
generalmente es problemdtica, cuando realizan corte, la comunidad entera
queda incomunicada, no hay senal para la telefonia celular, el suministro de
agua se suspende y cae la senal de internet.

La contaminacién ambiental es otro de los problemas graves. La calidad
del aire no es saludable debido a los tiraderos a cielo abierto y a la defecacién
al aire libre. En la zona donde se encuentra el basurero municipal viven fami-
lias numerosas que respiran en todo momento los gases téxicos emitidos por
la propia basura y por la quema que hacen de ella. La acumulacién de deshe-
chos se deriva en parte del crecimiento descontrolado de la poblacidn, la falta
de servicios urbanos —como drenaje y recoleccién— vy la falta de educacién
y conciencia ambiental de la poblacién.

Pero no todo estd perdido en Celestin, se ha logrado conformar un grupo
de personas de la comunidad —mujeres en su mayoria, pero también algu-
nos adultos y jévenes— que comienzan a preocuparse por esta situacién de
vulnerabilidad generalizada. Con este grupo se ha iniciado un trabajo intenso
de concienciacién y hemos podido desarrollar las estrategias de deconstruc-
cién, reconstruccion y resigniﬁcacién, avanzando lentamente hacia mostrar
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la importancia de generar cambios en la propia localidad. Desde la organiza-
cién y secuencia, en este grupo se han logrado plantear algunas estrategias de
incidencia social mediante la formacién de lideres comunitarios, los cuales,
ademds, participan en talleres de salud emocional que esta organizacién de la
sociedad civil (0sc) mantiene como una actividad continua.

SURGIMIENTO Y CARACTERISTICAS DEL GRUPO

Este grupo se organizé a partir de la demanda de atencién psicolégica para
jovenes de la comunidad que iniciaron précticas de autolesién como cortarse
con navajas y cutting. Se mencionaba la desesperanza y la frustracién de vivir
en la pobreza, en condiciones de violencia y desamparo permanente. La alerta
hacia un posible atentando contra su vida moviliz6 a los padres de estos chi-
cos, en su mayoria entre doce y diecisiete anos. Este disparador sirvié como
catalizador de una vulnerabilidad acumulada no sélo por los jévenes, sino
también, y principalmente, por sus padres.

El grupo se autodenomina Apoyando una Vida, tiene dieciocho meses
de existencia y refleja una de muchas situaciones adversas generadas en su
cotidianidad. Se rednen una vez por semana y la participacién es de doce
a quince personas, hombres y mujeres solos o con sus hijos. La situacién es
abierta, con pocas limitaciones en la participacién y sobre todo cooperativa.

Las narraciones son libres y generalmente resulta un espacio de conver-
sacién en donde se manifiestan preocupaciones, situaciones comunitarias
que inciden en su vida cotidiana y muchas veces se integran sentimientos
y emociones surgidos en los procesos de conversacién. Existen reglas de res-
peto y cédigos éticos que se han ido acordando a lo largo de la experiencia,
por ejemplo, la confidencialidad y el respeto al otro. Las personas han ido
aprendiendo la importancia de reconocer la palabra de sus companeros y
respetar las opiniones, por diversas que sean. Dos psicélogas hacen el acom-
pafamiento y en ocasiones se invita a profesionales de otras dreas a exponer
algtin tema particular, de acuerdo con las necesidades del grupo. Las sesiones
se llevan a cabo en las instalaciones de la osc, las cuales se encuentran en el
centro de la comunidad. Se trata de un referente y de un espacio reconocido
por los celestunenses, en donde la vinculacién con la investigacion y las con-
diciones de trabajo se han definido desde ese espacio.
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Esta vinculacién entre osc y academia ha sido de gran utilidad para la
reflexion de diversas etapas de investigacién en el contexto situado, creando
la confianza del conocimiento comunitario y la solidez de una formacién en
la basqueda de estrategias tedricas y metodolégicas encaminadas al objetivo
de generar précticas de bienestar en la comunidad.

DESDE LA OBSERVACION...

Desde la observacién no participante y participante nos hemos introducido
en diversos espacios colectivos de la comunidad, por ejemplo, la vinculacién
con un grupo de pescadores y de mujeres que aunque no participan en el
grupo mencionado, se destacan por su colaboracién en todas y cada una de
las acciones propuestas en la localidad.

La secundaria y el coBay han sido clave en la organizacién de talleres y
pléticas dirigidas a los padres de los jévenes, logrando cierta movilidad en la
representacién de su realidad y reflexionando sobre estrategias que pudieran
incidir para mejorar su condicién de vulnerabilidad.

Se han llevado a cabo constantes recorridos para identificar puntos geogrd-
ficos de conflicto social. Un ejemplo es el puerto de abrigo, ahi las dindmicas
masculinas ideolégicamente machistas cobran mayor sentido y relevancia,
se trata de un espacio donde las mujeres Ginicamente estdn presentes como
sexoservidoras. En ese lugar transita dinero, alcohol y droga; asimismo, en
ese sitio se forma a los hombres mds jévenes y se arriesga la vida.

Las charcas salineras, sin embargo, representan otro espacio de tension,
pero se debe a la explotacién y al sometimiento al trabajo forzado. Las jorna-
das comienzan a las siete de la mafana y terminan a las cuatro de la tarde,
siempre bajo el sol y sin la indumentaria necesaria. Es un espacio mds escon-
dido donde los cuerpos de los hombres transitan de un lado al otro sin pro-
teccion, ahi se observan tinicamente piernas, brazos y torsos tragados por el
agua y la sal que brilla con la intensidad del sol celestunense.

La frontera entre los estados de Campeche y Yucatdn significa otro punto
de choque que emerge a partir del conflicto territorial. En este espacio, los
pobladores de ambos territorios sienten derecho de explotarlo, de este modo,
la confrontacién por el recurso marino se convierte en una lucha sin pie-
dad. Los hombres se confrontan constantemente de manera violenta y en los
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momentos mds dlgidos ha habido quema de lanchas. En este limite territorial
se desatan las frustraciones y emerge el sentimiento de propiedad de nadie.
La pertenencia a uno u otro estado significa una identidad exacerbada cuyo
objetivo es defender lo que consideran suyo. A partir de estos ejemplos se
puede comprender cdmo la vida en el puerto de Celestin no corresponde al
paraiso de su paisaje: se transita por la violencia, la pobreza y el sometimiento
de unos y otros.

Las mujeres forman parte de estos conflictos comenzando por el nicleo
familiar, donde se transmite la zozobra. Hemos indagado en este espacio
y nos percatamos de que las jévenes comprenden el embarazo como unica
salida; de esta manera, repiten los esquemas y mandatos de género de sus
madres e incluso de sus abuelas. Las familias por lo general son extensas
y la convivencia intergeneracional se vuelve un punto de malestar, no por
las diferencias, sino por las creencias y mandatos de género que ahi se dan.
Pareciera que la unica salida de las adolescentes para ser reivindicadas en su
ser mujer es la maternidad, adjudicada desde su propia condicién de género;
sin embargo, esta condicién pronto serd olvidada, pues pasan a formar parte
de una dindmica social donde contintan siendo invisibilizadas y violentadas,
primero en sus familias de origen y posteriormente por sus parejas en la nueva
familia que conforman.

Por medio de la dindmica grupal y entrevistas a profundidad, indagamos
que algunas mujeres han vivido violencia extrema por parte de sus compa-
fieros, quienes casi las han matado. Esta situacién las ha sumido en estados
profundos de depresién y desesperanza. Las enfermedades de los nervios,
como ellas las refieren, son dolores de cabeza, tristeza, soledad y miedo; todas
se relacionan con la dindmica afectiva entre sus hijos y la pareja. La construc-
cién de nuevos horizontes es lejana porque pareciera que su vida estd marcada
por la adversidad.

En el proceso de deconstruccién hemos acompanado a estas mujeres en su
dolor. El cuestionamiento a su condicién de género, de igual manera, les sig-
nifica culpa porque inconscientemente estdn infringiendo su propio papel. La
naturalizacién de esquemas de comportamiento son un gran obstdculo para
llevar a cabo la deconstruccién y eso en la investigacién-accién debe tenerse
presente, particularmente cuando se pretende hacer una intervencién con
perspectiva de género. La preparacién del equipo en estos temas es funda-
mental, no se trata de accionar sin comprender, es ahi en donde la formacién
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y la capacitacién del grupo de intervencién es sumamente importante. Ade-
mds de valorar las capacidades, las habilidades y las posibilidades subjetivas
de cada persona que constituye el equipo, la tarea recae en quien coordina y
define las pautas en la investigacién.

Hacia LA REFLEXION

Hablar de vulnerabilidad implica, por lo tanto, detenernos a reflexionar el
papel que desempenan el riesgo y el miedo en la inmediatez de la experiencia
vivida. Es decir, el concepto de vulnerabilidad, desde nuestra perspectiva,
adquiere un cardcter dindmico, el cual requiere comprender la complejidad
desde diversas aristas. Estas perspectivas van desde lo real claramente obje-
tivo —como puede ser el riesgo latente—, hasta lo inconsciente; ademds,
debe considerarse el miedo construido desde los diversos referentes histdricos
de la persona, pero naturalizado gracias al contexto de adversidad de su pro-
pia cultura.

En el contexto de las representaciones sociales, ain son pocos los traba-
jos de incidencia desde la investigacién-accién. Necesitamos sumar esfuerzos
porque siguen siendo limitadas las experiencias de estos procesos de decons-
truccidn y reconstruccién de representaciones sociales, utilizados como un
método y con un objetivo claro de cambio y resignificacion.

Nuestros esfuerzos intelectuales y compromiso politico se han centrado
en avanzar a partir de esta perspectiva. La experiencia desde la intervencidn,
particularmente en mujeres, nos ha ensefiado la importancia de compren-
der las rutas y las trayectorias de vulnerabilidad, no sélo a nivel social sino
también a nivel personal, analizando indicadores que ilustran procesos de
indefensién y de adversidad en la historia vital de una persona. Consideramos
que la historia de la indefensién en las mujeres, como categoria social, se ha
construido mediante mecanismos de poder y sujecién, debilitando, de esta
manera, su fuerza para generar resistencias que las empoderen e invisibili-
zando sus potenciales para creer en su propia fuerza constitutiva como seres
humanos capaces de transformar su realidad.

Esto nos lleva a pensar que para generar estructuras de afrontamiento no
es suficiente la denuncia de un sistema desigual e inequitativo. Es indispen-
sable y urgente buscar nuevas férmulas que planteen una reestructuracién de
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género, visualizando lo invisibilizado y descubriendo potenciales de afron-
tamiento que no partan de una identidad asumida desde la injusticia. No
basta, por lo tanto, con hacer la denuncia de este tipo de sistema politico, es
necesario crear los instrumentos capaces de consolidar fuerzas de rebelién
social y, sobre todo, herramientas emocionales, para devolver a las mujeres su
naturaleza de transformadoras en la cultura de la cual emergen.

De igual manera, en los contextos de la masculinidad, el peso de la cultura
y la sobreexigencia de si mismo y de los otros constituyen elementos simbé-
licos que inciden en la estructura subjetiva de los varones, haciéndolos mds
o menos aptos para cumplir con los mandatos sociales y de género, particu-
larmente el hecho de ser proveedores en estas zonas costeras. Al respecto se
pueden mencionar los trabajos de Perea (2016) —quien retoma a Jiménez y
Figueroa (2014)—, Pizarro (2007) y Bonino (2004). Este tltimo senala que
“proveer es un aspecto de suma importancia, no sélo por las necesidades que
busca cubrir, sino porque el acto de dar el sustento estd limitado sélo para
aquellos que sean capaces fisica y mentalmente, da el control de los bienes, le
otorga a aquel que lo trabaja el poder de discernir a quien, cudnto, dénde y
sobre todo bajo qué términos lo hard” (2004, 16). En esta misma investiga-
cién se pudo observar, una vez mds, que el alcoholismo en los pescadores se
relaciona con el estrés cuando no hay trabajo y con la ganancia extrema en
buenas temporadas. La vulnerabilidad emocional frente a una falta de control
y prevision siempre estd presente.

Los sistemas heteronormativos, regulados socialmente desde una visién de
sometimiento y falta de credibilidad en los potenciales emergentes de cual-
quier persona, sin duda influyen en el tipo de respuesta. Las consecuencias
de un mundo posmoderno donde aparentemente todas las personas tenemos
acceso a nueva informacién mediante la tecnologia, es solamente una ilusién
que exige nuevos posicionamientos en el saber pero no implican mejoria ni
bienestar social, particularmente en contextos como los que acabamos de
describir.

La pobreza y la exclusién siguen siendo potencialmente dos dimensiones
que estdn en el origen de la vulnerabilidad social. La falta de acceso a una
educacién donde las herramientas intelectuales sean protagdnicas para el
sujeto estdn aun alejadas de contextos comunitarios en nuestro pais. El caso
de Celestin, como hemos visto, sélo representa una parte diminuta de esta
gran realidad. A pesar de estar tan cerca del progreso y en constante convi-
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vencia con el turismo internacional y la respectiva circulacién de grandes
capitales, impera la pobreza subjetiva.

En estos contextos de adversidad, es fundamental hacer emerger las capa-
cidades relacionales, intelectuales, emocionales y, por lo tanto, humanas de
sus pobladores. De este modo, podrd visualizarse una mejor condicién de
vida, porque tenemos la conviccién de que es posible lograrlo si la academia,
ademds, potencia estas capacidades. El compromiso es generar programas de
accién e incidencia social que vayan mucho mds alld de cambiar las condicio-
nes de vida. Se tiene que trabajar en la direccién humana y en la resignifica-
cién de los potenciales, no sélo desde las carencias y limitaciones.

Incluso las politicas publicas deberdn, desde nuestro punto de vista, cam-
biar sus estrategias de construccién. Habra que salir a escuchar a la gente y
saber c6mo viven, desde dénde se han construido y cémo se significan. Mien-
tras no se rompan viejos paradigmas de organizacién social y de generacién
de conocimiento, seguiremos sélo en la expectativa de que el mundo cambie.
Se debe trabajar en ese plano, incluir al Estado en la sociedad civil y en las
instituciones. Los dispositivos no deben seguir sirviendo sélo para someter y
empobrecer, también deben servir para construir y desafiar nuevas interro-
gantes que generen bienestar social.

Nuestra permanencia en la comunidad de Celesttin nos ha dejado la expe-
riencia de conocer cémo en un micromundo se pueden gestar infinidad de
interacciones desde la desventaja social en comparacién con otras comunida-
des, pero también entre sus propios pobladores, conviviendo en una cotidia-
neidad desgastante y de tension, a pesar del paisaje paradisiaco que habitan.
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Y SUCEDIO... MUJERES
TRABAJADORAS DEL MAR

Maria Teresa Munguia Gil

Eres de la orilla del manglar, recoges caracoles y cangre-
jos donde los cocodrilos cazan en el mismo sitio.

Porque tuviste una buena captura, esperas la segunda.

Eres, si acaso, la pepenadora del mar. La que recoge lo

pep q I3
que los pescadores desprecian. La que acomoda alijos
sin perturbar el mar.

Juntas fuerzas, sales de noche, te pones cascos de ciclope
para acobardar a la presa. Llevas una cartera con foto-
grafias por si afioras a la familia en la oscuridad. La que
baja la mano y extiende el jamo, cangrejo por cangrejo.

La que cabe en la esperanza. La que regala memorias
y sonrisas porque ya se curé de espanto. La que vio la
luna y sofi6 con el mafana, pero no lo supo explicar. La
que vive en el pantano. La joven que acaba de llegar y
ya es vieja aqui. La que lleva el dfa en la noche. La que
hicieron mujer sin haber sido nifa.

La que maldijeron por atreverse a pescar. La que no dejan
de ver ni saben escuchar. La invisible. La ignorada.
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La que sigue a la orilla del manglar, ahora donde la
gente se junta a pasear.

Eres mujer pescadora.

G

INTRODUCCION

A nivel mundial, las mujeres constituyen el 47 % de la fuerza laboral pes-
quera, pero en el sector no se les reconoce como pescadoras o trabajadoras
(Dey de Pryck 2013, XI). La pesca se categoriza como un espacio de exclusi-
vidad masculina, es decir, un territorio donde la participacién femenina no
se concibe como importante o socialmente significativa y, por tanto, se ignora
su vulnerabilidad frente a las amenazas y los riesgos ambientales.

Los estudios de género han profundizado en “las relaciones sociales
basadas en las diferencias que distinguen los sexos y el género como una
forma primaria de poder” (Scott 1990, 292). A su vez, se han incluido estu-
dios de género y vulnerabilidad en distintos campos de accién: pobreza,
indefensién social o los llamados activos, sefialados por Flores-Palacios en
su revisién del tema (2014, 42). Otros aspectos a considerar son los desastres
(Bolin, Jackson y Crist 1998), la vulnerabilidad ambiental (Adger 20006,
268) y los estudios referentes a la vulnerabilidad de género frente al cambio
climdtico (Jungehiilsing 2011; Soares ez al. 2014; Munguia 2012; Munguia
et al. 2009).

En Yucatdn, los permisos de las principales pesquerias no se otorgan a las
mujeres sino a los hombres, pues éstas no son consideradas usuarias activas de
los recursos naturales marinos y se les restringe el acceso a ellos (Fraga 1999).
En los primeros estudios sobre Mujeres Trabajadoras del Mar (MT™), esta
situacion cred la idea de que en San Felipe la motivacién femenina por pescar
partia del prestigio, del esfuerzo compartido y de la demostracién de valor o
de fuerza (Gavaldén y Fraga 2011). Se crefa que el poder econémico cambia-
ria la condicién de vulnerabilidad de las pescadoras y que la transgresion a las
normas sociales en los espacios masculinizados (Liguori 2005, 83) permitiria
condiciones de mayor igualdad entre los géneros.
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En algunos estudios, la vulnerabilidad de género en mujeres pescadoras se
ha centrado en aspectos como subordinacién (Alcald 1993, 111), invisibili-
dad (Neis y Williams 1997, 48), multiples roles productivos, reproductivos y
sociales (Alvarez et al. 2017, 186), y de exclusién (Rojas 2007, 318). Esta reali-
dad alude a situaciones de poder entre los sexos (Elias y Casquete 2003, 249).

Autoras como Lagarde (1996, 3) permiten hacer un puente a la vulnera-
bilidad desde las disposiciones del sistema patriarcal —el cual deviene en su
posicién estructurada, jerarquizada y heredada (Torres 2008)—, impuestas
por la cultura, con variantes de etnicidad y regién (Vizquez-Garcia y Mon-
tes-Estrada 2006, 16).

Las vulnerabilidades ambiental y de género se consideran en este estudio
no sélo por el riesgo frente a la amenaza climética (hidrometeoroldgica o
antrdpica), sino también por un desajuste en los procesos sociales, econdémi-
cos, culturales, de género y politicos de cualquier sociedad (Munguia ez al.
2009) en donde se presentan las interdependencias de poder entre los sexos.
Se trata de una problemdtica amplia de interseccionalidades que incluye el
cuidado, acceso, uso, conservacion y control de los recursos comunes de la
naturaleza. Esta cuestion a su vez tiene importantes implicaciones en las rela-
ciones de igualdad de género (edad, preferencia sexual, identidad) y en las
estructuras patriarcales y politicas.

Se entienden las interdependencias como la imagen mds completa que
puede ser adquirida mediante la inclusién de las relaciones personales, y por
encima de todos los vinculos emocionales que estas representan, como agen-
tes en conjunto de una sociedad. De este modo se da lugar a valencias emo-
cionales que unen a las personas, ya sea directamente o indirectamente por
su apego a los simbolos comunes, los cuales constituyen un nivel aparte de
las obligaciones (Elias 1978). Esos simbolos se instauran en las relaciones de
poder y fortalecen a su vez las interdependencias generadoras de desigualda-
des de género, reforzando los roles sociales construidos y naturalizados por
las estructuras patriarcales.

En Yucatdn, las mujeres pescadoras de San Felipe viven en condiciones
de vulnerabilidad frente a distintos aspectos que van desde su condicién de
pobreza hasta su exposicién al riesgo ambiental, sin embargo, entender la
vulnerabilidad en el contexto de sus origenes sociales requiere conocer sus
conexiones e interdependencias de poder (Elias 1978, 15) y los riesgos que
afrontan ante las amenazas.
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La observacién con relacién a los equilibrios de poder, basada en las inter-
dependencias, debe profundizarse desde la transdisciplina, entendiendo en
ella la participacién de diversos sujetos mds alld de la disciplina (incluidos
los saberes locales), mediante los cuales puedan observarse las intersecciona-
lidades de género. La realidad de las mujeres pescadoras de San Felipe, como
toda realidad social y de género, tiende a seguir patrones estructurales que
las determinan en un juego de poder en el cual “reside implicitamente en la
dependencia con el otro” (Emerson 1962, 32). La diferencia con el otro puede
ser por sexo, grupo cultural, grupo disciplinario, saber, o distinta edad.

Los equilibrios de poder se entienden como la dependencia mutua entre
hombres y mujeres, o entre géneros, segtin las relaciones de dominio entabla-
dos entre ellos en el cumplimiento de sus funciones interdependientes (Elias,
Schéter y Alemany 2002, 208). Esta afirmacién también tiene validez para la
interseccionalidad, entendida como los sistemas cruzados de exclusién, mos-
trando estructuras de poder existentes en el seno de la sociedad que derivan en
desigualdades multiples (Crenshaw 1995). El andlisis de la interseccionalidad
busca captar el entrelazamiento y articulacién de los distintos ejes identitarios en
situaciones histéricas y contextos especificos de clase, etnia, género y sexualidad
que provienen de divisiones sociales y estructurales de opresién (Gall 2013).

La interseccionalidad atraviesa todo el sistema social y conforma las desi-
gualdades en el acceso a recursos comunes, bosques, aguas, peces, tierra,
mares, dunas, etcétera, con los que interactiian los seres humanos (Ostrom
2011, 33), asi como en la relacién mujeres-hombres pescadores, en procesos
interdependientes.

El estudio utiliza la investigacién-accién participativa, cuya categoria ana-
litica de género se refiere a indagar desde el sujeto participante (las pescadoras
de San Felipe) cudles son los equilibrios de poder vinculados a hombres y
mujeres mediante un contexto particular (Lindsey 2015, 4), de acceso con los
recursos de uso comun.

Sanx FELIPE

El municipio de San Felipe, Yucatdn, se ubica en la parte oriental del litoral
yucateco. Los recursos pesqueros empezaron a tomar importancia en la zona
apenas en la década de los sesenta del siglo xx.
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En la década de 1990, el nimero de pescadores se increment6 de manera
considerable debido a la crisis de la produccién henequenera de los anos
ochenta. Fue entonces que el litoral se consideré una importante fuente de
trabajo y muchos ejidatarios campesinos se volvieron pescadores o mezcla de
pescadores y campesinos (Villanueva 2009, 313).

En este municipio viven en su mayoria pescadores artesanales, se ubica
a una distancia de 193km de Mérida y a 251 km de Progreso. El poblado
mds cercano con importancia urbana es el municipio de Tizimin, que estd a
65km del puerto de San Felipe. El acceso a San Felipe es por camino prima-
rio troncal federal pavimentado de 220.6km. Cuenta con 17km de camino
pavimentado secundario de dos carriles, ademds de 20 km de caminos rurales
revestidos y 32.7 km de terracerfa. Su playa tiene una extensién de 45295 m
(scT 2007).

El territorio municipal tiene una extension de 680.85 km?, dentro del cual
se ubican dieciocho rancherias ganaderas, las cuales, junto con el munici-
pio de San Felipe, conforman una densidad poblacional de 2.7 habitantes
porkm?. La poblacién es de 1842 habitantes, de los cuales 957 son hombres
y 885 son mujeres, segin el censo de 2010, cifra que representa el 0.094 % del
total de la poblacién del estado de Yucatdn. La variacién poblacional ha sido
relativamente estable en los Gltimos veinte anos, no obstante, la proporcién
de mujeres ha decrecido aparentemente en los tltimos diez anos (INEGI 2010).

La mayor parte de las casas de San Felipe estaban construidas de madera
de pich, cedro y caoba, barnizadas densamente para que pudieran resistir la
humedad y la sal de la costa. Lamentablemente, de estas construcciones que-
dan muy pocos vestigios, pues el huracin Gilberto azoté San Felipe el 14 de
septiembre de 1988 y barrié con el puerto; ademds, el acuerdo de mantener
dichas construcciones fue modificado.

MU]ERES Y HOMBRES PESCADORES
Y SUS ORGANIZACIONES

Para los pescadores de San Felipe, el pulpo es una de las principales activida-
des pesqueras, seguido de la langosta y de peces como el mero y la rubia, entre
otras variedades. La pesqueria del pulpo tiene una veda temporal establecida
para los meses de enero a julio.
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La actividad pesquera se concentra en cuatro cooperativas, la primera tuvo
su origen con la Sociedad de Pescadores Unidos de San Felipe S. C.L., cons-
tituida en 1969 vy, posteriormente, hacia 2006, se dividié en dos sociedades
debido a influencias politicas. De este modo, la primera se nombré como
Auténticos Pescadores de San Felipe y la segunda, Legitimos Pescadores de
San Felipe. En 1982 se conformé la Sociedad de Solidaridad Social y, en
2001, Mujeres Trabajadoras del Mar (Herndndez 2007).

En relacién con los servicios turisticos, en 1994 se creé la Sociedad Coo-
perativa de Lancheros Punta Bachul, S.C. de R.L., la cual comenzé a ofrecer
excursiones para ver flamencos y visitar ojos de agua. En 2004 se conformé la
Red Ambiental Juvenil Isla Cerritos, S.C. de R.L. y empez6 a ofertar excur-
siones, renta de bicicletas y kayaks, y paseos en banana. A esta dindmica de
turismo, en 2006 se sumaron la Sociedad Cooperativa Hubel Chac-ha, S.C.
de R.L. y la cooperativa Servicios Turisticos del Puerto de San Felipe, S.C. de
R.L., con viajes de pesca y ecoturismo (Herndndez 2007).

LA COOPERATIVA MUJERES
TRABAJADORAS DEL MAR

La organizacién Mujeres Trabajadoras del Mar se conformé en 1999 con vein-
tidn socias y obtuvo su reconocimiento legal en 2001. Su vida activa como
pescadoras de maxquil fue de ocho afios, pero en 2010 ocurri6 una grave crisis
organizativa, de liderazgo y de confianza, de modo que sélo quedaron quince
integrantes. El dificil periodo duré cuatro afos, motivo por el cual en 2014
debieron reconfigurarse y finalmente la organizacién se estructurd con doce
socias (cinco mujeres fundadoras —entre los 32 y los 54 anos, casadas y con
hijos— y siete afiliadas —cinco entre los 27 y los 31 afios, casadas y con hijos,
y dos de 20 y 21 afios, solteras y sin hijos—). El nivel de escolaridad de siete
socias es de secundaria, una socia terminé la primaria, dos tienen preparatoria
incompleta y las dos restantes carecen de estudios.

A estas mujeres no les fue ficil conformar la organizacién cooperativa,
pues no contaban con recursos econémicos. Realizaron rifas para conseguir
dinero y le pagaron a un gestor que las engané robdndoles tres mil pesos. Esta
situacién las obligé a ahorrar un afio mds pero lograron constituirse legal-
mente en 2001. En palabras de una de las socias: “Aqui se inicia el acuerdo
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‘formal’ entre la cooperativa pesquera y la de los varones y las mujeres pesca-
doras con las autoridades”.

A principios del siglo xx1, los gobiernos federal y estatal fomentaron la
acuacultura (actividad inoperante en la costa de Yucatdn) y se les propuso
a las mujeres organizar la produccién de maxquil (el cangrejo carnada del
pulpo) en encierros, para proveer de producto a los pescadores. Ellas no que-
rian producirlo sino obtener el permiso para pescar cangrejo, pero nunca se
les otorgd debido a que el maxquil no se considera una pesqueria y, por lo
tanto, no existe un procedimiento administrativo para su aprovechamiento.

La instalacién de encierros no funciond, no obstante, desencadené que a
las mujeres cooperativistas se les considerara en programas de subsidio estata-
les y federales. Asi, por primera vez las pescadoras de la cooperativa Mujeres
Trabajadoras del Mar fueron parte oficial del sistema burocritico.

En ese momento, el estado introdujo nuevos elementos de promocién y
desarrollo en el grupo de mujeres: ellas incursionaron en actividades de la
Reserva de la Biosfera de Ria Lagartos con el objetivo de garantizar la conser-
vacién del ecosistema. Finalmente, el sentido de la actividad pesquera de las
mujeres se comenzd a transformar hasta convertirse en empleadas temporales
del estado. Si antes pescaban maxquil, ahora debian a reforestar y levantar
basura. De esta manera, se fueron integrando a las politicas de conservacién
de la Reserva de la Biosfera.

Desde el punto de vista de las mujeres pescadoras de San Felipe, la pes-
queria del pulpo y la proveeduria de carnada para su captura tienen relacién
directa con las condiciones de subordinacién en que viven. Aunado a esta
situacion, la basqueda de alternativas de subsistencia, que sirve de punto de
partida para este trabajo, tiene que ver con: 1) las estrategias para disminuir
sus condiciones de vulnerabilidad frente al sistema pulpo-maxquil y, 2) el
empoderamiento y el fortalecimiento organizativo de la cooperativa Mujeres

Trabajadoras del Mar.

ACTIVIDAD TURI{STICA COMPLEMENTARIA
A LA PESCA DE MAXQUIL

La participacién de las mujeres en el turismo se estudia desde hace mds de
dos décadas. Sus enfoques se han orientado a cuestiones relacionadas con
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los ingresos (Wilkinson y Pratiwi 1995), las desigualdades y las segregacio-
nes como aspectos negativos del turismo, pues se identifican con los valores
patriarcales en la actividad, es decir, se les asigna a las mujeres actividades
vinculadas con la figura tradicional de cuidadora (Diaz 2010, 158).

La cooperativa MTM, con el acompanamiento del Colectivo Sinergia y
la Facultad de Ciencias Antropolégicas de la Universidad Auténoma de
Yucatdn (UADY), ha organizado un recorrido peculiar en la embarcacién
que utilizan las mujeres para la captura del cangrejo, carnada del pulpo.
Se realiza por la noche, tal como se realiza la redada de maxquil; ya no hay
visitantes ni vendedores; ahora San Felipe, uno de los puertos mds turisti-
cos de Yucatdn, estd a la disposicién de aquellos que se animan a la aventura
noctdmbula.

Las mujeres pescadoras dividen el viaje mediante dos servicios: primero,
el de alimentos (cena) y posteriormente, el de viaje de pesca a los sitios de
captura del cangrejo y recorrido por los lugares donde se pueden observar
animales con actividad nocturna, como el cocodrilo de Morelet.

La cena se lleva a cabo en sitios variados que determina el grupo de muje-
res pescadoras. Mientras se ofrece el servicio de alimentos, ellas narran su
historia como cooperativa. Una vez terminado el refrigerio, inicia el paseo.

El recorrido se ofrece en alijos: embarcaciones pequenas hechas de fibra de
vidrio, de fondo plano de dos metros de eslora y un metro de ancho, mane-
jadas a brazo por propulsién humana con un palo de bambu de tres metros,
conocido como jimba. Los alijos se jalan con una cuerda atada a una lancha
con motor fuera de borda, la cual los lleva al lado norte y enfrente del puerto,
donde los visitantes los abordan. La experiencia turistica se realiza en siete
alijos y por cada uno se conforman grupos de tres personas, dadas las dimen-
siones de la embarcacién. Las MTM™ llevan las artes de pesca y los visitantes
portan chalecos salvavidas y se les da un jamo —un palo ligero, fabricado
principalmente de bambu que lleva en el extremo una red sostenida en un aro
y cuya una profundidad es de aproximadamente 50 cm— para que realicen
el ejercicio de captura del maxquil. Una guia ameniza el paseo mediante el
relato de la historia de la organizacién de mujeres pescadoras, la tradicién oral
y la actividad de captura del cangrejo.

El recorrido dura un promedio de cuatro horas. Durante ese tiempo se
pueden escuchar los sonidos de la noche y observar tras la luz de las ldmpa-
ras de cabeza los organismos marinos demersales y benténicos. Mientras se
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sumerge el jamo y se captura el cangrejo, el paseo transcurre entre explica-
ciones de interés, ataviadas de impresiones de sonidos y revuelcos marinos
conspicuos.

El itinerario nocturno incluye atracar en la playa o atravesar estrechos de
manglar para observar el cocodrilo de Morelet. El paseo nocturno culmina
donde inicié, en el muelle de las mujeres (en el extremo del muelle principal
de los pescadores), no sin antes dar los dltimos datos relevantes acerca de las
especies observadas y capturadas.

LA PESQUERfA DE PULPO Y LA CAPTURA
DE MAXQUIL EN SAN FELIPE

La pesqueria de pulpo es una de las pocas en el mundo donde participan
mujeres y hombres, y estd reconocida en la normativa vigente (Dor 2005).
En la regién oriente de Yucatdn, la pesca de pulpo requiere de la captura
de un cangrejo, sin embargo, la labor no se reconoce como pesqueria. La
redada la llevan a cabo las mujeres de la cooperativa Mujeres Trabajadoras
del Mar (MTMm), la Gnica organizacion regional de pescadoras dedicada a esta
actividad.

La captura del pulpo es la mds importante del litoral de Yucatdn, se realiza
a partir de dos especies (Octopus maya y Octupus vulgaris) y se lleva a cabo
durante el dfa: la jornada inicia al amanecer y termina entrada la tarde. Se
utilizan dos tipos de embarcaciones para su operacién: alijos y una lancha de
cinco a ocho metros de eslora, con motor fueraborda de 30 a 75 Hp.

Uno a dos alijos se transportan por la lancha al lugar de pesca. En el sitio
seleccionado, la captura de pulpo se realiza con ambos tipos de embarca-
cién y se aprovecha el gareteo, es decir, las corrientes de marea o el viento.
Las embarcaciones cuentan con dos jimbas de longitud variable colocadas
en proa y popa. A las jimbas se les atan entre dos y cuatro lineas de hilo de
nailon y se les coloca un plomo (200 g aproximadamente) casi a 20 cm de la
porcién distal de las lineas para que puedan sumergirse; al extremo libre de
la linea se amarra la carnada, es decir, el maxquil, también llamado cangrejo
arafa (Libinia sp). Las lineas con cebo se arrastran en el fondo, al pasar por
la cueva de un pulpo, éste lo atrapa y la linea se tensa (Solis-Ramirez 1991;
Salas, Mexicano-Cintora y Cabrera 2006; Salas ez al. 2008).



80 MARIA TERESA MUNGUIA GIL

La captura del cangrejo la realizan mujeres y su actividad depende de la
pesqueria del pulpo. Ellas no forman parte de las cooperativas hegemonicas
en la regién y s6lo hasta 2001 se constituyeron legalmente, pero sin tener los
permisos de captura del cangrejo. Su actividad laboral abarca entre siete y
diez horas, se realiza durante la noche y la madrugada, con ingresos de 180 a
250 pesos diarios. Todas comenzaron a trabajar antes de cumplir trece anos
y la mayoria lo hicieron acompanando a su padre o madre para contribuir
al gasto familiar. Respecto al trabajo del hogar, lo realizan once de las doce.

Para la captura de maxquil, las mujeres colocan en los alijos una pila o
acumulador de auto, al cual conectan —con un cable de aproximadamente
dos metros— una ldmpara que llevan sujetan en un casco tipo minero. Para
el impulso de la embarcacién utilizan un palo o la jimba.

Las mujeres manejan el jamo para capturar el cangrejo; éste lo colocan en
costales y cuando tienen los kilos deseados, lo llevan a la casa de alguna de las
socias para acopio del producto, peso y venta.

La captura de pulpo y cangrejo es un sistema de interdependencia orien-
tado preferentemente hacia los hombres, quienes retienen o monopolizan la
actividad estableciendo relaciones de poder sobre las mujeres. La estructura
social, politica y econdémica contribuye a este sistema de dominacién, fortale-
ciendo, incentivando y profundizando las desigualdades sociales y de género,
pese a los esfuerzos de las mujeres pescadoras por reducir sus condiciones de
vulnerabilidad e inequidad.

METODOLOGIA Y METODO

El estudio se inscribe en el conocimiento transdisciplinario, considerando
el contexto del problema abordado, es decir, un saber emergente que va
cobrando forma en el didlogo “entre, a través y mds alld de las disciplinas”.
Se trata de un puente construido cuando las barreras disciplinarias se diluyen
por el bien del problema a resolver (Barragin Rosas 2010), cuyo imperativo
fundamental es la unidad del conocimiento.

La unidad y la comprensién del mundo actual no pasan a través de una
teorfa, sino de una nueva visién del mundo y de la racionalidad humana.
Ambas involucran la realidad y la percepcién por medio de las relaciones iso-
morficas (el resultado del didlogo). De esta manera, el conocimiento transdis-



Y SUCEDIO... MUJERES TRABAJADORAS DEL MAR 81

ciplinario nos permite ir mds all4 de las disciplinas para considerar la realidad
en toda su posibilidad de ser (Osorio 2012).

El tipo de estudio se inscribe en el campo de la investigacién-accién parti-
cipativa, en el sentido de la cooperacién y la comunicacién como un proceso
de aprendizaje (Schutter 1983, 110). El diseno es exploratorio descriptivo,
pues recoge informacién presente del registro de acontecimientos vividos por
las mujeres pescadoras; tales acontecimientos se analizan para producir cam-
bios en el futuro. Este proceso de estudio y prospeccién es congruente con el
objetivo de la investigacién, el cual examina, desde las interseccionalidades
de género, si la cooperativa MTM ha avanzado en la disminucién de sus con-
diciones de vulnerabilidad y, por ende, ha posicionado su empoderamiento.

Durante seis anos, se acompafi6 a trece mujeres pescadoras organizadas en
cooperativa (en el caso de las dos restantes, una quedé ciega y la otra —fun-
dadora— no se interesé por asistir a espacios colectivos). Mediante talleres
participativos se analiz su origen e historia como organizacién, sus sabe-
res y practicas empiricas, la capacitacién recibida, la gestién emprendida, la
resolucién de conflictos internos, la proyeccion de estrategias implementadas
durante su vida en la cooperativa, y los proyectos derivados de este proceso.
También se analizaron —en conjunto con MT™M— los diagnésticos realizados
con perspectiva de género y las distintas técnicas participativas implementa-
das en encuentros entre mujeres pescadoras, tanto en el lugar donde viven,
como en el intercambio de experiencias con otras mujeres.

En conjunto con MTM, se analizaron rutas de paseo para implementar tres
pruebas piloto de excursiones nocturnas, éstas contaron con el apoyo de estu-
diantes de turismo y de estudios interculturales. La informacién se grabé en
voz y video y se recuperé de rotafolios y entrevistas; a partir de ellos, se obtuvo
informacién para la construccién colaborativa de la ruta critica de las mujeres
pescadoras. Para analizar los resultados de esta ruta, se consideré la vulnerabi-
lidad de género y el resultado de dos elementos considerados dependientes del
proceso de equilibrio de poder: interseccionalidad e interdependencias.

La ruta critica es un proceso administrativo (planeacién, organizacién,
direccién y control) de todas y cada una de las actividades del proyecto que
debe desarrollarse durante un tiempo critico y con un costo éptimo. Esta
herramienta se ajust6 desde la perspectiva de género estableciendo tres pro-
cesos: 1) evaluacién sincrénica y diacrénica, 2) planeacién y programacién vy,
3) ejecucién y control.
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La ruta critica es la secuencia de actividades entre el inicio (early) y el final
del proyecto que toma mds tiempo completar (leasz). Por lo tanto, las activi-
dades a lo largo de la ruta determinan el tiempo de finalizacién del proyecto;
es decir, si una de ellas se retrasa, todo el proyecto también (Krajewski e a/.
2008, 57).

Esta ruta se crea para analizar los principales obstdculos y dificultades que
viven las mujeres. Inicia con la dificil decisién, por parte de ellas, de querer
salir de la situacién de desigualdad en la que se encuentran; para ello recons-
truyen la légica de decisiones, acciones y reacciones de las afectadas. Es un
proceso cimentado en la secuencia de andlisis de su realidad, en los factores
que intervienen en el proceso, en las decisiones tomadas por las mujeres y en
las acciones disefiadas para dar respuestas y soluciones a las inequidades que
viven. El objetivo es reducir sus condiciones de vulnerabilidad.

Se parte de la premisa de que nadie hace algo si ve amenazado su futuro,
es decir, cuando existen peligros asociados con la idea de porvenir sin certeza
(Lavell 2010). Es necesario analizar los factores de ese proceso y la estrategia
de intervencién mediante género e interseccionalidades para lograr el fortale-
cimiento individual y de la cooperativa.

En este estudio se presentan los dos primeros ciclos desarrollados (pesca y
empoderamiento); el tercero sélo se describe como parte de una experiencia
piloto turistica, la cual, posteriormente, permitird cambios en las actividades,
siempre que asi se acuerde con las socias de MTM.

REsuLTADOS

La ruta critica como estrategia para disminuir las condiciones de vulnera-
bilidad de MmT™M mediante el empoderamiento inicié motivando a las socias
a tener una vida mejor (ver tabla 1 y figura 1). Las pescadoras reflexionaron
sobre sus procesos multidimensionales de interdependencias de poder para
mirar los avances y las limitaciones que han tenido en el desarrollo y en la
consolidacién de sus proyectos de bienestar; asimismo, reflexionaron sobre
los logros como grupo de cara a la igualdad de género.

Para ello, en los resultados obtenidos durante el acompafamiento de la
ruta critica se definieron 29 nodos de fortalecimiento (el 1 corresponde a
la motivacién y el 29, a la autonomia de la cooperativa y el reconocimiento
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social (ver anexo 1). Los nodos representan los temas, metas y procesos que
han implementado y/o requieren ser consolidados. Se identificaron tres cate-
gorias: 1) el dmbito personal y colectivo, la autoestima, la confianza, la soli-
daridad entre mujeres, la colaboracion, los valores y compromisos éticos, y el
empoderamiento, 2) la autogestién, fortalecimiento organizativo y los derechos
como colectivo y, 3) el espacio territorial, el acceso a los recursos, la gestién, la
incidencia y la participacién en el espacio publico (ver tabla 1).

En esas categorias se plasman los nodos correspondientes al fortalecimiento
de cada uno de los procesos y proyectos, asi como la transformacién en condi-
ciones de igualdad que han alcanzado en su realidad comunitaria.

Proceso de * Conciencia critica A,BCDEFG,| 15 semanas
evaluacién (andlisis y aumento de H, X, Y, A2, B2, | (110 dias).
sincrénica y autoestima). C2,D2,E2
diacrénica. * Reconocimiento social
y politico.
¢ Poder de
autorrepresentacion.
Planeacién y * Autogestién (posesién H, 1], K, L, M, | 26 semanas
programacion. y responsabilidad N, O, P, Q, R, | (183 dias)
colectiva). S, U, Z, A2, B2,
C2,D2,E2
Prueba para * El espacio territorial. H N, T,V 21 semanas
la ¢jecucion y ¢ El acceso a recursos. (147 dias)
control. * La gestidn e incidencia
municipal.
¢ Los beneficios sociales.
e Realizar un balance final. 5 semanas
(35 dias)

TaBLA 1. Procesos y objetivos realizados con las
mujeres pescadoras. Fuente: elaboracién propia.
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La categoria relacionada con la conciencia critica de las mujeres sobre el
poder, indica procesos multidimensionales de empoderamiento (ver figura 1).
En la interaccién comunicativa del grupo para analizar la relacién vulnerabi-
lidad-empoderamiento, coincidieron en que habian avanzado en su autoes-
tima, en el conocimiento y en la capacidad de hablar y de exigir sus derechos;
sin embargo, concluyeron que la cooperativa MTM requiere orientacién para
fortalecer al grupo, crecer individual y colectivamente, y tomar decisiones
adecuadas cuando se enfrenten con problemas internos.

En relacién con la autogestion del grupo, indicaron que han tenido procesos
de capacitacién en la cooperativa, implementacién de pruebas piloto para la
oferta de turismo, y evaluacién y reestructuracion de sus estrategias tanto en
las negociaciones con pescadores como en la innovacién de servicios turisti-
cos. Si bien avanzan, experimentan, corrigen e innovan, debido a su empo-
deramiento individual y colectivo, no significa que actualmente sean capaces
de autogestionar sus proyectos.

Por ultimo, en e/ espacio territorial y su incidencia han dado una gran
batalla a las autoridades para lograr las metas propuestas, por ejemplo, el
reconocimiento como pescadoras, su insercién en la reforestacién del man-
gle, el conocimiento del ecosistema, su innovacién y gestién en servicios
turisticos nocturnos, y la participacién de algunas mujeres en funciones
administrativas del municipio; sin embargo, las estructuras patriarcales no
les han permitido concretar ninguna de las dos estrategias de subsistencia:
pesca y turismo.

Las pescadoras sienten reconocimiento social y politico y expresan que
“todas las socias estdin muy orgullosas de su grupo ya constituido. Quieren
que cuando llegue un proyecto les lleve al aprendizaje, sepan cémo llevarlo,
pero les hace falta un pequefio empuje para caminar” (socia de MmT™ 2015).
Actualmente todavia dependen del acompafamiento y de las decisiones que
toman el gobierno y los hombres de San Felipe respecto a los recursos de uso
comun.

La ruta critica representa un proceso de ocho afios y medio para lograr la
consolidacién, siempre y cuando no se presente ningtin obstéculo en el inte-
rior del grupo o por parte de las estructuras patriarcales del municipio, de los
pescadores y cooperativistas y del gobierno estatal, quienes acttan muchas
veces en contrasentido de los derechos de las mujeres y de los acuerdos inter-
nacionales por la igualdad de género.
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La ruta critica es un proceso ciclico y sistémico (no lineal), debido a que
cada obstdculo presente en los 29 nodos significa detenerse o regresar a for-
talecer algtin drea, tema o dimensién de cada socia o del colectivo y su ges-
tién. El proceso participativo va indicando, puntualizando y descubriendo
dreas de mejora (ver figura 1). Por otra parte, los obstdculos externos, deri-
vados de las estructuras patriarcales, pueden significar una involucién en
el proceso o cambio de estrategia. Si ocurre una situacién asi, MTM deberd
modificar el proceso y el tiempo de consolidacién de los proyectos de pesca
y turismo.

Ficura 1. Ruta critica de las mujeres pescadoras
Fuente: Elaboracién propia.

La elaboracién participativa de la ruta critica llevé a MmT™M a detectar
las amenazas presentes y las condiciones de vulnerabilidad que obstaculi-
zan la consolidacién de sus proyectos. A continuacion se muestran las tres
categorias que resumen el proceso participativo de las mujeres pescadoras
para definir sus compromisos y acciones hacia la sustentabilidad de sus
proyectos.



86 MARIA TERESA MUNGUIA GIL

Las mujeres pescadoras han controlado un espacio marginal de los recursos de
uso comdn como son la ria, las orillas del manglar y la noche, esta tltima como
tiempo y espacio laboral. Esta situacién les ha servido para fortalecer su autoes-
tima, reconocer sus aprendizajes como pescadoras y proyectarse hacia la actividad
turistica. El turismo las ha empoderado individualmente y las motiva a seguir
en la organizacién con el objetivo de concretar el proyecto complementario de

la pesca.

El estatus de
desigualdad
afecta
negativamente
la confianza, la
autoestima, la
dignidad y el
aprecio de ser
mujer pescadora.

e Naturalizacién de
cargas de trabajo
sin miras a un
cambio.

* La participacién
desigual
vinculada al
trabajo de
reproduccién
doméstico o de
cuidado.

* Buscar y asistir a talleres de género
para comprender las dificultades
que deben enfrentar las mujeres
pescadoras en todos los 4mbitos.

* Comprender el significado de
voluntad libre y comprometida
para impulsar el proyecto
turistico cuando no existen otras

posibilidades de desarrollo.

TaBLA 2a. Categorias del proceso participativo de las
mujeres pescadoras para definir sus compromisos y

acciones hacia la sustentabilidad de sus proyectos.
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a estrategia actual de las mujeres para acceder a recursos de uso comtin, mascu-
La estrat tual de | d d n
inizados, consiste en especializarse en actividades turisticas complementarias a
linizad t | n actividades turist 1 t

la pesca. La finalidad es incrementar los beneficios econdmicos y de esta manera
lograr mayor equidad y nuevos equilibrios de poder entre los sexos. Las mujeres
plantearon alcanzar niveles de reciprocidad equitativos entre los usuarios de la ria
para conseguir los beneficios del turismo.

Competencia
entre pescadores
con actividades
turisticas en el
4rea de desarrollo
del proyecto
complementario.

* Incremento
de actitudes
violentas por
parte de otras
organizaciones
que prestan
servicios.

¢ Individualizacién
para prestar el
servicio turistico.

e Aumento de
tensién por
parte de la
competencia
debido a que
debe compartirse
el espacio
turistico con las
socias y exsocias
de la cooperativa.

* Divisién de trabajo entre las socias
para gestionar permisos
e integrarse a la organizacién local
de prestadores de servicio turisticos.
La finalidad es participar en la
organizacion local de prestadores de
servicio y obtener mayores ventajas
y reconocimiento social.

* Establecer una red de apoyo para la
promocién de los servicios turisticos
que les permita tener ingresos
constantes. De este modo, podrédn
concentrase, como organizacion,
en la actividad complementaria a la
pesca.

* Acordar formas y tiempos para dar
el servicio turistico con aquellos que
estén interesados en participar con
las pescadoras. Baste mencionar el
experimento con uno de los gufas
del parador San Felipe, quien apoyé
el proyecto piloto y ampli6 la ruta
nocturna a los senderos Punta
Morena y Kambulnah.

TaBLA 2b. Categorias del proceso participativo de las mu-
jeres pescadoras para definir sus compromisos y acciones
hacia la sustentabilidad de sus proyectos.
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Las mujeres han estado promoviendo que todas las socias de la cooperativa cuen-
ten con espacios de participacién y toma de decisiones, con el fin de garantizar
su liderazgo y empoderamiento en la implementacién del proyecto turistico com-
plementario a la pesca; asi, se apunta también a la transformacién de los roles
tradicionales de género. Este tltimo aspecto ha sido el mds complicado para ellas,
debido a las sobrecargas de trabajo originadas por las condiciones de desigualdad
en el interior de la unidad familiar. En opinién de las mujeres, esta situacién se
da porque todavia existe miedo y timidez, pues hay socias que no salen mucho de
la comunidad. Esta cuestién reduce la participacién activa en la gestién a unas

La naturalizacién
de los roles de
género y mayores
sobrecargas
laborales y de
cuidado como
limitantes para

la incorporacién
de las mujeres al
proyecto turistico
complementario
a la pesca.

* Mayor desfase en
la direccién de la
organizacién, debido
a sobrecargas de
trabajo.

Dominacién de las
relaciones desiguales
en las unidades
domésticas, de modo
que les restrinja la
participacién activa
en la organizacion.

Tendencia ideolégica
de dominacién
masculina en el
imaginario de la
organizacion de las
mujeres pescadoras.

cuantas, encargadas de liderar las actividades y la toma de decisiones.

e Acercarse a organismos
institucionales y personas que
respondan a los intereses de
la organizacién para lograr
impulso con los valores de
igualdad y equidad.

* Hacer labor en el espacio
familiar y comunitario sobre
la importancia de contar en
la organizacién de mujeres
pescadoras con una actividad
alternativa como la turistica.
De este modo, podrdn
diferenciarse de las
organizaciones tradicionales de
hombres.

TaBLA 2c¢. Categorias del proceso participativo de las mu-
jeres pescadoras para definir sus compromisos y acciones
hacia la sustentabilidad de sus proyectos.
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La imagen del papel de las mujeres en la pesca estd determinada, en buena
medida, por los estereotipos o roles de género que asigna la cultura local y las
propias mujeres se encargan de darles significado. Se propuso a las mujeres pesca-

doras reflexionar y tomar en cuenta qué valores y creencias son convenientes para
modificar sus 4mbitos personales, familiares y comunitarios.

Actitudes
dominantes y
violentas por
parte de usuarios
masculinos en

el uso de los
recursos de la
reserva y en el
interior de las
familias.

* Estereotipos de género
que imponen a las
mujeres un acceso
desigual al espacio de la
reserva.

* Sobrecarga de trabajo.
* Continuar el proyecto
marcado por el signo
de la precariedad y la

desigualdad de género.

* Desviar el objetivo del
proyecto hacia la pesca
de subsistencia sin
considerar el esfuerzo
alcanzado para acceder
de manera igualitaria a
la reserva.

* Asumir el proyecto de
manera masculinizada
reproduciendo
estereotipos de género.

¢ Revictimizacién
de las mujeres en el
proceso de gestién con
instituciones.

¢ Potencializar su influencia
con otras mujeres y hombres
y fortalecer las capacidades
adquiridas desde una mirada
de género a nivel individual
y colectivo.

* Realizar las gestiones de
manera colectiva para
fortalecerse frente a las
autoridades.

* Crear redes de apoyo para
desarrollar acciones donde
sientan vulnerabilidad.

* Conocer las leyes y sus
derechos para tener
fundamentos al momento de
hacer gestiones o incidencia
municipal.

Tasra 2d. Categorias del proceso participativo de las mu-

jeres pescadoras para definir sus compromisos y acciones

hacia la sustentabilidad de sus proyectos.
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GENERO Y VULNERABILIDAD AMBIENTAL.
REPORTE DE UNA RUTA CRITICA

Actualmente, los avances pesqueros y econémicos de MTM son una grieta
de acceso al empoderamiento de las mujeres pescadoras, pero no resuelven
los problemas en las relaciones sociales e institucionales presentes en su rea-
lidad. Observamos de manera recurrente que los hombres pescadores, en
términos de poder, estdn controlados por los beneficios econémicos de un
mercado y ellos a su vez controlan, de manera interdependiente, a las muje-
res. Los factores de interdependencia se relacionan con estructuras sociales y
politicas y con practicas antagdnicas derivadas de la estructura hegemoénica
patriarcal.

No nos han dado la concesién. Una vez intentamos meter nuestros papeles, pero
nada, no nos apoyaron. Asi que hablamos con las cooperativas de aqui{ para que
nos encarguen y den la oportunidad de pescar el maxquil pero mayormente no
nos permiten (entrevista a socia de MT™ 2014).

Mi mami se ha dedicado a pescar y que tiene que sacar el tarjetdn, pero nos dije-
ron que No porque sOMos mujeres, y N0Sotros preguntamos: “;por qué no?, si todo

el ano trabajamos” (entrevista a socia de MTM™M 2013).

El control sobre las mujeres no sélo se presenta en la organizacion pesquera
municipal de manera directa, también en la segregacién que sufre MmTM™M bajo
multiples formas: los servidores turisticos y pescadores no dejan a las mujeres
utilizar los dos muelles (pesquero y turistico), salvo si un esposo de las socias
facilita el movimiento de lanchas; no incluir la cooperativa en la agrupacién
del parador de servicios de San Felipe; el control de los precios de la carnada
por parte de los compradores; el dano de los alijos al quitarlos del aparca-
miento (final del puerto donde no hay muelle y solo piedras) para colocar los
de algin pescador; y la violencia simbélica, patrimonial, emocional y psicolé-
gica hacia las mujeres, por ejemplo, insultos y destruccién de embarcaciones
(incrementando asi su condicién de vulnerabilidad), el rechazo continuo de
su opinidn, y las restricciones a MTM en los arreglos publicos ambientales y
econémicos en el municipio.
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Querfamos la oportunidad de construir un muelle porque yo tengo tres chala-
nitas perdidas, porque hay gente que nos las suelta y se van, pero nos han dicho
que no se puede, pero a los hombres o lancheros les permiten a hacer cosas, pero
a nosotras no (entrevista a socia de MT™ 2013).

Si bien MmTM ha podido explotar el recurso del maxquil, el acceso a recur-
sos comunes se ha limitado o se ha posibilitado de forma diferenciada para
mujeres y hombres, por ejemplo, la disposicién de tiempo de pesca diurna
para los hombres y nocturna para las mujeres; el acceso a un recurso limitado,
legal (permiso de pesca) para los hombres e ilegal (sin permiso oficial) para las
mujeres; el nivel de competencia entre pescadores permisionarios y furtivos
para la cantidad de extraccién del recurso, frente al macheteo de precios y
en ocasiones la ruptura de acuerdos de compra de carnada para las mujeres.
Todos estos casos son acciones que representan para las mujeres importantes
interdependencias con los hombres. Son significativas porque afectan la pes-
queria y representan desventajas y desigualdades de género en la actividad del
sistema pulpo-maxquil y en el sector turistico:

Nos han soltado nuestras chalanas y se han roto, no tenemos muelle y eso s6lo
nos pasa a nosotras que somos mujeres (socia de MT™ 2013).

Las desigualdades se traducen en mayor vulnerabilidad para las mujeres;
ademds, se suma el consabido problema ambiental del decremento de la car-
nada para el pulpo, pues se suma a la jaiba y a otros crusticeos considerados
protegidos en la regién. Esta situacién, desde la 6ptica de género, se vuelve
relevante porque representa una restriccién mayor para las mujeres respecto
al acceso, uso, control y beneficios de los recursos comunes; por ende, la des-
igualdad en sus modos de vida se acentta.

Respecto a las condiciones de vulnerabilidad social y de género, se rela-
cionan directamente con los ingresos y los riesgos de las MTM para obtener
dinero. Su principal sustento se encuentra en la pesca, de modo que en situa-
ciones donde el acceso a los recursos comunes resulta afectado, los salarios
son bajos y no existen alternativas econémicas, uno de los ajustes sociales
comtinmente utilizados por hombres y mujeres es recurrir a la trasgresion de
la norma (1mco 2013, 17). Esta situacién es especialmente significativa para
las mujeres pescadoras, pues debido a los roles asignados de manera tradi-
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cional, terminan adquiriendo sobrecargas de trabajo (Perea y Flores-Palacios
2016) en un intento por compensar el riesgo de padecer o agravar las condi-
ciones de pobreza. La situacién anterior limita su capacidad y las hace mds
vulnerables (Moser 1996, V) por ser mujeres, por transgredir la norma pes-
quera y por incursionar en espacios socialmente masculinizados.

La hegemonia patriarcal es un orden simbélico cultural que mediante las
interacciones sociales comunicativas asegura las violencias hacia las muje-
res. Esta cuestién ocurre debido una complementariedad heterosexual que
s6lo puede mantenerse a costa del ejercicio constante de poder en sus mul-
tiples gamas. Las violencias funcionan como diques de contencién ante la
irrupcién de la feminidad repudiada y proyectada sobre el otro amenazante.
En esa autopreservacién masculina, el patriarcado encuentra estratégica-
mente su base psicodindmica (Martinez 2014). Por ejemplo, la estructura
socioecondmica en San Felipe se organiza mediante cooperativas pesqueras y
turisticas constituidas en exclusiva por hombres. La agrupacién Parador San
Felipe emplea prestadores de servicios mediante cuatro empresas: Alcatraz
Tours, Pescadores y Guias Ambientales de San Felipe, Punta Bachul y Punta
Nichili. A las MmTM, constituidas formalmente desde hace diecisiete afios, no
se les incluyd esta iniciativa, el Gnico avance en treinta afios es que una de las
socias, después de aprobar la valoracién masculina en las artes de pesca, logré
incorporarse a una cooperativa de hombres: “Pues dicen que soy chingona
en que me voy a pescar con los sefiores, primero por mi hermano podia ir,
ahora después de un afo por fin me aceptaron en la cooperativa, ya soy socia”
(entrevista a socia de la cooperativa, diciembre 2015).

Lo anterior representa, por un lado, la marginalidad de las mujeres y, por
el otro, la exclusién de MmT™ al acceso de los espacios masculinizados (la no
inclusién de MmTM™ a la articulacién de cooperativas). Al mismo tiempo, tam-
bién representa, para las mujeres, el acceso al poderio simbélico de los hom-
bres, pues la integracién de una mujer joven a la cooperativa de pescadores
hard que ésta tenga acceso a los recursos comunes de los que carece MT™M. No
estd de mds mencionar que simbdlicamente es un elemento de vulnerabilidad
para el futuro de la cooperativa; ademds, todavia se desconoce si la inclusién
es en condiciones de igualdad o de marginalidad para la joven.

Aun entendiendo que la participacién de las mujeres en el espacio pablico
es un hecho y representa cambios minimos en la estructura de poder, la con-
dicién de vulnerabilidad sigue presente en una arena de competencia desigual
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de los recursos de uso comun limitados. Esta situacién las conduce a un alto
grado de discriminacién social, pues aunque MTM cuenta con dos actividades
(pesquera y turistica), ambas contindan sin permiso oficial y no han sido
integradas a la agrupacién de servicios de San Felipe.

Las mujeres pescadoras a menudo han sido lideres no reconocidas en las
comunidades pesqueras. A la cooperativa MTM se le ha tratado de concentrar
en actividades de liderazgo ambiental por parte del estado y del Programa de
Naciones Unidas (PNUD 2008). Sin embargo, su desvinculacién productiva
y de conservacién ecoldgica las mantuvo en su instrumentacién de politi-
cas de conservacién. Si bien esas actividades pueden parecer relevantes para
un drea de reserva de la Biosfera en donde se incrementé el conocimiento
ambiental de las socias, tampoco significaron una mejora en sus modos de
vida, pues las desigualdades impuestas en la participacién controlada y los
obstdculos para acceder a recursos de uso comtn no se han superado.

Otros elementos de vulnerabilidad, considerados por las mujeres para
establecer la prospectiva de la actividad completa (pesca y turismo), fueron
los factores de riesgo (Jezewska ez al. 2012) que dependen de una actividad
con interseccionalidades de género, edad, sexualidad y nivel educativo, y a
su vez son interdependientes de las condiciones climdticas (Munguia ez al.
2009). La discriminacién por la preferencia sexual o estado civil de las muje-
res (divorciadas o solteras) también determina el trato que reciben por parte
de los hombres. Los pescadores se fijan en mujeres de ciertas caracteristicas,
entonces las consideraciones de género no bastan para entender el problema
ni para responder efectivamente al mismo.

A veces hasta nos echan a los militares, y nosotras que somos viudas o separadas
y
pues necesitamos ayuda (entrevista a socia de MT™M 2013).

El papel que desempenan las mujeres pescadoras en el sistema patriarcal es
un desafio a los simbolismos de poder que afrontan. Tal obstdculo debe ser
considerado una lucha por la igualdad de derechos en las relaciones de género
y en las estructuras patriarcales, que dicho sea de paso, se asientan como el
derecho constitucional de las mujeres y se respaldan gracias a los acuerdos
internacionales de cEpAw (Naciones Unidas 1999), los cuales debe atender la
funcién publica.
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CONCLUSIONES

Las pescadoras que en su proceso de empoderamiento individual y coope-
rativo se exponen al hdbitat (el sitio de vivencia), inciden en el derecho que
tienen de igualdad de condiciones para utilizar los recursos comunes. Se
enfrentan a un sistema simbdlico de poder binario (hombres-mujeres) que las
exhibe ante sistemas institucionales patriarcales cargados de representaciones
de poder opresor y segregacién. Por esta razén, las condiciones de vulnera-
bilidad para las mujeres pescadoras emanan de una triple configuracién de
opresién: género, relaciones binarias de poder e institucién patriarcal.

En ese sentido, para las mujeres pescadoras, las restricciones de orden cul-
tural, patriarcal y politico siguen presentes porque no existen estrategias ins-
titucionales de igualdad de género que trasciendan las relaciones binarias de
poder. En otras palabras, siguen sin acceder en igualdad de condiciones al
cumplimiento de sus garantias y al beneficio de los recursos comunes. MTM
no deja de disputar sus derechos como mujeres, cuestién que representa un
desafio permanente por existir, ser y habitar el espacio de la costa.

La diferenciacién de género en el acceso y en el beneficio de recursos
comunes sigue condicionada a las relaciones de poder desigual. La divisién
tradicional del trabajo enmascara la servidumbre voluntaria de las mujeres
(Lagarde 1993) y las invisibiliza a la sombra de la noche. Permanece, por ello,
la diferenciacién espacial por sexo en la distribucién de las actividades pro-
ductivas en San Felipe: hombres, pesca principal y turismo diurno; mujeres,
pesca supletoria y turismo nocturno.

Las MTM son parte de las experiencias turisticas y de pesca en San Felipe,
de este modo, han adquirido mayor autoestima y seguridad a nivel individual
y colectivo, y mayor conocimiento personal, sociocultural y territorial. Sin
embargo, también adquirieron nuevas responsabilidades en aras del proyecto
colectivo y, por ende, nuevas cargas laborales y jornadas de trabajo. La activa-
cién de su sistema familiar de apoyo en las actividades turisticas y pesqueras
no representé cambios sustantivos en la estructura doméstica ni en los dere-
chos sociales y politicos.

Las condiciones del acceso a los recursos de uso comun, a diferencia de las
que se exponen en la literatura de cohorte idealista, conservador y fundamen-
talmente patriarcal, contrastan con las capacidades de reflexion y autoestima
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desarrolladas por las mujeres individual y colectivamente, via la capacitacién
y las experiencias adquiridas durante el proceso de capacitacién. Esta situa-
cién hizo emerger la problemdtica de interdependencias que genera inequida-
des en el acceso a recursos de uso comun, por encima de las necesidades y la
realizacién personal y de bienestar municipal.

Pese a ello, las mujeres pescadoras anhelan mejorar sus condiciones de
bienestar material y subjetivo, buscan eliminar las sobrecargas impuestas y
tratan de alcanzar la igualdad de género. Han encontrado en la actividad
turistica y pesquera la configuracion de espacios para mejorar su autoestima,
su prdctica discursiva y las acciones de su cooperativa; de este modo, logra-
ron establecer, contrahegeménicamente, nuevas relaciones con los hombres
pescadores y prestadores de servicios, y con las instituciones municipales y
estatales. Estas acciones sientan las bases para un equilibrio de poder entre
mujeres y hombres y un mejor futuro comun.
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ANExo 1. Ruta critica de mT™, San Felipe

A Motivacién. 4

B Diagnéstico de género. 5

C Andlisis de vulnerabilidad de género. 2

D Andlisis de capacidades y habilidades )
de las mujeres.

E Disefio de estrategias de adaptacion. 10

F Planeacion estratégica de género. 3

G Sensibilizacién, desarrollo y conservacién 4
ecoldgica con enfoque de género.

H Capacitacién en municipalidad, patrimonio 4
y derecho ciudadano de las mujeres.

I Planeacién de actividades turisticas (generaciéon 5
de mapas) y disefio de casa turistica.

] Primera prueba piloto turistica (con 27 estudiantes). 1

K Retroalimentacién y ajuste (taller). 1

L Segunda prueba piloto turistica |
(con 24 estudiantes).

M Retroalimentacién y ajuste (taller). 1
Tercera prueba piloto con evaluacién turistica

N y organizacional (taller con ocho estudiantes 2
y dos investigadores).

N Asignacién de recursos para la construccién de 15
infraestructura turistica en casa habitacién piloto.

o Marco normativo juridico internacional ]
y nacional de género.

P Incidencia municipal con enfoque de género. 5

Q Gestidn con dreas naturales protegidas (ANP) 10

para ampliar actividades productivas (permisos).
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Gestién del muelle para las mujeres.

10

97

Elaboracién de proyecto turistico y gestién
con principios de equidad.

15

Nuevas normas y reglas de la cooperativa.

Capacitacién en fomento turistico:

e El turismo y el turista.

* El producto turistico.

* Comercializacién del producto.

* Tendencias del mercado mundial.

 El turismo nacional.

* Mercadotecnia, el mercado y su entorno.

* Comportamiento del consumidor.

* Desarrollo de acciones estratégicas para la
atencién del turismo.

* Productos, servicios y gestiéon de marcas.

*  Gesti6n de la comunicacion.

e Plan de mercadotecnia.

* Nuevas tecnologias.

60

Asignacién de recursos y construccién de infraes-
tructura turistica en casa habitacién de las socias.

120

Asignacién de recursos para construccion
del muelle para la cooperativa de mujeres.

60

Implementacién del proyecto turistico y servicio.

15

Promocién y difusion hacia afuera
y en la comunidad.

30

Atencién turistica.

30

Taller de resolucién de conflictos.

Monitoreo y evaluacion.

QIBIBIN] = |x| =

Intercambio de experiencias.

15

D2

Nuevos arreglos institucionales
con principio de equidad.

15

E2

Autonomia de la cooperativa

y reconocimiento social.

Final
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REPRESENTACIONES SOCIALES, DIMENSIONES
DE VULNERABILIDAD Y LINEAS DE
INTERVENCION: UNA EXPERIENCIA

CON PERSONAS DE LA PESCA

Eduardo D. Puc Vizquez

INTRODUCCION

Para la generacién de una propuesta de instervencion se requiere explorar
lo que Tello Peén denomina “situacién problema” (2010, 66), concepto que
integra, de manera dindmica, flexible e indisoluble el andlisis del problema,
su contexto y las personas o grupos implicados. En este texto, la “vulnerabili-
dad de un grupo de personas de la pesca de una comunidad costera en Yuca-
tin” es la situacién problema a analizar, con la finalidad de ofrecer posibles
lineas de intervencién. Por tal motivo, este trabajo surge de los resultados de
un proyecto de investigacién-accién llevado a cabo entre 2017 y 2018, el cual
pertenece a una linea de investigacién.'

El objetivo del proyecto fue analizar, desde la teoria de las representaciones
sociales (TRs), los discursos y las pricticas acerca de los riesgos y activos de un
grupo de personas relacionadas con la pesca (personas de la pesca), teniendo
como finalidad explorar sus dimensiones de vulnerabilidad.

El interés del estudio radicé en que, si bien la actividad pesquera ha sido
reconocida como un eje dinamizador de la economia de muchas naciones al

! La linea de investigacion es representaciones sociales, género y vulnerabilidad, a cargo
de la doctora Fdtima Flores-Palacios, investigadora del Centro Peninsular en Humanidades
y Ciencias Sociales de la unam.
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suministrar alimentos ricos en nutrientes y como referente de identidad cul-
tural (Fa0 2016), en gran parte de las sociedades ha sido borrada de la histo-
ria. Esta situacién ha generado que se mire cada vez menos la vulnerabilidad
de las personas dedicadas a esa labor.

Un elemento esencial fue considerar el contexto donde surgen las repre-
sentaciones sociales (Rs), por lo tanto, en el andlisis se retoma la categoria
de “contexto situado”, definido como el “espacio fisico en el que se generan
interacciones y representaciones sociales a partir de referentes simbdlicos que
se integran en las experiencias compartidas entre sujetos de accién [...] en
concreto un contexto situado es una micro-cultura conformada por intersub-
jetividades” (Flores-Palacios 2015, 33).

De igual forma, para el andlisis de las representaciones sociales de mujeres
y hombres de la pesca, se consideraron las dimensiones de vulnerabilidad y
se tomé en cuenta la categoria de género, entendida como la construccién
identitaria que conlleva a la diferenciacién social de los sexos (Flores-Pala-
cios 1997).

Por lo anterior, en los siguientes apartados daremos cuenta de cémo se
conceptualizaron, analizaron y dimensionaron los elementos de vulnerabili-
dad. La finalidad es contribuir a la generacién de posibles acciones en benefi-
cio de la poblacién de estudio.

SITUACION PROBLEMA: VULNERABILIDAD DE UN
GRUPO DE PERSONAS DE LA PESCA EN UNA
COMUNIDAD COSTERA DE YUCATAN

Con la finalidad de lograr una conexién que dé sentido a la situacién pro-
blema, a continuacién se describen los elementos que la componen. Se pro-
pone responder tres preguntas: ;qué se entiende por vulnerabilidad?, ;por qué
Celestiin como contexto situado? y spor qué las personas de la pesca?

En este trabajo se retoma la propuesta de vulnerabilidad global, de Gustavo
Wilches-Chaux (1989), la cual tiene como principal referente conceptual el
sistema, definido como “el conjunto de elementos que se encuentran en cons-
tante interaccién” (1989, 14). El autor senala que la interaccién de dos o mds
sistemas da lugar a la conformacién de sistemas cualitativamente superiores,
pero es el sistema mayor quien impone las nuevas condiciones de subsistencia,
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por lo tanto, cada sistema (o subsistema) debe poseer capacidad para autoa-
justarse y, al mismo tiempo, resguardar sus propias caracteristicas.

Cuando un subsistema no logra adaptarse, surge una crisis, si ésta acarrea
pérdidas se denomina desastre, es decir, “dafios que alteran la estabilidad de
un ecosistema, provocando perjuicios y afectando el curso normal de la vida
de una poblacién” (Foschiatti 2009, 3). Asi, la vulnerabilidad es “la incapa-
cidad de una comunidad de absorber, mediante el autoajuste, los efectos de
un determinado cambio en su medio ambiente, es decir, su incapacidad o
inflexibilidad para adaptarse a ese cambio que constituye un riesgo” (Wil-
ches-Chaux 1989, 19).

En este sentido, la alteracién del sistema puede analizarse mediante la pro-
babilidad de exceder los niveles de consecuencias sociales, econédmicos o téc-
nicos en un sitio y tiempo determinado (Wilches-Chaux 1989, 49), es decir, a
partir de los riesgos presentes, especificamente por la construccion social que
se hace de éstos. Al respecto, Mary Douglas afirma:

El riesgo no es un ente material objetivo, sino una elaboracién, una construccién
intelectual [...] Por ello, es importante indagar la forma en que cada sociedad
interpreta, valora, califica el riesgo [...] Hay pues una relatividad cultural de la
percepcién del riesgo, los individuos estdn dispuestos a aceptar riesgos a partir
de la adhesién a una determinada forma de sociedad (Douglas en Garcfa Acosta
2005, 15).

Si bien los riesgos representan uno de los elementos de andlisis en torno a
la vulnerabilidad, los “recursos” o, retomando la visién de Moser (1996), los
“activos” también son imprescindibles para tal efecto. Los riesgos pueden ser
de indole fisica, natural, institucional, psicoldgica, relacional u otra. Resulta
pertinente sefialar que los recursos, al igual que los riesgos, también se constru-
yen socialmente, por lo cual, aquello que para un grupo puede ser considerado
como un recurso en otro puede significar algo diferente, e incluso contrario.
Asi, la importancia de estos elementos no recae en su mera presencia sino en su
construccién social y en la habilidad para transformarlos efectivamente.

Con base en lo anterior, el posicionamiento tedrico en torno a la vulne-
rabilidad, siguiendo a la ceraL (2002), expresa que ésta es el resultado de la
exposicion a los riesgos y a los activos y de la capacidad para poder hacer uso
de estos ultimos con la finalidad de afrontar la amenaza. Se puede sintetizar
en la siguiente ecuacién: vulnerabilidad = riesgos /activos.
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En este sentido, la comunidad de estudio se convierte en un espacio socio-
geogréfico que otorga una dimension de andlisis de las relaciones sociales, de
la produccién y de la interaccién cultural (Fraga 2004). De manera que el
acercamiento al estudio de la vulnerabilidad, desde este marco dialégico de
riesgos y activos, resulta pertinente, pues en Celestin se encuentran dimen-
siones de interaccién y confluencia, generando riesgos en los grupos que lo
habitan pero también posibilitando recursos. Con base en lo anterior, inten-
taremos dar respuesta a la segunda pregunta y ofrecer un panorama general
de la comunidad y de sus estructuras, con el objetivo de enmarcar algunas de
las condiciones sociales de la poblacién.

En la comunidad, la pesca representa un papel central en multiples aspec-
tos, ya sea en sus interacciones sociales, en su economia, en la naturaleza o
en las fuentes de empleo. Segtin cifras del iNEGI (2016), de 4066 personas
econdémicamente activas (PEA), el 49.24 % (2002 personas) se dedican a acti-
vidades del sector primario, particularmente pesca y agricultura, por lo tanto,
se considera, siguiendo a Soares ¢# a/. (2014), que la pesca se ha convertido en
el eje de su economia regional.

Conviene destacar que del total de las PEA, 2967 son hombres y 1098 muje-
res; en el caso de ellos, el 66.12% (1961) se dedican al sector primario y en
el caso de ellas, sélo el 3.83% (42) (iNEc1 2016). Este dato resulta relevante
debido a que permite vislumbrar una aparente divisién sexual de las activida-
des econémicas de la comunidad. Las mujeres participan, en mayor nimero,
de aquellas tareas relacionadas con la prestacién de servicios y los hombres se
ocupan de las que implican mayor contacto con la naturaleza y “mayor riesgo”.

En cuanto a los servicios sociales, se ha reportado que, de 2 066 viviendas
en el municipio, una de cada tres cuenta con jefatura femenina (INEGI 2015).
Si bien, no es el objetivo de este texto, cabe mencionar que estas cifras resul-
tan discutibles, debido a que en la prictica cotidiana, aunque se viva en pareja
y ambos trabajen, muchas veces quienes aportan mds al gasto doméstico son
las mujeres, pero son los hombres quienes toman las decisiones. Entonces,
realmente ;quién figura en la jefatura del hogar?

Del total de hogares, 487 (23.5 %) tienen alguna carencia en sus inmue-
bles: pisos de tierra, techos y muros de material endeble y hacinamiento
(SEDESOL y CONVEAL 2016). El nimero de hogares que poseen alguna pri-
vacién de servicios bdsicos (falta de agua entubada, drenaje publico, servicio
sanitario o electricidad) asciende a 663 (32.09 %) (INEGI 2016).
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En 4mbitos como la salud, de 7 836 habitantes, el 88 % (6 895) se encuen-
tra afiliado a algtin servicio publico. En educacién, 73.8% de la poblacién
tiene formacion bdsica, 14 % media superior, 4.1 % un grado superior y el 8 %
manifesté no poseer escolaridad (INEcr 2016). Existe un decremento impor-
tante al pasar de un nivel a otro, como ejemplo, en otro espacio (Puc Viz-
quez 2018) se tomd como referencia la matricula de primaria de 2014-2015
y se comparé con la del bachillerato en el mismo ciclo. El resultado fue una
diferencia de 821 alumnos/as, es decir, que del paso de la escuela primaria al
nivel medio superior se observé una deserciéon de 88.56%. Con la finalidad
de exponer las razones del abandono escolar halladas en esta investigacion,
se puede decir que, entre las mujeres, el principal motivo de desercién es el
embarazo adolescente, y en los hombres, la incursién al plano laboral.

Asimismo, se ha confirmado la existencia de violencia en todas sus formas
(Trejo Basulto 2014; Flores-Palacios ez a/. 2017), lo mds comun son gritos,
insultos, golpes y agresiones sexuales. A nivel comunitario, existen conflictos
por los espacios y los permisos de pesca. Algunas de estas pugnas se dan entre
los pescadores de Campeche y los de Yucatdn, debido al limite estatal donde
se ubica Celestin. Por otro lado, el consumo de sustancias (alcohol y mari-
huana) se observa en la comunidad y suele asumirse como una prictica natu-
ralizada. Por ultimo, vale decir que Celestiin ocupa el cuarto lugar estatal
con mayor porcentaje de poblacién nacida en otra localidad, entidad o pais
(1NEGI 2015), cuestién que implica la posibilidad de un intercambio cultural
importante, modificando practicas, creencias y afectividades.

Como se puede observar, existe variedad de situaciones (riesgos) y gru-
pos que confluyen en la comunidad. Por esta razén, conviene especificar que
para los fines de este trabajo, los sujetos de estudio se conceptualizan como
“personas de la pesca”, a diferencia de Arnulfo Ochoa (2007) quien designa
“gente del mar” a aquellos que elaboran una forma de vida donde impera el
contacto directo y prolongado con el piélago. Nuestra propuesta considera
que la pesca, y no el mar, determina la referencia del grupo, particularmente
porque en Celesttin también se puede realizar esa labor en un lugar diferente,
como la rfa.

La pesca para su comercializacion se divide en dos tipos, de altura y artesa-
nal. La primera se realiza en embarcaciones grandes, con amplia capacidad de
carga y, por lo regular, los pescadores permanecen mucho tiempo en altamar.
En cambio, la pesca artesanal se realiza en embarcaciones de menor tamafo,
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con menor capacidad de carga y, por lo comun, la actividad se realiza por dia.
Para el caso de este estudio, se pondera a quienes estdn relacionados con la
pesca artesanal; asi, retomando la idea anterior, las personas de la pesca hacen
referencia a

mujeres y hombres que estdn relacionados directamente con la pesca como medio
principal de subsistencia, esto incluye de manera especifica a la gente que va a
pescar, que filetea, a los armadores, quienes pachochean? e incluso a la familia de
los grupos mencionados. Al mismo tiempo, excluye a quienes tienen como fuente
secundaria o complementaria a la pesca o los productos derivados de la actividad
como pudiera ser un restaurantero (Puc Vizquez 2018, 43).

Para la tercera pregunta planteada sobre las personas de la pesca, se hall6
que esta actividad ofrece grandes dosis de incertidumbre. Ademds, en Celes-
tun esta prdctica se realiza sin control y sin vigilancia (legal, institucional
o social), de modo que surgen circunstancias de riesgo tales como embar-
caciones sin aditamentos minimos de primeros auxilios (botiquin, chalecos
salvavidas, cohetes), incumplimiento de las normas oficiales de buceo para la
sumersién, y realizacion de actividades bajo los influjos de sustancias psicoac-
tivas. Para algunos autores, otras caracteristicas que contribuyen a la vulnera-
bilidad de los pescadores artesanales son la pobreza y la desproteccién (Alcald
Moya 1995), la peculiar adaptacién al medio ambiente y sus grandes dosis
de incertidumbre (Quezada y Bretén 1996), y la dependencia primordial del
factor ambiental sin —o con minima— mediacién humana (Méndez Gue-
vara 2004).

En suma, la pesca puede entenderse como una prictica invisibilizada,
sobre todo, de sus actrices y actores. Sélo para dar un ejemplo, al hacer la
revision de datos de esta actividad, se encontraron mds documentos acerca
de los productos capturados (produccién por zona geografica, artes de pesca,
numero de embarcaciones, aporte al producto interno bruto, entre otros) que
acerca de trabajos sobre las condiciones sociales, laborales, familiares y de
salud de las personas dedicadas a la pesca.

Por otro lado, existen algunas caracteristicas positivas (o recursos), por
ejemplo, la ayuda mutua como un sistema para enfrentar la precariedad y

? “Pachochear” es la accién de pedir un pescado a los pescadores recién llegados. En algu-
nas ocasiones la entrega se vuelve més bien un intercambio: el pescador canjea su producto a
cambio de que lo ayuden a limpiar su barco.
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los riegos del oficio (Alcald Moya 1995, 162), y la flexibilidad de su labor
que les permite realizar otras actividades productivas relacionadas con la
pesca, combinando elementos como el lugar de redada, el equipo, el pro-
ducto a capturar y el tiempo destinado (Gatti 1986; Perea Blizquez y Flo-
res-Palacios 2016).

En sintesis, se puede decir que la vida de las personas de la pesca se fragua
en la inestabilidad, la cual genera incertidumbre en los planos laboral, social
e individual, pero también cuentan con elementos para sobrellevar, e incluso,
modificar la situacién.

Como se pudo observar, son varios los componentes implicados en la
situacién problema. En el siguiente apartado se presenta una breve aproxi-
macién acerca de cdmo la teoria de las representaciones sociales contribuy6
a su andlisis.

UNA APROXIMACION A LA VULNERABILIDAD DESDE
LA TEORfA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Las personas de la pesca son las Gnicas expertas en conocer su situacién y
por medio de las representaciones sociales ellas se apropian y hacen suyo
su mundo, en el cual no existe una interaccion sujeto-objeto sino sujeto-
representacién del objeto (Calonge 2002). De esta manera, la teoria de las
representaciones sociales funge como herramienta de interpretacién y pensa-
miento de la realidad cotidiana, es decir, como instrumento heuristico (Jode-
let 2004, 7) que contribuye al acercamiento de sus teorias ingenuas (Guimelli
2004) respecto a la vulnerabilidad. Para Knapp, Sudrez y Mesa, la teoria de
las representaciones sociales representa

una forma particular de enfocar la construccién de la realidad [...] tomando por
igual las consideraciones cognitivas y las dimensiones de esta construccion, pre-
tendiendo demostrar una nueva vision del ser humano como producto del cono-
cimiento, como sujeto activo ante las inquietudes de su medio y en la bisqueda
de explicaciones ante ello (2003, 24).

Este enfoque se da mediante los conocimientos previos fundados en el
sentido comuin, donde las creencias, los valores, las opiniones compartidas y
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la afectividad contribuyen a la construccién de representaciones sociales, las
cuales a su vez son productos inacabados e indefinidos y que se modifican a
lo largo de la vida (Flores-Palacios 2015).

Cabe mencionar que las representaciones sociales pueden ser de tres tipos:
hegeménicas (contienen una fuerte estructura interna y prevalecen en la
préctica simbdlica o afectiva de manera uniforme y coercitiva), emancipadas
(son resultado del intercambio de interpretaciones y simbolos entre subgru-
pos, y poseen cierto grado de autonomia), y polémicas (generadas en el curso
de conflictos y controversias sociales) (Moscovici 1988, en Banchs 2000).

Por lo anterior, una cualidad esencial de los estudios desde las rs es la
claridad del objeto de representacién. Al respecto, Wagner y Elejabarrieta
(1994, 829) sugieren que éste debe tener las siguientes caracteristicas: 1) suge-
rir elaboracién y construccién social en torno a él, 2) constituir algo extrafo,
necesario de hacerlo comprensible, 3) originar discusion social y, 4) ser social-
mente relevante para el grupo reflexivo.

Partiendo de lo anterior, se puede decir que la delimitacién y relacién del
fenémeno a investigar con su objeto de representacién, bajo la forma fend-
meno = objeto, es necesaria para los estudios desde esta teoria, no obstante,
la flexibilidad de la misma permite que un objeto representacional no sea
el fenémeno investigado per se. Por ejemplo, en este trabajo, para el acer-
camiento al fenémeno social de la vulnerabilidad se opté por considerar la
pesca como el objeto de representacién, pues la actividad permite construir y
elaborar pricticas y discursos en torno a ella, asi como también resulta ser un
elemento que estructura la dindmica de la poblacién. Por lo tanto, la relacién
fue fenémeno = objeto.

Asimismo, para este tipo de estudios, Flores-Palacios da cuenta de la
importancia de describir la realidad del grupo o comunidad especifica, con el
objetivo de entender el entramado contextual donde se crean y se comparten
las significaciones (2015). Por esta razén, se hace pertinente considerar la
cultura como uno de los atributos que contienen las rs (Figueroa Perea 1993,
en Castillo Leén 2004). En el caso particular de este trabajo, otro factor con-
siderado fue el género como categoria analitica de las relaciones entre mujeres
y hombres de la pesca, pues, para incidir en la poblacién y en el contexto, no
es posible obviar las formas de relacién interpersonal de la costa de Celestdn.
A partir de esta ponderacién, si bien el objetivo no fue develar a profundidad
los sistemas de representacion en torno a la construccién del género, si lo fue
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considerar los puntos comunes y discrepantes en torno a la vulnerabilidad de
las mujeres y hombres participantes.

En cuanto a la generacién y funcionamiento de las representaciones socia-
les, la teoria senala dos procesos: la objetivacién y el anclaje. La primera
representa el mecanismo por el cual las personas “concretizan lo abstracto”
(Castorina, Barreiro y Toscano 2005, 210), hacen conocible lo desconocido
y lo invisible se vuelve perceptible. Por su parte, el anclaje consiste en la inte-
gracién de lo desconocido al repertorio conocido y permite la incorporacién
de lo extrafio a una red de categorias y definiciones (Jodelet 1984, en Wag-
ner y Elejabarrieta 1994). Para el estudio de estos procesos, se consideran
tres lineas de abordaje, o enfoques, que pueden nombrarse como: procesual,
estructural y difusora (Pereira de Sa 1998, en Banchs 2000; Araya 2002),
enfatizando cada una en su estructura, su conformacién y su difusion, res-
pectivamente.

Dado que la teorfa permitié acercarse a la comprensién de los procesos
subjetivos de la construccién del pensamiento social (vulnerabilidad), en rela-
cién con el objeto de representacién (la pesca), y ubicar el proceso mediante
el cual significaron y compartieron un resquicio de realidad (Flores-Palacios
2001), en este trabajo se opté por el enfoque procesual, con la finalidad de
aproximarse a la naturaleza de las representaciones mediante los elementos
afectivos, discursivos y practicos. En el siguiente apartado se da cuenta de la
experiencia de investigacién y andlisis.

DIMENSIONES DE VULNERABILIDAD Y LINEAS
DE INTERVENCION: UNA EXPERIENCIA
EN CELESTUN, YUCATAN

El trabajo fue un estudio descriptivo de campo desde el enfoque cualitativo,
se busc la especificacién de las dimensiones de vulnerabilidad de la poblacién
de estudio en su contexto social (Lépez y Judrez 2004). Lo anterior concuerda
con el objetivo del proyecto: analizar, desde el enfoque procesual de la teoria
de las representaciones sociales, los discursos y las practicas de los riesgos y
activos de un grupo de personas de la pesca, con la finalidad de significar las
dimensiones de vulnerabilidad donde se encuentran y se viven. El método que
se desarrollé estuvo conformado de tres fases descritas a continuacién.
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Fase indagatoria-especulativa

En esta fase, la observacién (en un sentido amplio de conocer el fenémeno)
es la principal tarea. Para tal efecto, se recolecté informacién que respondi6 a
aspectos sociodemogréficos, condiciones sociales de vida, discursos y practi-
cas sobre riesgos y activos. Se incluyeron las siguientes técnicas:

Ficha social: soporte documental donde se registré informacién susceptible
de ser ordenada, seleccionada y sistematizada (Goni 2013).

Entrevista a profundidad: técnica privilegiada en la metodologia de las
representaciones sociales (Rodriguez 2007), que fungié como un proceso
dialogante constructivo, reflexivo y participativo para poder entrar en la vida
cotidiana del grupo de estudio mediante su propio discurso (Arifio 2013).

Observacion participante: técnica que incluy6 la intromisién y adaptaciéon
a la comunidad por parte del investigador. Permitié observar la dindmica
comunitaria desde la interaccién directa y la participacién activa (Pardinas

1989).

Procedimiento para la recoleccién de informacién

Desde 2016, como consecuencia de participar en el proyecto Vulnerabili-
dad socioambiental y de género en la zona costera de Celestin: intervencién
comunitaria, representaciones sociales y experiencia vivida, se obtuvieron
acercamientos con las personas de la comunidad. Esta situacién permiti6
establecer puntos de referencia en torno a varios aspectos como su dindmica
social, sus situaciones particulares y los lugares de referencia para sus habitan-
tes. En febrero de 2017 se ingres6 formalmente a campo y la interaccién entre
la comunidad y el autor no resulté ajena.

En los meses subsecuentes al ingreso, las visitas continuaron una o dos
veces por semana con la intencién de reconocer personas especificas que
pudieran contribuir a este trabajo como informantes clave. En este tiempo, se
establecieron charlas ocasionales con diversas personas, pero de manera par-
ticular, se presté atencién al vinculo con los pescadores, pues sus reflexiones
y conversaciones favorecieron la construccién de algunas preguntas incluidas
en la entrevista.

Establecidos los contactos, redefinidas las caracteristicas de la muestra y
pilotado el instrumento, se aplicaron a profundidad las fichas sociales y las
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entrevistas. Previo a la aplicacién, se tuvo al menos un primer acercamiento
con el entrevistado, esto con la finalidad de generar un informe, conocer su
disponibilidad, explicar el objetivo de la investigacion, aclarar las dudas y
concretar una nueva fecha de encuentro. Cabe mencionar que se otorgd por
escrito el “consentimiento informado”.

La muestra fue teérica (no probabilistica e intencional), explorando cate-
gorfas emergentes en el grupo. El criterio para la seleccién de las y los partici-
pantes fue que la pesca debia ser la principal actividad laboral y que la comer-
cializacién debia ser su fuente de ingreso econdémico o en especie. En total se
realizaron siete entrevistas con una duracién de 90 a 120 minutos (ver tabla 1).

Mujer 37 afios Pescadora de rio
Mujer 55 afios Ex buza

Mujer 27 afios Pachochera
Hombre 75 afios Pescador de altamar
Hombre 19 afos Buzo

Hombre 50 afos Pescador de rio
Hombre 57 afos Dueno de bodega

TaBLA 1. Participantes del estudio.
Fuente: elaboracién propia.

Fase descriptiva

Con base en los datos recogidos de manera previa, en esta fase se ordena-
ron las observaciones, se buscaron relaciones entre las diferentes dimensio-
nes de estudio y sugirieron posibles resultados de esas relaciones (Viscarret
2007); es decir, se analizaron los datos recolectados con la finalidad de
descubrir las dimensiones estudiadas de la vulnerabilidad en la poblacién
participante.
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Analisis

La lectura de los datos encontrados se desarrollé con base en la propuesta de
andlisis de contenido de Bardin (1986), para lo cual se utilizaron los programas
Excel y Atlas.ti. Después de las transcripciones de cada entrevista, el procedi-
miento partié de descubrir, por cada unidad analitica, los elementos que se
configuran como riesgos y/o activos, seglin se conceptualizan en este trabajo.
Los segmentos encontrados se categorizaron como elementos discursivos, prac-
ticos y/o afectivos, es decir, el procedimiento resulté de “lo que se dice, lo que
se dice que hacen y lo que dicen que sienten” en torno a los riesgos y los activos,
con lo cual se obtuvo un marco multidimensional de la vulnerabilidad.

El andlisis del cruce entre los elementos de vulnerabilidad (riesgos y acti-
vos) y de las representaciones sociales (discurso, prictica y/o afecto), dio
como resultado la codificacién del discurso en segmentos, los cuales se rea-
gruparon para conformar las dimensiones emergentes.

:Qué se expresa en sQué se expresa en relacién

relacién a los riesgos? a los activos o recursos?

sQué se dice o se practica | ;Qué se dice o se practica
en relacién a los riesgos? | en relacién a los activos o

recursos?
;Qué se manifiesta ;Qué se manifiesta en
en relacién a los relacién a los sentimientos
sentimientos sobre los sobre los activos o

riesgos? recursos?

TaBLA 2. Matriz de andlisis. Fuente: elaboracién propia.
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Resultados

A partir de la propuesta presentada en este trabajo y considerando la vul-
nerabilidad como la interrelacién de los riesgos con los activos en un con-
texto situado, estas categorias fueron centrales para el andlisis. En el caso
de los riesgos, se encontraron 48 cédigos, los cuales se reagruparon en torno
a caracteristicas similares en su contenido, dando como resultado el surgi-
miento de siete categorias o dimensiones finales. Por su parte, en los activos
se encontraron 19 cédigos que finalmente conformaron cinco categorias,
algunas similares a los riesgos, de modo que un aspecto puede considerarse
riesgo y activo al mismo tiempo. Con la finalidad de lograr mayor claridad
en la presentacién de los datos y por lo breve de este escrito, se presenta en
la siguiente tabla la descripcién general de los riesgos y activos encontrados.

Trabajo: como actividad laboral, la
pesca representa una prictica que
contiene tres aspectos centrales:
la esperanza (de conseguir buena
pesca), el miedo (a no regresar a
casa) y la flexibilidad (de disponer
del tiempo del trabajo a convenien-
cia). Estos elementos, en su con-
junto, configuran una prictica in-
cierta y riesgosa.

Instituciones: existe la representa-
cién de la “institucién guberna-
mental debilitada”, oponiéndose a
la institucionalizacién cotidiana de
“la ley del més fuerte o més habil”,
por encima de cualquier dispo-
sicién legal. Aspecto que parece
acentuarse por la combinacién de la
corrupcién y el poder politico.

Trabajo: las actividades de la pesca
se presentan como una opcién facil
para emplearse y obtener ganancia
econdmica. Entre las posibilidades
que ofrece emplearse en el 4mbito
pesquero se encuentra la amplitud,
la diversidad, la flexibilidad del
horario laboral y la nula exigencia
de una preparacién y conocimiento
minimo de la préctica.

Instituciones: a pesar de la aparente
incredulidad en las instituciones, se
mantiene el deseo por la legalidad y
por la normatividad de los procesos,
pues desde aqui se pueden lograr
acciones que den fundamento a las
iniciativas propuestas desde la pro-
pia comunidad.
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Ambiente: representa el escenario
ideal de la prictica pesquera. En
el ambiente se encuentran las bon-
dades y las oportunidades, no obs-
tante, el verdadero riesgo lo repre-
sentan la sobreexplotaciéon (debido
al incremento en el nimero de per-
sonas que se dedican a la actividad
pesquera) y las condiciones meteo-
roldgicas donde se realiza la labor.

Género: el acoso sexual resulta un
aspecto central en la dindmica rela-
cional entre las mujeres y sus cole-
gas hombres. Esta prdctica parece
ser la “regla del juego laboral” y se
perpettia debido a los estereotipos
de género, atin vigentes en la comu-

nidad.

Tiempo: existe una representacién
del presente pero no del futuro: se
come hoy, se disfruta hoy, se vive
hoy. Esta situacién conlleva a que la
visién del mafiana parezca inexis-
tente. El tiempo de las personas de
la pesca se caracteriza por la inme-
diatez, factor esencial para que la
mayorfa de la gente “viva al dfa”.

EDUARDO D. PUC VAZQUEZ

Ambiente: un hecho permanente
entre la poblacién es la aprehensién
de lo que sucede con la naturaleza.
Esta situacién permite una relacion
estrecha, al grado de llegar a enten-
der el ambiente y actuar en conse-
cuencia. El conocimiento del medio
natural permite sortear inclemen-
cias que ponen en peligro su inte-
gridad fisica, o también hacer uso
de este conocimiento para obtener
mayores ganancias.

Sentido de ayuda: existe una pre-
ocupacién real por la superaciéon
de la comunidad, pero al mismo
tiempo se observa un sentimiento
de incredulidad debido al estado
en el que se encuentra. La ayuda
gubernamental se otorga a quienes
respaldan al poder en turno. Unos
consiguen los llamados “privilegios
politicos” y otros quedan rezaga-
dos por no pertenecer al grupo de
apoyo. De igual forma, existe una
preocupacién por el creciente con-
sumo de alcohol y otras drogas,
y por su impacto en las relacio-
nes familiares y en un nivel mds
amplio. Estd presente el deseo de
ayuda y cambio, pero también un
miedo por la implicacién social de
las acciones que se podrian realizar
para cambiar su realidad.
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Salud: la percepcién de la cali-
dad de atencién en el Centro de
Salud es que resulta insuficiente e
ineficaz; ademds, no existen en la
comunidad otros espacios de aten-
cién. Este aspecto puede repercutir
en el tratamiento inadecuado de la
poblacién o en su traslado a otro
municipio, cuya distancia minima
es de 61.7km. El tiempo y lejania
son factores a considerar en la acti-
vidad pesquera, pues ésta pone en
riesgo la integridad de las personas,
por ejemplo, en el buceo.

Adicciones: el consumo de alcohol
y otras drogas se ha convertido en
una prdctica natural entre las per-
sonas de la pesca, tanto para los
consumidores como para la gente
alrededor. Recurrir al uso de dro-
gas no parece situarse como una
problemitica, siempre y cuando no
incida en el gasto familiar.

Sentido de superacién: superarse
implica obtener una ganancia eco-
némica importante para invertir
en los hogares y en la familia. Este
aspecto involucra la necesidad
de hacer grandes esfuerzos para
lograrlo.
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TaBLA 3. Principales resultados de riesgos y activos.
Fuente: elaboracién propia.

Fase de emprendimiento

En esta etapa se desarrollan, implementan y evaltian, como dice Viscarret
(2007), los caminos de actuacién. Estos pueden ser lineas, acciones especifi-
cas, proyectos y/o programas que permitan un cambio de la situacion actual.
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En esta fase se toman como elementos medulares las dimensiones emergen-
tes, con la intencién de fungir como guias de posibles lineas de intervencién
para personas de la pesca en situacién vulnerable.

Como se pudo apreciar, las dimensiones de vulnerabilidad son diversas,
amplias y algunas relacionadas entre si, por lo cual, es imposible establecer
un unico elemento catalizador de cambios. En este sentido, para el plantea-
miento de posibles acciones no se debe perder de vista lo siguiente:

1. El acercamiento a la vulnerabilidad se hace desde la interaccion de los

riesgos con los activos.

2. Dado que los riesgos y los activos no se implican de forma lineal (riesgo
l—amenaza 1=vulnerabilidad 0), el conocimiento de ambos elementos
permite inferir, por parte del interventor/investigador, la forma en que
la poblacién integra los dos para incidir en la desaparicién, disminucién
o incentivacién de la vulnerabilidad.

3. Del punto anterior surge la posibilidad de proponer nuevas “combi-
naciones” derivadas del anilisis, y por lo tanto, sugerir mecanismos
de accién (programas, proyectos, actividades) desde la comunidad. Se
considera que la “conjuncién” de ambos elementos permite la apertura
de multiples posibilidades de intervencién, las cuales se justifican por la
complejidad del contexto.

Aunado a lo anterior, y siguiendo a Garcia Acosta, estos mecanismos
deben generarse a partir de datos de “la investigacién empirica, que permite
reconstruir a nivel diagndstico las experiencias cotidianas del ejercicio profe-
sional y observar las posibilidades y limitaciones en la diversidad de dreas y de
espacios laborales en que se desenvuelve” (1998, 73). Asi, hablar de “lineas de
intervencién social” ofrece la posibilidad de crear y recrear, a partir de datos
ficticos —anclados en los discursos—, practicas y afectividad en las personas
de la pesca, y mecanismos que permitan la articulacién de “procesos, méto-
dos y técnicas” (Tello 2010, 68), a consideracién del profesional o del equipo.
Por lo tanto, la mejor estrategia de actuacién debe plantearse para cada situa-
cién (Malacalza 2009); en este caso, vale cuestionar ;en qué se puede (y se
debe) intervenir en las personas de la pesca de Celesttin?

Como ejemplo de uso de los resultados del anilisis, se proponen tres lineas
de accidn circunscritas a tres dmbitos (familia, grupo y comunidad); de ahi
se desprende una gama de temas implicados en cada uno de ellos. Cabe pre-
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cisar que la propuesta presentada, en ningtin sentido es exhaustiva, mds bien
responde a un momento, a un grupo de personas y a un contexto situado
(Puc Védzquez 2018). A continuacién una breve descripcién de las lineas pro-
puestas.’

Individuo, familia | Seguridad laboral en ParF 1(1:1p acion do d

y bienestar. la pesca. soclaly sentido de
comunidad.

Implementacién Implementacién Implementacién

de acciones a de estrategias y de proyectos

nivel individual y | mecanismos que comunitarios,

familiar, dirigidas a
lograr y/o man-
tener el equilibrio
que permita relacio-
nes saludables entre
los miembros del
ntcleo del hogar.

apunten a garantizar
y a velar los derechos
y responsabilidades
de quienes se
dediquen a la labor
pesquera.

que promuevan

la autogestion,

el dialogo y
nuevas formas de
interrelacién entre
las personas de la
comunidad.

e Adicciones.

¢ Violencia
intrafamiliar.

* Economia
familiar.

e Sexualidad.

¢ Desercién escolar.

¢ Derechos laborales.

¢ Credibilidad de las
instituciones.

¢ Administrativos.

* Legalidad.

* Seguridad social en
el trabajo.

* Sindicatos y
cooperativas.

¢ Mercado de
produccidn.

* Participacién
social.

e Multiculturalidad.

¢ Cohesién
comunitaria.

* Movimientos
sociales.

e Sentido de
comunidad.

* Migracién
y sentido de
pertenencia.

3 Por cuestidn de espacio se presentan solo los puntos considerados mds relevantes en
torno a los objetivos y campos de intervencion.
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* Implicacién * Organizacién
ambiental de la comunal.
labor. * Cuidado del

* Responsabilidad medio.
social y ambiental.

* Riesgos a la salud y
la vida.

* Asentamientos
irregulares y en
dreas naturales
protegidas.

* Inclusién de muje-
res en la pesca.

* Politicas publicas.

TaBLA 4. Lineas de intervencién. Fuente: elaboracién propia.

REFLEXIONES FINALES

En la comunidad de estudio, la dindmica vital se basa en la pesca, por lo
tanto, explorar los riesgos y activos en torno a ella permitié un acercamiento
ala vulnerabilidad desde su cotidianidad. En la actividad pesquera, los proce-
sos subjetivos y de conocimiento cotidiano se desarrollan plenamente, asi, el
ser pescador/a (persona de la pesca) no sélo significa un trabajo, sino también
una forma de posicionarse en el mundo (Ooms 2006), donde la diferencia
entre no trabajar y trabajar no es muy clara.

Las representaciones sociales de la pesca pueden ser negativas (nulo apoyo
institucional, sujeto al ambiente, ser mujer, adicciones, invisibilidad laboral,
dafios a la salud, muerte) o positivos (flexibilidad, ganancias, contacto con
la naturaleza, ayuda mutua, apoyos institucionales), confluyendo ambas en
la construccién de un estilo de vida en relacién con la actividad pesquera, y
repercutiendo en experiencias y entendimiento particular de la realidad. En
este sentido, ser mujer u hombre de la pesca también tiene sus implicaciones.
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Para el caso de ellas, “ser mujer y dedicarse a la pesca” es motivo de préc-
ticas que vulneran su integridad fisica, laboral y moral. Para ejemplificar lo
anterior se puede decir que “las mujeres pescadoras”, quienes por lo comuin
realizan su labor en la rfa, han sido violentadas y acosadas por algunos de
sus colegas. Esta situacion ha llevado a que parte de ellas decida retirarse de
esta actividad por miedo e inseguridad. Aunado a esto, el grupo que se ha
mantenido por casi diez afios no puede acceder a permisos y apoyos guber-
namentales porque no estdn conformadas legalmente como una cooperativa,
no obstante, al querer realizarlo se han topado con trabas burocrdticas, gene-
rando asi un ciclo de perpetua invisibilidad y vulnerabilidad. Por ejemplo, si
alguien quisiera una concesion para pescar de manera comercial, el Consejo
Nacional de Acuacultura y Pesca (coNaPEsca) le solicitard, entre otros requi-
sitos, la acreditacion legal de una embarcacién y el motor, ;qué sucede, como
en el caso de este grupo, cuando no se cuenta con los recursos para conseguir
una embarcacién y el trabajo se realiza de manera manual?

Para las personas entrevistadas, la construccién, deconstruccién y recons-
truccién de su mundo social (Flores-Palacios 2015; Calonge 2002) se da por
medio de la representacién social de la pesca. Esta actividad trasciende al
hecho de “extraer pescado” y se traduce en una forma de vida, de la cual sur-
gen otros elementos que componen la representacién, por ejemplo, la incer-
tidumbre y el tiempo. La vida social en la pesca se vive bajo una constante
incertidumbre de no saber cudnto se va a pescar, cémo serd el trato de la
naturaleza, si se regresard a casa o, en el caso de las mujeres, si comieron los
hijos o si regresaron de la escuela. Asi, las prdcticas y los discursos, elementos
centrales en la conformacién de representaciones sociales, indican que no
existe un sentido del mafiana. Esta situacién repercute en la dificultad de
una construccién social, ambiental e individual con miras al futuro, ya que
el “tiempo es hoy”.

Aunque suele estar presente el sentido de superacidn, es decir, la obtencién
de mayor ganancia, vivir al dia es una préctica generalizada para los hombres
y para las mujeres. No importa quién lleve el dinero a casa ni cémo se gaste,
lo que importa es que cada dia no falte. Esto cuestién se relaciona con la
estrategia comunitaria del sentido de ayuda, pues la Gnica certidumbre es que
siempre habrd alguien para apoyar en tiempos adversos. La familia, y particu-
larmente las mujeres, tienen un papel central en este tipo de practicas, ya que
por lo comun, las madres fungen como adherentes de las familias.
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Para finalizar, entender un problema desde la TRs ofrece elementos que
trascienden la contrariedad, es decir, otorga pautas para la accién, conside-
rando aspectos como la afectividad y el tiempo. Por lo tanto, lo importante
no es la situacién problema, sino la representacién que se tiene de ella y sus
posibles soluciones.



REPRESENTACIONES SOCIALES... 123

REFERENCIAS

AvrcaLA Moya, Maria Graciela

1995  “Laayuda mutuaen las comunidades de pescadores artesanales de México”.
Anuario de Estudios Americanos 52 (1): 161-184.

Arava UmMARA, Sandra
2002 Las representaciones sociales: ejes tedricos para su discusion. Costa Rica:
FLACSO.

ARIRO ALTUNA, Miren

2013 “Grupos de discusién y grupos focales”. En Mérodos, técnicas y documen-
tos utilizados en trabajo social, coordinacién de C. Guinot, 91-98. Espana:
Deusto.

Banchs, Maria
2000  “Aproximaciones procesuales y estructurales al estudio de las representa-
ciones sociales”. Papers on Social Representations 9: 3.1-3.15.

BarDIN, Laurence
1986  Andlisis de contenido. Madrid: Akal.

CALONGE, Sary
2002  “Representaciones sociales y pricticas pedagdgicas no formales”. Revista de

pedagogia 23 (66): 99-120.

CasTiLLO LEON, Teresita
2004  “Representaciones sociales del trabajo sexual femenino en ‘La Amapola’”.
En Psicologia social en Yucatdn: avances y prospectiva, ediciéon de T. Castillo

Leén y M. L. Cortes Ayala, 433-456. Mérida: uaDY.

CASTORINA, José Antonio, Alicia Barreiro y Ana Gracia Toscano

2005  “Las representaciones sociales y las teorias implicitas: una comparacion cri-

tica”. Educacio & Realidade 30 (1): 201-222.

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEpaL)

2002 Vulnerabilidad sociodemogrdfica: viejos y nuevos riesgos para comunida-
des, hogares y personas. Consultado el 10 de diciembre de 2017. hteps://
repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/13051/52002632 _
es.pdf?sequence=1&isAllowed=y.



124 EDUARDO D. PUC VAZQUEZ

FLORES-PALAcIOS, Fitima

1997  “Representacién social de la feminidad y masculinidad en un grupo
de profesionales de la salud mental: Discusién en torno a la categoria de
género”. Papers on Social Representations 6: 95-108.

2001  “Representacién social, género y salud mental”. En Psicologia social: inves-
tigacidn y aplicaciones en México, edicién de N. Calleja Bello y G. Gémez
Pérez-Mitre, 194-228. México: FCE.

2015 Experiencia vivida, género y VIH. Sus representaciones sociales. México: UNAM.

FLores-PaLacros, Fitima, Araceli Lambarri, Eduardo Puc,

Addy Trejo e Isaura Rojano

2017  “Adversidad en el paraiso: vulnerabilidades y género en la costa yucateca”.
Revista Tesis Psicoldgica 12 (2): 54-71.

FoscuiaTTi, Ana Maria

2009  “La vulnerabilidad global”. En Aportes conceptuales y empiricos de la vul-
nerabilidad global, compilacién de A. M. Foschiatti, 11-40. Resistencia,
Chaco: EUDENE.

Fraga, Julia

2004  “Los habitantes de la zona costera de Yucatdn: entre la tradicién y la moder-
nidad”. En El manejo costero en México, edicién de E. G. Rivera Arriaga,
J. Villalobos, I. Azuz Adeath y F. Rosado May, 497-506. México: uac-
SEMARNAT-CETYS Universidad-uQroo.

GaRrcfa Acosta, Virginia
2005  “El riesgo como construccién social y la construccién social de riesgos”.
Desacatos 19: 11-24.

GARciA SALORD, Susana
1998  Especificidad y rol en trabajo social. Buenos Aires: Lumen Humanitas.

GartT1, Luis Maria
1986 Los pescadores de México: la vida en un lance. México: CIESAS.

Goxr1 Acupo, Maria José

2013  “Documentacién en trabajo social”. En Métodos, técnicas y documentos
utilizados en trabajo social, coordinacién de C. Guinot, 185-222. Espafia:
Deusto.

GuiMmeLLr, Christian
2004 El pensamiento social. México: UNAM.



REPRESENTACIONES SOCIALES... 125

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (1NEGI)
2015 Anuario estadistico y geogrdfico de Yucatdn 2015. México: INEGL

2016 Panorama sociodemogrdfico de Yucatdn 2015. México: INEGIL.

JopELET, Denise

2004  “Experiencia y representaciones sociales”. En Representaciones sociales.
Atisbos y cavilaciones del devenir de cuatro décadas, edicién de E. Romero,
85-115. Puebla: BuaP.

Knarp, Elisa, Marfa Sudrez y Madeleine Mesa

2003  “Aspectos tedricos y epistemoldgicos de la categoria representacién social”.

Revista Cubana de Psicologia 20 (1): 23-34.

Lérez, Elsa y Francisco Judrez
2004  Apuntes de métodos y técnicas de investigacion en psicologia social. México:
Instituto Nacional de Psiquiatrfa Ramén de la Fuente.

MaLracALzA, Susana

2009  “El trabajo social y la construccién de estrategias de intervencién en el
escenario sociohistérico latinoamericano en un mundo globalizado”.
Ponencia presentada en el I Seminario Latinoamericano Palabras y cosas
para el trabajo social. El lugar de las estrategias de intervencién, Depar-
tamento de Trabajo Social de la Universidad Alberto Hurtado, Santiago
de Chile. Consultado el 10 de enero de 2018. http://www.trabajosocial.
unlp.edu.ar/uploads/docs/el_trabajo_social_y_la_construccion_de_estra-
tegias_de_intervencion_en_el_escenario_socio_historico_latinoameri—
cano_en_un_mundo_globalizado_.pdf.

ME£NDEZ GUEVARA, Dorcas Nohemy

2004  “Nuevo Campechito, Campeche: ambiente, economia y cultura en una
sociedad de pescadores”. Tesis de maestria en antropologia social. Univer-
sidad Iberoamericana.

MoskR, Caroline

1996  Confronting Crisis: A Summary of Household Responses to Poverty and Vul-
nerability in Four Poor Urban Communities. The World Bank: Washington
D. C. Consultado el 6 de julio de 2019. http://documents.worldbank.org/
curated/en/334951468336549231/Confronting-crisis-a-summary-of-hou-
sehold-responses-to-poverty-and-vulnerability-in-four-poor-urban-com-
munities.



126 EDUARDO D. PUC VAZQUEZ

OcHoa SANCHEZ, Arnulfo

2007  “La antropologia y el estudio de las comunidades pesqueras de México:
pescadores atuneros y sardineros en el puerto de Ensenada B. C.”. E/ Bordo
7. Consultado el 20 de junio de 2017. https://uia-foundation.org/wp-con-
tent/el-bordo/07/antropologia_com_pesq2.php.

Oowms RENARD, Nicole
2006  “De la transformacién de un pescador en piscicultor: una mirada desde la

filosofia”. Peninsula 1 (1): 45-66.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (rA0)
2016 El estado mundial de la pesca y la acuicultura 2016. Contribucién a la segu-
ridad alimentaria y la nutricion para todos. Roma: rao.

ParpiNas, Felipe
1989 Metodologia y técnicas de investigacion en ciencias sociales. México: Siglo

XXI.

PerEA BLAZQUEZ, Alejandra y Fdtima Flores-Palacios
2016 “Participacion de las mujeres en la pesca: nuevos roles de género, ingresos
econdmicos y doble jornada”. Sociedad y Ambiente 1 (9): 121-141.

Puc VAzqQuez, Eduardo

2018  “Representaciones sociales y dimensiones de vulnerabilidad en un grupo
de personas de la pesca, desde un contexto situado”. Tesis de maestria en
trabajo social. unam.

QuEzADA, Ricardo e Yvan Breton
1996  Antropologia maritima: pesca y actores sociales. México: UADY-FOMES.

RODRIGUEZ SALAZAR, Tania

2007  “Sobre el estudio cualitativo de la estructura de las representaciones socia-
les”. En Representaciones sociales. Teoria e investigacidn, coordinacién de T.
Rodriguez Salazar y M. de L. Garcfa Curiel, 157-190. México: uda.

Secretarfa de Desarrollo Social (sepesor) y Consejo Nacional de Evaluacién de la

Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

2016 “Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2015”. Con-
sultado el 10 de marzo de 2018. https://www.gob.mx/cms/uploads/attach-
ment/file/47250/Yucatan_011.pdf.

SoARes, Denise, Daniel Murillo, Roberto Romero y Gemma Milldn
2014  “Amenazas y vulnerabilidades: las dos caras de los desastres en Celestin,
Yucatdn”. Desacatos 44: 159-177.



REPRESENTACIONES SOCIALES... 127

TerLo PEON, Nelia
2010  “Iresy venires de la intervencién de trabajo social”. Trabajo Social unam. V1

(1) 60-71.

Trejo Basurro, Addy

2014 “Centro de orientacién y prevencién de la violencia: una propuesta comu-
nitaria con perspectiva de género”. Tesis de licenciatura en Desarrollo y
Gestién Interculturales. uNaMm.

VISCARRET, Juan Jesus
2007  Modelos y métodos de intervencion en trabajo social. Madrid: Alianza.

WaGNER, Wolfgang y Francisco Elejabarrieta
1994  “Representaciones sociales”. En Psicologia Social, edicién de J. F. Morales,
815-845. Madrid: McGraw-Hill.

WiLcHEis-CHAUX, Gustavo

1989 Desastres.  Ecologismo y  formacién  profesional. Colombia: SENA.
Consultado el 6 de julio de 2017. htep://repositorio.sena.edu.co/
handle/11404/1034?mode=full.






ANTROPOLOGIA
DE LA SALUD






GENERO Y REPRESENTACIONES SOCIALES
EN LA EXPERIENCIA DE VHIDA
DE MUJERES SEROPOSITIVAS

Ana Celia Chapa Romero

INTRODUCCION

Han transcurrido casi cuatro décadas desde la notificacion del primer caso de
VIH/SIDA en nuestro pais, durante este tiempo han operado cambios impor-
tantes en torno a este padecimiento. Uno de ellos es la transicién de enferme-
dad mortal e incurable a crénica y tratable; otro, el incremento en el nimero
de infecciones en mujeres de todas las regiones del mundo. De acuerdo con el
Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el viH/sIDA, en su reporte
titulado On the Fast-Track to end A1ps by 2030: Focus on Location and Popula-
tion, hasta 2015 habia alrededor de 17.8 millones de mujeres (de quince anos
o mds) infectadas con viH (ONUSIDA 2015). Esta cifra equivale al 51% del
total de la poblacién adulta que vive con este virus, presentando variaciones
de acuerdo con la regién.

En el caso de las mujeres mexicanas, la epidemia no ha alcanzado atn la
prevalencia ni la proporcién hombre/mujer que existe en otras partes del
mundo, como el Africa Subsahariana. Esta region se reporté como la mds
afectada con 56% de nuevos casos en mujeres adultas, porcentaje que se
incrementa a 66 % si se consideran las jévenes de quince a veinticuatro anos
(oNusiDA 2015). No obstante, en México se ha observado un incremento
en esta proporcién durante las dltimas décadas (Censipa 2018). Ante este
panorama, desde hace tiempo se habla de una feminizacién de la epide-
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mia. Este fendmeno ha llevado a realizar estudios desde una perspectiva de
género, donde se identifican las principales causas de vulnerabilidad y las
necesidades de atencién para los subgrupos de mujeres que estdn en mayor
riesgo de infeccidn, facilitando con ello una mejor prevencién y atencién en
este sector.

En este sentido, el presente texto se planteé como una forma de rescatar
el sentido comin, la experiencia y el significado que las mujeres otorgan a
su condicién de salud, privilegiando su punto de vista, pues durante mucho
tiempo, en esta poblacién, el estudio y la atencién biomédica referente al
vIH/sIDA fue limitada. La investigacién de las mujeres, en relacién con este
padecimiento, se abordaba considerando a la par el uso de drogas; el trabajo
sexual, con el riesgo de infectar a hombres sanos; o desde el punto de vista
reproductivo, como agente activo en la trasmisién perinatal (Garcia 2004).
En cada caso se consideraba a la mujer no como la principal afectada por la
epidemia, sino como un factor que contribufa o causaba la expansién de la
enfermedad (trabajadora sexual o madre embarazada infectada). Esta situa-
cién de invisibilidad y reforzamiento de estereotipos de género, impuesta por
la comunidad cientifica, en sus inicios retrasé significativamente las posi-
bilidades de acciones preventivas y actualmente obstaculiza un tratamiento
adecuado para este grupo en particular (Enria, Fleitas y Staffolani 2010).

Por tanto, se parte de un abordaje social de la salud, en donde se asume el
VIH/SIDA como una enfermedad, la cual, mds alld de su cardcter bioldgico, se
construye y reconstruye a partir de articulaciones histéricas, culturales ideo-
légicas, sociopoliticas y econémicas que delimitan la experiencia frente a ese
padecimiento. Se considerd pertinente recurrir a la teoria las representaciones
sociales (TRS), pues permite tejer un puente entre lo macro y lo microsocial.
Desde este enlace, se puede dar cuenta de cémo la experiencia de las muje-
res se modela a partir de categorias conceptuales compartidas, mediante las
cudles confieren una realidad objetiva (objetivacion) a su condicién de salud,
ancldndola a una red de significados preexistentes.

El presente trabajo forma parte de una investigacién mds extensa (Chapa
Romero 2014)." En esta ocasién sélo se presenta la experiencia de un grupo

! Este trabajo forma parte de un estudio mds amplio, cuyo objetivo fue conocer la expe-
riencia de mujeres frente al viH, centrando el andlisis en tres dimensiones: vulnerabilidad,
afrontamiento y ruptura.
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de mujeres frente al diagnéstico de seropositividad y las representaciones
sociales que ocurren ante la ruptura (Chapa Romero 2014; Bernal 2000),% es
decir, pasar de un estado de salud a uno de enfermedad.

REPRESENTACIONES SOCIALES, GENERO Y VIH / SIDA

La nocién de representacién social involucra lo psicolégico o cognitivo y
lo social, fundamentando que el conocimiento se constituye a partir de las
experiencias de cada persona y de las informaciones y modelos de pensa-
miento recibidos por medio de la sociedad. Se puede anadir que es una
forma de conocimiento socialmente elaborado y compartido, orientado
hacia la prictica y concurre en la construccién de una realidad colectiva.
Lo social se puede interpretar de varias maneras, mediante el contexto con-
creto donde se sitdan las personas, debido a la comunicacién establecida
entre ellas, y por los marcos de aprehensién de valores, culturas, cédigos e
ideologias relacionadas con el contexto social en que se encuentran inmersas
(Jodelet 1986).

La TRs reconoce, por lo tanto, el conocimiento social en su origen y no
como producto de la cognicién individual. Asi, destaca como un punto
importante en la teoria la relacién intima entre lo subjetivo y lo objetivo. De
esta forma, la experiencia del individuo sélo parece subjetiva e individual si
se considera su contexto de intersubjetividad colectiva. El grupo, mediante su
sistema de representacién elaborado en el discurso y en los actos de comuni-
cacién, es la base a partir de la cual el individuo comprende e interactda con
el mundo (Wagner y Hayes 2011). En este sentido, la funcién de las represen-
taciones sociales posibilita la produccién de ciertos procesos (contexto de una

% Desde la teorfa de las representaciones sociales, la ruptura se ha considerado el momento
cuando la tensién entre lo familiar y lo novedoso (o imprevisto) se hace presente. Marca el
fin de un equilibrio, una ruptura se puede dar a partir de un diagndstico positivo al via o
tras una crisis de salud. Asimismo, una ruptura puede ser el producto de multiples actos coti-
dianos o puede ser la expresion de un gran acto que marca el final de una determinada etapa
en la historia personal. Puede considerarse también una construccién reflexiva o presentarse
como un acto iracundo y violento. A lo largo de la vida se pueden dar distintas rupturas, las
cuales van encaminando la identidad en determinada direccidn, sin embargo, el interés de
este trabajo se centra en una sola: aquella que las mujeres miran como un parteaguas, la que
marca la existencia de un antes y un después de la llegada del vin.
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serie de representaciones compartidas) y la de tener un papel importante en
la configuracién de los grupos, en especial de su identidad.

Moscovici (1988) identifica tres formas mediante las cuales las represen-
taciones pueden ser sociales, en funcidn de las relaciones entre los miembros
del grupo:

1. Las representaciones pueden ser compartidas por todos los miembros de
un grupo altamente estructurado —un partido, una nacién— sin que hayan
sido producidas por el grupo. Estas representaciones hegeménicas prevalecen
implicitamente en toda prictica simbélica o afectiva. Parecen ser uniformes
y coercitivas.

2. Otras representaciones son producto de la circulacién de conocimien-
tos e ideas pertenecientes a subgrupos que estin mds o menos en contacto.
Cada subgrupo crea su propia version y la comparte con los otros. Estas son
representaciones emancipadas, con cierto grado de autonomia y resultan de
compartir e intercambiar un conjunto de interpretaciones y simbolos. Son
sociales en virtud de la divisién de funciones y de la informacién que se retine
y se combina mediante ellas.

3. Existen representaciones generadas en el curso de conflictos y contro-
versias sociales, y la sociedad como un todo no las comparte. Estas son repre-
sentaciones polémicas, estin determinadas por relaciones antagénicas entre
sus miembros e intentan ser mutuamente excluyentes.

Moscovici también planteé que, una vez creadas, las representaciones socia-
les “llevan una vida por si mismas” (1986). Asi, las personas al nacer dentro de
un entorno social simbélico lo dan por supuesto, de manera semejante a como
lo hacen en su entorno natural y fisico, y el género es parte de esa suposicién.
Entonces, para las personas, el sistema de género existe como su realidad onto-
légica, perpetudndolo mediante actitudes habituales y automdticas de reci-
claje y reproduccion, y cuestiondndolo bajo circunstancias concretas (Banchs
2000). De ahi que resulte tan dificil el cambio a nivel central respecto a las
identidades de género, ya que cada cultura, y en ella cada grupo dominante,
consensua sus estereotipos de hombre y de mujer como tnicas formas de serlo,
como si siempre hubiera sido asi y como si siempre fuera a ser asi.

Angela Arruda (2012) encuentra diversos puntos de encuentro entre la TRs
y la teorfa de género: ambas se proponen revelar y conceptualizar aspectos de
objetos hasta entonces subvalorados por la ciencia (por ejemplo, las mujeres
y el sentido comin); y consideran de manera simultdnea sus temas/objetos
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como proceso y producto, lo que les exige abordajes mds dindmicos y flexi-
bles (generalmente emplean metodologia cualitativa). En consecuencia, usan
metodologfas creativas y apuestan por la multidisciplinariedad.

Respecto a la dimensién epistemolégica, plantea que: 1) teje una critica al
sistema binario que antepone naturaleza a cultura, razén a emocién, objetivo
a subjetivo, pensamiento a accién y ciencia a sentido coman, rescatando, con
ello: a) la importancia de las dimensiones subjetiva, afectiva y cultural en
la construccidn del saber y en las acciones humanas y, b) la importancia de
considerarlas en la construcciéon del conocimiento y quehacer cientifico y;
2) propone teorfas relacionales donde no se pueden conocer sin establecer
relacién entre el tema/objeto y su contexto:

Es una categoria relacional en la cual, al tener en cuenta los géneros en presencia,
también se consideran las relaciones de poder, la importancia de la experien-
cia, de la subjetividad y del saber concreto. Del mismo modo, la teoria de las
representaciones sociales (TRS) no separa al sujeto social y su saber concreto de
su contexto, asi como la construccién de ese saber no puede desvincularse de la
subjetividad (Arruda 2012, 324).

Diversas investigaciones, en contextos varios y conformadas por muestras
de personas tanto seronegativas como seropositivas, han encontrado den-
tro de las asociaciones mds comunes en el campo representacional palabras
como: enfermedad, muerte, miedo, homosexualidad, contaminacién, conta-
gio, infidelidad, promiscuidad, prostitucién, drogas, irresponsabilidad, sexo
casual (Abreu er al. 2012; Chong-Villarreal, Torres-Lépez y Lépez 2007;
Flores-Palacios y Alba 2006; Fonseca 2009). Aunque los contenidos encon-
trados en el campo representacional son similares en ambos casos, los de
personas seropositivas difieren en cuanto a la cantidad y calidad de las aso-
ciaciones relacionadas al conocimiento cientifico sobre la infeccién y nuevos
significados que permiten cuestionar nociones como la de irresponsabilidad
individual en la adquisicién del virus (Flores-Palacios, Delgadillo y Chapa
2007; Fonseca 2009; Pereira y Arruda 2005).

Otro grupo en donde se han explorado las representaciones del viz/sipa es
en profesionales de la salud (Goodwin ez a/. 2004; Jofré, Marin y Yuli 2005;
Costa, Oliveira y Formozo 2012). En ellos, se ha encontrado que interac-
tan diversas representaciones basadas en evidencia cientifica y en el sentido
comun. La representacién biologicista incluye una amplia conceptualizacién
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de la enfermedad basada en informacién aprehendida de diversas fuentes, no
obstante, en el nicleo del campo representacional estd el miedo y temor al
contagio, incidiendo asi en practicas de discriminacion.

Respecto al papel que desempena el género en las representaciones sociales
del viH/sipa, Abreu ez al. llevaron a cabo una investigacién con mujeres VIH
negativas heterosexuales y en unién estable (2012). Dividieron a las mujeres
de su estudio en tres grupos, considerando el tiempo que tenfan de vivir en
pareja (uno a cinco, seis a diez y mds de once afios). Los resultados indican
que el tiempo de vida en pareja y la escolaridad fueron indicadores frente a su
percepcién de vulnerabilidad. De esta manera, quienes llevaban mds tiempo
de unién y posefan un menor nivel de escolaridad, tuvieron menor percepcién
de riesgo (invulnerables); mientras que aquellas con menor tiempo en una
unién y escolarizacién media, reconocian su vulnerabilidad. Mediante aso-
ciaciones libres, se develé que la muerte fue una representacién social genera-
lizada sobre la infeccidn, incluso en aquellas mujeres que manejaron una baja
percepcién de riesgo. Se encontrdé también que esta percepcion de vulnerabi-
lidad o invulnerabilidad se anclaba a representaciones sociales de género, las
cuales se naturalizaban y, en consecuencia, eran resistentes a cambios (la mujer
era vista como la responsable de proveer los cuidados, mantenerse fiel, amo-
rosa, etcétera, mientras que los hombres debfan proveer y tener una naturaleza
indomable e incontrolable respecto a sus impulsos sexuales). La conclusién a
la que llegan las autoras es que el contexto social en el cual se insertan las desi-
gualdades de género en términos culturales, sociales, econémicos y politicos
permea la construccién de las representaciones sociales, generando una suerte
de circulo donde ambas son retroalimentadas mutuamente.

Otra serie de estudios relevantes respecto al tema son los que ha realizado
Mabel Grimberg en Argentina. Dentro de los hallazgos mds sobresalientes
destacan las diferencias de género en la experiencia corporalizada de la enfer-
medad (Grimberg 2000). En el caso de las mujeres, la investigadora encontrd
que esta experiencia se centraba en los imperativos surgidos de la construccién
social hegemoénica del cuerpo femenino: erético o maternal. El deterioro (adel-
gazamiento, manchas, etcétera) y los efectos de los tratamientos (lipodistrofia),
remitieron a una imagen no deseada que de alguna manera las descalificaba
como mujeres. En el caso del cuerpo para la maternidad (centralizacién de la
funcién reproductiva), la corporalidad se representaba como un objeto doble-
mente negativo: “agente del contagio” y “vacio de sentido”. La autora sefnala
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que tanto para las mujeres, como para los hombres, la experiencia de vivir con
VIH supone confrontar cotidianamente los imperativos de las construcciones
de género. A las mujeres se les asignaban construcciones que las ubicaban en
el lugar de la debilidad, la emotividad, la pasividad, pero paradéjicamente su
sexualidad y su cuerpo se visualizaban como fuente de contagio (sexual o ver-
tical). Los varones, en cambio, debian confrontar una experiencia subjetiva de
fragilidad /debilidad corporal, de “sexo peligroso”, de sufrimiento emocional
que ponia en crisis los nicleos de la identidad masculina hegeménica: fuerza,
actividad, razén, no expresién emocional, etcétera.

En otro estudio, Grimberg (2009) ha destacado que en un contexto donde
la subjetividad requiere definirse desde limites renovados, vivir con viH
implica también cambios relevantes en la esfera sexual, oscilando entre la
“paralisis sexual”, el “aprendizaje” y las “formas creativas” que han permitido
a las mujeres salir de los lineamientos de una sexualidad genitalizada y coerci-
tiva. Centrarse en estos procesos de cambio, dice la autora, permite dar cuenta
de las multiples maneras mediante las cuales las personas van construyendo su
vida como seropositivas y redefiniendo su actividad sexual. Destaca también
que esa vida es una activa construccion, la cual confronta diariamente metdfo-
ras sociales y tensa relaciones, pricticas e identificaciones de género.

En Brasil, Pereira y Arruda (2005) entrevistaron a hombres y mujeres
adherentes y no adherentes al tratamiento antirretroviral para conocer las
representaciones sociales acerca de la seropositividad y el tratamiento. Las
investigadoras encontraron, en las personas adherentes, dos momentos en la
representacion social de la enfermedad: al inicio como algo dificil de superar,
asociado a la muerte y después como una nueva condicién de salud. En los
no adherentes, hombres y mujeres, la representaciéon predominante fue la de
muerte. La discusion en torno a las diferencias entre adherentes y no adheren-
tes estriba en que los primeros habian objetivado el medicamento como des-
tructor del virus, cuestién que les habia permitido participar activamente en
el tratamiento, apareciendo el anclaje como una forma para obtener el control
de lo incontrolable. En los no adherentes no habia una familiarizacién con el
tratamiento, por lo tanto, no existia un anclaje en el pensamiento cientifico;
para ellos, tomar el medicamento era perder el control del propio cuerpo en
funcién de los efectos secundarios. Respecto a las diferencias por sexo, éstas
se relacionaron con la preocupacién por su estado de salud. En los hombres,
tanto adherentes como no adherentes, la preocupacién estaba volcada hacia
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si mismos; mientras que para las mujeres la preocupacién estaba en relacién
con los otros, principalmente los hijos.

En México, la mayoria de las investigaciones que consideran la condicién
de género en la vivencia del via no se enmarcan desde la Trs (Campero ez al.
2010; Herrera y Campero 2002; Kendall y Pérez 2004; Torres, Zarco y Allen
2010; Volkow ez al. 2012), sino desde la teorfa fundamentada y las teorfas
de género. Estas se han centrado en el papel que desempena el género en la
vulnerabilidad para la adquisicién del viH y en las necesidades de atencién
de las mujeres. Coinciden en algunas de las situaciones mds frecuentes a las
que se enfrentan las mujeres con VIH en el contexto hospitalario: falta de
recursos econémicos para asistir a las citas médicas, dificultad de acceso a los
servicios médicos, desabasto de antirretrovirales u otros medicamentos, poca
informacién o un lenguaje inadecuado sobre las medidas que se deben seguir
para llevar el tratamiento de forma correcta, insuficiencia y falta de atencién
a la salud mental, y ausencia de perspectiva de derechos humanos y de género
en los profesionales que brindan este servicio.

La investigacién de Campero ez /. (2010), realizada con hombres y mujeres
portadores del viH, puso de relieve que el tiempo de vivir con el virus, aten-
derse en clinicas especializadas y estar en contacto con otras personas cuyo
padecimiento es el mismo, puede hacer que la experiencia de la enfermedad se
viva de manera menos negativa. Sin embargo, las normas de género moldean
también la manera de relacionarse. En el caso de los varones, se devel6 que
aquellos fervientes defensores de su identidad masculina heterosexual (hege-
monica) dedicaban toda su energfa al trabajo, reforzando su papel de provee-
dores y, en general, manteniéndose aislados de redes de personas con vIH.
Entre las mujeres, las situaciones fueron mds variadas y los autores las ubicaron
en tres grupos: 1) las mds apegadas a su papel tradicional que casi no salian de
su casa y practicamente s6lo acudian a consulta médica y a recoger sus medi-
camentos, manifestaron sufrir un continuo malestar emocional (rabia, culpa,
impotencia y desamparo), y se vefan a si mismas como victimas de la infeccién
y de las circunstancias que las llevaron a ella; 2) aquellas que poco a poco
habian retomando las riendas de su vida y decidido “salir adelante”, motivadas
por si mismas o por sus hijos, participaban, aunque no siempre de forma regu-
lar, en grupos de autoapoyo donde aprendian a convivir de otro modo con el
viH, modificando paulatinamente ciertos prejuicios, y 3) las caracterizadas por
defender los derechos de las mujeres y sus necesidades especificas. Las distin-
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guia su activismo y dentro de sus demandas destacaban solicitar mejores ser-
vicios de atencién y contar con personal especializado para mujeres con VIH.

Los estudios hasta aqui reportados dan cuenta de que el vi/sipa ha sido
un objeto de estudio privilegiado para la TRs. No obstante, se debe men-
cionar que la mayor parte de la produccién sobre el tema se ha centrado
en muestras de personas seronegativas, pertenecientes a contextos urbanos
y particularmente jévenes. Mientras tanto, aspectos como la experiencia de
vivir con la enfermedad y la condicién de género se han abordado en menor
medida desde la teoria. Serfa oportuno seguir explorando cémo influye la
condicién de género en esa experiencia y en las representaciones sociales que
elaboran mujeres mexicanas seropositivas, pues la mayoria de los estudios
con estas caracteristicas se han hecho en otras latitudes de Latinoamérica,
principalmente Brasil, Argentina y Colombia.

METopo

Participantes

Dada la naturaleza de este trabajo, el muestreo se planteé como intencional
y bajo los criterios de saturacién teérica. Esta es una forma de determinar
muestras cualitativas donde el alcance del nimero de informantes se deter-
mina como completo al considerar que una entrevista adicional no aportard
nada nuevo respecto a la informacién ya obtenida (Ruiz-Olabuénaga 2012).
Es oportuno sefialar que, dentro de la investigacién cualitativa, cominmente
se trabaja con muestras pequenas, sin embargo, los métodos cualitativos pro-
ducen con frecuencia resultados que se pueden considerar ampliamente com-
partidos en una comunidad cultural o grupo social (Rodriguez 2007).

De esta forma, la saturacion se alcanzé mediante doce entrevistas a muje-
res voluntarias que eran usuarias de dos centros de atencién primaria especia-
lizados en viH en la Ciudad de México y en el estado de Morelos.

Adicionalmente, y mediante muestreo por bola de nieve,’ se entrevisté
a seis informantes clave, definidas/os como introductores de significado,

% Esta técnica de muestro consiste en partir de una pequefia cantidad de individuos que
cumplen los requisitos para ser entrevistados y valerse de ellos con el objetivo de ubicar a
otros con caracteristicas andlogas.
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intérpretes de la situacién, que, sin sustituirle su trabajo al investigador, le
ayudaron heuristicamente a entrar al mundo de esos significados que éste no
conoce, no capta o no interpreta (Ruiz-Olabuénaga 2012). Se traté de per-
sonas con experiencia en el tema de mujeres y/o viH/sipa, desde el dmbito
de la investigacién o la intervencién. El tnico requisito para esta muestra fue
que contaran con minimo un afio de experiencia en el tema.

Técnicas de recoleccidn de informacion

Con base en la naturaleza del estudio y del objetivo, se opté por llevar a cabo
entrevistas en profundidad, pues mediante esta técnica se pudo obtener una
mayor riqueza en un tema tan delicado como lo es el del vin. Fue posible con-
seguir informacién a la que dificilmente se podria haber accedido mediante
un instrumento o cuestionario cerrado. El valor de este tipo de herramienta
metodoldgica radica en que otorga un lugar dinimico y de reconocimiento a
la palabra de las mujeres y rompe el orden convencional introduciendo la sor-
presa de “darse cuenta”, de descubrir lo que ya se sabia, propiciando con ello
la reflexién, el autoconocimiento y la conciencia de género (Bldzquez, Bustos
y Ferndndez 2012; Bldzquez, Flores-Palacios y Rios 2010).

También se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas con informantes
clave, con la finalidad de apoyar en la tarea de contrastacién de las categorias
obtenidas mediante las entrevistas en profundidad, permitiendo con ello la
triangulacién de los resultados.

El promedio de duracién de las entrevistas fue de 90 minutos, la mds larga
tuvo una duracién de 180 y la més corta de 60. Ambas instituciones presta-
ron sus instalaciones para llevar a cabo esta actividad.

Andlisis de la informacion obtenida

El andlisis de las entrevistas fue de contenido categorial (Ruiz-Olabuénaga
2012). El principio de clasificacién fue semdntica mediante codificacién, para
ello se empleé el programa Nvivo como método auxiliar. Con las primeras
categorias se hizo un trabajo de afinacién y reformulacién hasta conformar
tipologias o conceptos que describieron o explicaron las significaciones de los
informantes en marcos de sentido.



GENERO Y REPRESENTACIONES SOCIALES... 141

Para asegurar la validez y confiabilidad de los resultados (Morse ez al.
2002) se siguieron cinco lineamientos: 1) saturacién de la informacién, 2)
jueceo de las guias de entrevista, 3) codificacién simultdnea, 4) discusién de
las interpretaciones con otros investigadores y/o expertos en el tema, 5) uso
de transcripciones textuales de las entrevistas para respaldar los significados e
interpretacién presentados en los resultados del estudio.

Consideraciones éticas*

El nombre de las participantes se modificé, asi como otros aspectos mediante
los cuales pudieran ser identificadas. Antes de hacer la entrevista se explicé
detalladamente a cada una el objetivo de la investigacién y las implicacio-
nes de su participacién, cuestiones que formalmente quedaron pactadas y
detalladas mediante consentimiento informado. El mismo procedimiento se
realizé con las y el informantes clave.

REsurTADOS

Sobre las participantes

En primer lugar, se destaca que 83 % de ellas (N =10) se encontraba bajo
tratamiento antirretroviral (TAAR) y en una fase crénica. Mientras que 17 %

4 Durante el desarrollo del trabajo de campo surgieron situaciones no consideradas, las
cuales, sin duda, pueden haber influido en los resultados, amén de los dilemas éticos que
representaron para la investigadora. Por ejemplo, el proceso de captacion de informantes fue
complicado debido a lo delicado del tema y a lo que implica abrirse frente a una extrafia, en
quien de inicio no se confia porque genera recelo y suspicacias, pese a explicitar el objetivo
de su presencia. La labor se hizo mds compleja cuando el personal de salud (enfermeras y
trabajadoras sociales) se encargaba, la mayoria de las veces, de remitir a las personas infecta-
das para “colaborar” en el estudio; esta situacion exacerbaba el recelo de quien “voluntaria-
mente” acudia a la entrevista. La forma de subsanar este tropezado inicio (principalmente
con aquellas mujeres que no habian asistido a los talleres) fue ganar su confianza, no sélo con
medidas instrumentales como detallar el objetivo de estudio y la lectura del consentimiento
informado, también mediante lenguaje no verbal, validacién y reconocimiento de sus narra-
tivas, respeto a sus silencios, tacto en la formulacién de las preguntas y empatia frente a su
llanto, su dolor y su alegria.



142 ANA CELIA CHAPA ROMERO

(N=2) atin no iniciaba el TAAR y se encontraban en fase asintomdtica. El
42% (N =5) residia en la Ciudad de México y recibia atencién en la Clinica
Especializada Condesa, principalmente en aspectos ginecolégicos, medica-
mento y estudios de laboratorio para conteo de CD4 y cargas virales. Otro
58% (N=7) eran usuarias del Centro Ambulatorio para la Prevencién y
Atencién en Sida e Infecciones de Transmisién Sexual (caprasrts) de Morelos.
Todas contaban con Seguro Popular.’

Todas se autodefinieron como heterosexuales. Respecto al estado civil,
58 % vivia en pareja, 33 % habian enviudado y 9% reportd estar separada.
En el caso de quienes vivian en pareja, 71 % llevaban una relacién de ocho
a diecisiete anos y habfan procreado a sus hijas/os con ellos, mientras que el
otro 29 % se encontraba viviendo en pareja por segunda ocasién y llevaba en
la relacién entre dos y ocho afios. En la mayoria de los casos las informantes
relataron que la ruptura de su primer matrimonio o concubinato se debi6 a
violencia y/o infidelidad por parte de sus parejas. Respecto a quienes enviu-
daron, 75% reconocié tener otras relaciones erético-afectivas. En todos los
casos, la via de contagio del virus fue por relaciones sexuales y en la mayoria
de los casos fueron sus parejas estables quienes lo transmitieron.

En general, el nivel socioeconémico de las participantes era bajo, su ingreso
mensual neto oscilaba entre los dos y los cinco salarios minimos. El 50 %
trabajaba en alguna actividad remunerada y el otro 50 % se dedicaba exclu-
sivamente al hogar, aunque a lo largo de la entrevista se pudo apreciar que
ademds de las labores domésticas realizaban actividades de las que obtenfan
un ingreso extra, por ejemplo, venta de productos por catdlogo, comida, arti-
culos de segunda mano, etcétera. En general, la mayoria de las que contaban
con trabajo asalariado relataron que empezaron a laborar desde que eran muy
jovenes, argumentando como razén principal la insuficiencia de recursos en
su familia de origen.

Asimismo, se considerd si recibian atencién psicoldgica. EI 25 % manifest6
haber acudido a terapia individual tras haber sido canalizadas al servicio de
psiquiatria para que les recetaran ansioliticos y antidepresivos. Otro 17 %
acudia al grupo de autoapoyo de mujeres de la Clinica Condesa, aunque su
asistencia a no era regular dadas las multiples ocupaciones que tenian. El
50 % habia acudido al menos una vez a la terapia individual ofertada por el

> Requisito indispensable en ambos centros para poder recibir atencién.
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CAPASITS y el 8% manifestd no haber recibido este tipo de atencién puesto
que todavia no iniciaba el tratamiento antirretroviral.

Vero 34 | cpmx | Casada C/arr.era Hogar 2009
técnica
Celia 44 | cpmx | Casada Primaria Trab?Ja.d T 2004
doméstica
Tania 45 | cpmx Umon Secundaria Trab?]afi O™ 12001
libre doméstica
Sara 35 cpMx | Separada Bachillerato Empleada 2008
imprenta
, Unién .
Maria 30 | cobMmx libre Bachillerato Hogar 2007
Unién .
Laura 27 | Morelos libre Secundaria Hogar 2008
Sonia 41 | Morelos | Viuda Secundaria Comerciante | 2002
Bertha | 29 | Morelos | Viuda Sin . Trabajadora 2008
escolaridad sexual
Janeth | 32 | Morelos | Viuda Primaria Hogar 2006
Minerva | 30 | Morelos | Casada Bachillerato Comerciante | 2001
Cleo 25 | Morelos Unlon Primaria Hogar 2005
libre
. Sin
Renata | 57 | Morelos | Viuda . Hogar 1998
escolaridad

TasrA 1. Datos sociodemogrificos y clinicos de las informantes.
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Sobre los informantes clave

Se entrevisto a seis personas con experiencia en el tema de via/sipa. Cuatro
laboraban en instituciones publicas del sector salud, incluidas las institucio-
nes en donde se llevé a cabo el trabajo de campo y también se contactd a otra
informante que realizaba investigacién e intervencién en el Instituto Nacio-
nal de Enfermedades Respiratorias (INER). Otra de las informantes se habia
desempenado como investigadora en el Instituto Nacional de Salud Publica
(1nsp) y al momento de entrevistarla comenté que laboraba como docente e
investigadora en una institucién de educacién superior.

Dos mds trabajaban en organizaciones de la sociedad civil, una como
coordinadora técnica del proyecto del Fondo mundial de lucha contra el
VIH/SIDA, tuberculosis y malaria, en la Fundacién Mexicana para la Salud,
A.C. (FuNsALUD) y otra como coordinadora del programa Mujeres y
VIH/SIDA, en Salud Integral para la Mujer, A. C. (stpam).

Dentro de las principales actividades que desempefiaban quienes estaban
insertos en el sector gubernamental destacaron: consejeria, terapia indivi-
dual, grupal y/o coordinacién de grupos de autoapoyo, talleres de prevencién
primaria y secundaria, investigacién, y gestién administrativa. En cuanto a
quienes se encontraban en el dmbito no gubernamental, destacé como eje de
intervencién el empoderamiento individual y colectivo via grupos de autoa-
poyo, promocién de derechos y apoyo en el desarrollo de proyectos financia-
dos, talleres de prevencién primaria y secundaria, y servicios de consejeria.

L, Dos anos e .
CAPASITS Psicdlogo . Y | s Consulta psicolégica individual.
medio
¢ Estudio socioeconémico.
, . .  Tradmite del Seguro Popular.
Clinica Trabajadora L . & p ..
. Diez afios * Canalizacién a otros servicios.
Condesa social ..,
* Coordinacién del grupo de
autoapoyo de mujeres con VIH.
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Psic6loga

Once anos

¢ Coordinacién técnica del Fondo
mundial de lucha contra el
VIH/SIDA, tuberculosis y malaria.

e Asesora de la Red Mexicana de
pvvs, A.C.

* Condomévil A. C. y Mexicanas en
Accién Positiva, A. C.

INER

Psic6loga

Tres anos

* Labores de prevencidn.

* Grupos de terapia y el trabajo con
personal de salud (talleres vivencia-
les y de prevencién de vin).

* Investigacién sobre modelos tera-
péuticos efectivos para la adheren-
cia al tratamiento.

UAEM /INSP

Socidloga

Diez anos

* Investigadora y docente.
* Linea de investigacién mujer, salud,
migracién y familia.

SIPAM

Psicéloga

Ocho afios

* Coordinacién del programa Muje-
res y VIH/SIDA.

* Imparticién de talleres informati-
vos, encuentros de mujeres y apoyo
terapéutico.

TaBLA 2. Perfil de las y el informantes clave.

A continuacién, se presentan algunas categorias sobre la experiencia de las
informantes en cuanto al diagndstico de seropositividad y de las represen-

taciones sociales. En este tltimo caso, considerando la ruptura que implica
pasar de un estado de salud al de enfermedad.
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LA EXPERIENCIA DE RECIBIR EL DIAGNOSTICO

Respecto a cémo llegaron a hacerse la prueba de deteccién del vin, 67 %
(N =8) coincidieron en que ésta fue sugerida por los médicos tras la con-
firmaci6n del diagndstico de sus parejas, a quienes se les detecté cuando ya
presentaban alguna enfermedad oportunista e incluso se encontraban en fase
sipA. El 33% (N =4) se diagnosticé en una fase aguda, es decir tras mostrar
cuadros severos de gripe, neumonia, adelgazamiento y/o diarreas constantes.

A ¢él, primero se lo diagnosticaron y le dieron medicamento y a mi me la hicieron
también [la prueba erisa] (Laura, 27 anos, Morelos).

—;Cudndo le dieron el diagndstico?

—DPues ora sf que desde que se muri él, luego enseguida me dijeron que... Yo
no sabfa de lo que tenfa, nomds iba e iba al doctor y nunca supe nada (Renata,
57 afios, Morelos).

Es necesario aclarar que tres informantes acudieron por decisién propia
a hacerse la prueba EL1sA a laboratorios particulares. Dos de ellas por tener
fuertes sospechas debido al estado de salud de sus parejas (diarreas cons-
tantes, altas temperaturas, etcétera), y otra lo hizo tras enterarse de que su
exnovio habia muerto a consecuencia de complicaciones asociadas al sipa.

Yo tenfa una pareja, era un sefior unos veinticinco afios mds grande que yo, eh...
yo tenfa tres afios y medio de relacién con él, y de repente pues sucedié que yo
me enteré que él era casado, que él era muy mujeriego, pero aun asi este... él se
fue a vivir conmigo seis meses. Yo ya habfa estado notando cosas raras en él, le
salié un, pus como un salpullido muy extrafio en el cuerpo (Minerva, 30 afios,
Morelos).

La prueba ELIsA debiera hacerse como parte de un chequeo rutinario de
salud, previa informacién sobre ésta y la infeccién, pero dificilmente ocu-
rre. En primer lugar, porque en los laboratorios particulares no hay servicio
de consejerfa. En segundo lugar, aunque haya informacién, ésta no llega a
todos los sectores de la poblacién (zonas rurales). Y, en tercer lugar, porque el

. . « »
VIH/SIDA es considerado algo ajeno, una enfermedad de “otros/as” (homo-
sexuales, trabajadoras sexuales, usuarios de drogas, etcétera). Estas situacio-
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nes traen como consecuencia un retraso en el tratamiento oportuno e incluso
una répida evolucién a fase sipa. Muestra de ello fue lo que les sucedié a las
parejas de las entrevistadas que habfan enviudado (33 %).

En casi todos los relatos se observa un largo proceso de ambulantaje ins-
titucional, eximenes y revisiones médicas, antes de llegar a un diagnéstico
certero; por lo tanto, la prueba ELisa en muchos casos constituye la tltima
cadena del eslab6n, aun cuando los sintomas de ellas o de sus parejas encajan
en el cuadro diagndstico de viH. Por ser una infeccién asociada a ciertos
estilos de vida sancionados socialmente, el perfil de estas mujeres y el de sus
parejas no desperté la sospecha (incluso cuando cumplian con los criterios
diagndsticos), pues eran heterosexuales, en unién estable y con hijos.

Lo que pasa es que empecé con mucha... ya llevaba varios meses con gripa y
tos, gripa y tos, gripa y tos, entonces yo iba al Centro de Salud y me mandaban
medicamentos, este... ambroxol, lo mds sencillo. Entonces, como vi que no se
me quitaba le dije a la doctora que si por favor me hacfa el favor de mandarme
hacer estudios, me dijo que no era necesario, que se me iba a quitar (Vero, 34
afos, CDMX).

O sea, a mi me diagnosticaban leucemia y cuanta cosa se les antojaba. Yo tenfa
y ]

y cuando vieron que no era nada de eso me dijeron: “;Sabes qué?, que te vamos a

hacer una prueba de viz” (Sara, 35 afios, CDMX).

De estas afirmaciones se puede deducir que las evaluaciones médicas y los
diagndsticos no son neutros, contienen una carga moral que interfiere en el
tratamiento oportuno. Por ejemplo, en el caso de hombres que manifiestan
abiertamente su orientacién homosexual o trabajadoras del sexo comercial
y/o trans que acuden al servicio médico, la prueba para deteccién de via
se aplica ante cualquier sintoma asociado al virus. Lo mismo ocurre cuando
hay campanas de pruebas rdpidas, la prioridad es para “ciertos grupos” y los
criterios operan bajo la misma légica (Goodwin ez al. 2004; Jofré, Marin y
Yuli 2005; Costa, Oliveira y Formozo 2012). Si bien es cierto que en México
la epidemia es concentrada, los recursos son limitados y muchas condiciones
—como género, raza, clase social, orientacién sexual, etcétera— ponen en
mayor situacién de vulnerabilidad a ciertos sectores, existe una dimensién
capaz de vulnerar a todos/as: el machismo, la doble moral y los atavismos
que permean la sexualidad.
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Me empezaron a hacer muchas preguntas, cudntas parejas habia tenido, hasta
total que me dijeron: “;Sabes qué?, tenemos la sospecha que puede ser vir” [...]
De hecho una enfermera, antes de darme los resultados, me preparé y me dijo
que si yo no habia engafiado a mi esposo (Vero, 34 afos, CDMX).

Fuimos con otro doctor y le dijeron que tenfa infeccién [se refiere a una infeccién
de transmisién sexual] y yo me acuerdo que le dijo el doctor que con quién se
habia metido (Marfa, 30 afios, cDMX).

En este sentido, las preguntas de algunos prestadores de servicios a algunas
de las informantes, antes de administrar la prueba ELIsA, son prescriptivas,
van orientadas a marcar y distinguir el ejercicio de una sexualidad normal”
de una “anormal”. Esta situacién se confirma con la exclusién de las con-
ductas heterosexuales al caracterizar los factores de riesgo, es decir, no se
reconoce a los hombres heterosexuales como sujetos expuestos a la infeccién y
como transmisores, cuestion que ha aumentado la vulnerabilidad de hombres
y mujeres heterosexuales (Enria, Fleitas y Staffolani 2010; Herrera y Cam-
pero 2002; Kendall y Pérez 2004; Torres, Zarco y Allen 2010).

Notificacidn

A pesar de los esfuerzos de activistas para generar un marco juridico que
garantice los derechos de personas con viH, en la prictica cotidiana ha sido
dificil concretarlos. Un ejemplo es la entrega de los resultados de las pruebas
de deteccidn, la cual no siempre se realiza de forma profesional o ética. En
la mayoria de relatos de las informantes, se advirtié que, cuando recibieron
los resultados, fue sin un servicio de consejerfa y en algunos casos la entrega
se hizo frente a otras personas, violando asi el derecho a la confidencialidad.

Lo que pasa es que ella si fue a la escuela. .. y sabe leer y me ley6 el papel [su hija]
y... la doctora le dijo también lo que yo tenia (Bertha, 29 anos, Morelos).

Pues ya me llevaron a un cuarto (en el Seguro Social) y vi que llegé un doctor,
una psicéloga y bueno el chiste es que llegaron como cuatro personas y pues ya
me preguntaron:

—Si sabe de qué estd enfermo su esposo?

Les digo:
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—Si, tiene cdncer.

Y ya me dijeron:

—No, no tiene cdncer. ;Eso fue lo que él le dijo?
—Si, él me dijo que tenfa cdncer.

Y ya me dijeron:

—No, él tiene viH (Sonia, 41 afos, Morelos).

La falta de consejeria y confidencialidad es una situacién repetida sistemd-
ticamente y fue confirmada por los informantes clave que laboraban en los
centros de atencién aqui referidos (carasits y Clinica Condesa). De acuerdo
con el psicélogo del capasrts, las personas que acuden a €l tienen “mucha
necesidad de apoyo”, pues en los centros de salud, en los hospitales o en los
laboratorios “nada mds le dan el resultado y ya, ahi te ves”. Y aunque tanto
en la cartilla de derechos humanos de las personas con viH, como en la Ley
para la Prevencién y Atencién Integral del vir/sipa del Distrito Federal, se
explicita que el personal capacitado debe manejar los resultados de forma
andénima, confidencial e individual, y que los pacientes tienen derecho a reci-
bir servicio de consejeria o apoyo emocional, esta situacion sélo se presentd
en un caso (8.3 %).

Llegué, hablé la psicéloga conmigo y me dijo:

—Si lo tienes, que pasaria?

Le digo:

—Nada.

—Y si no lo tienes?

—Me da igual.

Esa fue mi contestacion que le di, pero ya después ya me sacaron la sangre y
eso, y me dijeron que regresara en mes, mes y medio. Y ya regresé, pero ahi ya fue
otra cosa, porque ahi rogdndole a Dios que yo saliera bien, que yo saliera bien. Y
ya cuando llegué, hablé otra vez conmigo, primero otra vez antes de, y me dijo:

—:Qué has pensado?, ;cémo te sientes?

Le digo:

—Dus bien, pero pus ojala haiga salido bien.

—Ya lo pensaste mejor?

Le digo:

—Si, ojala haiga salido bien.

—Bueno, ;estds tranquila?

—No tan tranquila, pero...
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Y ya me dice:
—Sabes qué?, saliste positiva (Tania, 45 afios, CDMX).

La consejeria o el apoyo psicolégico, tanto para realizarse la prueba
como para la notificacién del resultado negativo o positivo, son un compo-
nente importante en la prevencién y en el tratamiento. Si resulta negativo
es una buena oportunidad para iniciar un trabajo de prevencién. Si es posi-
tivo genera una gran movilizacién interior que se traduce casi siempre en
angustia frente a una nueva condicién de salud, cuyas connotaciones son
adversas.

CAMBIOS Y PERMANENCIAS EN LA REPRESENTACION
SOCIAL DEL VIH / SIDA

Aqui se vierten todas aquellas formas en las que el viH/sIDA se significa, es
decir, todas las imdgenes, metdforas y formas que adquiere la infeccién en el
pensamiento social. Las representaciones que las informantes han elaborado
en torno a su padecimiento estdn intimamente relacionadas con construccio-
nes sobre la sexualidad, la enfermedad y la muerte. Esta afirmacién coincide
con otras investigaciones realizadas en diferentes paises y en diferentes déca-
das —en este caso, incluyendo México—, lo que indica cierta estabilidad en
el campo de representacién del vin.

Muerte

En el discurso de todas las participantes (significado colectivamente com-
partido) se asoci6 el via con la muerte, por lo tanto, se evidencié su cardcter
hegeménico. Las entrevistadas hicieron referencia a temas como el deterioro
corporal (delgadez extrema, palidez, sarcoma de Kaposi, etcétera), la sinto-
matologfa experimentada durante la fase aguda de la enfermedad y el miedo
a morir.

El mundo se me vino encima en ese momento [cuando le dieron el diagndstico].
Como yo habia ido a que me sacaran la sangre, yo habia ido antes, habfa visto a
un muchacho joven, parecia una calaverita y sin pelo, sin nada. En ese momento
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me refleje en él y me dijeron todo lo que me iba a salir y yo sentfa que mis manos
tenfan no sé qué, me vefa toda mal (Tania, 45 afios, cDMX).

Mi etapa llegé tan fuerte que yo ofa sirenas y era una negacion horrible. O sea,
yo ofa sirenas y ya me hacfa en una cama de hospital entubada con veinte mil
mangueras (Sara, 35 aflos, CDMX).

Mediante los relatos se identificaron tres elementos que dieron sustento
a este contenido: 1) el trato sensacionalista y amarillista que se le dio a esta
enfermedad durante los primeros afos de su aparicién, 2) las muertes que
cobré esta epidemia antes del desarrollo del TAAR y, 3) la experimentacién de
la sintomatologia durante la fase aguda.

Si yo ahorita como que me siento asi, porque hasta igual vefa programas en la
televisién y me hacian llorar cuando vefa del via y que lo tenfan y me hacfan
llorar (Celia, 44 afos, cCDMX).

La muerte aparecié como una posibilidad casi inminente en dos momen-
tos: al recibir el diagnéstico y al presentarse alguna crisis de salud. En este
sentido, la fase de la enfermedad marcé una diferencia. Para quienes se
encontraban en la etapa asintomadtica (17 %), esta posibilidad, aunque latente,
se hacfa menos evidente en su discurso —a excepcién de cuando recibieron el
diagndstico—, pues no habian experimentado ningtin sintoma; sin embargo,
senalaron que desconocer qué les iba a suceder cuando iniciaran el TAAR, les
generaba ansiedad e incertidumbre por el futuro. En el caso de quienes fue-
ron diagnosticadas durante una fase aguda y al momento de la entrevista se
encontraban en fase crénica (83 %), la experiencia de sentirse mal, de expe-
rimentar los sintomas fuera de la enfermedad o los efectos secundarios del
tratamiento antirretroviral, hicieron mds palpable la posibilidad de morir,
llevdndolas a periodos de depresion. Incluso un 33 % de quienes experimenta-
ron la fase aguda, coincidi6 en que pensé o intentd suicidarse como respuesta
a la sintomatologia.

Tanto en las mujeres asintomdticas como en aquellas en fase crénica, fue
recurrente el discurso sobre el miedo a morir y dejar en el desamparo a sus
seres queridos, principalmente a sus hijas e hijos.

Es negacién, es este miedo, angustia, temor, éste, mds que nada el temor a morir
(informante clave, CAPASIT).
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En ocasiones, cuando una situacion resulta dolorosa y la ansiedad respecto
a la muerte impide hacer referencia literal a ella, se hace uso de metaforas, las
cuales, afirma Vasilachis (1998, en Rodriguez 2007), tienen la capacidad de
movilizar recursos lingiiisticos que permiten representar una circunstancia
determinada en una figura. De este modo, una situacién compleja puede
interpretarse con palabras accesibles al sentido.

Nosotros fuimos a Morelos un afio y una de las mujeres que mds me impresiond
fue la que en uno de sus dibujos con plastilina dijo que ella era como una man-
zana con un gusano dentro: toda hermosa y toda bonita, pero adentro estaba
podrida (informante clave, sipam).

En este sentido, las metdforas son funciones formalizadas en representa-
ciones de aquello que se requiere objetivar y ponen en evidencia el compo-
nente afectivo que las atraviesa (Banchs 1996). Este componente guarda fuer-
tes vinculos con preconstrucciones sobre el via/sipa asociados al deterioro
y la descomposicién (Jodelet 2004). Por lo tanto, podemos decir que en la
representacién operan vinculos entre la realidad biolégica de la enfermedad y
las dindmicas relacionales, afectivas y contextuales de los grupos.

Grupos de riesgo

Los grupos de riesgo aparecieron como otra representacién hegemonica del
VIH, pues prevalecieron y fueron ampliamente compartidos por la muestra
estudiada: aspectos de orden moral vinculados a la enfermedad, cuyo cardc-
ter socialmente elaborado fue invisible y poco cuestionado. En este sentido,
el conocimiento del 75% (N =9) de las entrevistadas sobre el virus, antes
de conocer su diagndstico, se restringia a concebirla como una enfermedad
mortal que se adquiere por relaciones sexuales y exclusiva de ciertos grupos
como homosexuales, drogadictos, prostitutas o personas promiscuas. El otro
25% (N=3) sefial6 que tenia informacién sobre el carcter biolégico de la
infeccién y todas las formas de transmisién desde antes de conocer su estatus
serolégico.

Entonces, dicen que ellas no conocian nada sobre el tema [companeras del grupo
de autoapoyo], pero si tenfan una idea de que el viH, como tiene que ver con
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muchas situaciones de sexualidad, que era como algo asociado, precisamente, a
prostitutas, a homosexuales, etcétera (Minerva, 30 afios, Morelos).

En el caso de aquellas en las que predominé el discurso sobre los “grupos
de riesgo” (75 %), el sentimiento de distancia frente al viu fue mayor y difi-
culté que se hicieran revisiones médicas de rutina para incluir la prueba de
deteccién del virus, a pesar de intuir o saber que sus parejas sostenian rela-
ciones sexuales con otras mujeres u hombres. Solamente el 17 % manifestd
haber acudido por decisién propia a realizarse la prueba.

A la concepcién de “grupos de riesgo” se superpusieron otras represen-
taciones hegemonicas fuertemente arraigadas en el pensamiento social, las
cuales se estructuran a partir del género y dictan lo que es licito e ilicito en
el ejercicio de la sexualidad. Por ejemplo, se encontré que la promiscuidad
femenina fue sancionada mds severamente que la masculina.

;Pues por qué estoy pasando esta situacién? O sea, una mala mujer nunca fui...
o sea, eh, y luego veo, de hecho tengo una vecina que anda con los borrachos ahi
tomando, se acuesta con uno, se acuesta con otro... Por qué me estd pasando a
mi esta situacidn que yo no he vivido asf; ella, sin embargo, que se da la libertad
de andar con uno, con otro y con otro... no se ha visto en una situacion asi, o sea
(Vero, 34 anos, CDMX).

De esta manera, el VIH se convierte en una afeccién de otros/as, por lo
tanto, esta representacion social delimita la identidad y el universo cercano
y seguro de lo propio, y al mismo tiempo permite diferenciarse de aquellos y
aquellas cuyas précticas tienen una connotacién negativa (Fonseca 2009). La
promiscuidad femenina se sanciona mds que la masculina porque transgrede
los mandatos de género asignados a las mujeres respecto a la virginidad, la
fidelidad, la castidad, entre otras; por lo tanto, quien no se adhiere a estas
prescripciones es una mala mujer y merece una situacién asi (la infeccién).
La diferenciacién otras y yo opera bajo la polarizacién buena/mala y obedece
a un largo proceso de aleccionamiento del género, reforzado por las diversas
instituciones sociales.

En el caso de las participantes, se pudo advertir que ese aleccionamiento
no sélo fue mediante la violencia simbdlica del orden genérico, sino también
mediante la violencia fisica y sexual, reportada por el 58 % de ellas. Asi, aque-
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llas informantes que antes de infectarse solo tuvieron una pareja sexual y se
casaron o formaron una familia con ella (50 %), es decir quienes “cumplie-
ron” las normas dictadas para su sexo, experimentaron mds coraje, se sefiala-
ron como victimas y no merecedoras de un castigo asi. Aquellas que tuvieron
mids de una pareja sexual antes de infectarse (50 %), si bien manifestaron los
mismos sentimientos, éstos fueron menos intensos, sobre todo si descono-
cfan quién las infectd; en cambio, expresaron mds culpa y se ubicaron como
merecedoras del castigo si una nueva pareja y/o sus descendientes resultaron
seropositivos, a pesar de reconocer que no lo hicieron deliberadamente, pues
desconocian su estatus serolégico.

Yo no siento que haiga hecho algo tan malo o tan grave para que yo esté pagando
esto. ;Qué hice malo? Y me puse a recordar, pues, todo. Y digo, pues légico,
pase mi adolescencia con temporadas como todos los jévenes de rebeldia con los
padres y eso, pero yo digo pues eso es normal, ;no? ;Qué hice?, ;por qué me tocé
a mi? (Celia, 44 afnos, CDMX).

Este fue mi error y lo estoy pagando y lo voy a pagar con mi propia vida y con la
vida de mi enano... [Se refiere a su hijo menor que también es portador] (Sara,
35 afos, CDMX).

Estas representaciones sobre el vin, al estar ancladas al género y la sexua-
lidad —objetos con una larga trayectoria cultural (Wagner y Hayes 2011) ,
por lo tanto, basadas en la tradicién y en la memoria (Moscovici 1988)—, son
mds estables y mds dificiles de ser cambiadas o reemplazadas, sobre todo al
evidenciarse el largo y violento aleccionamiento por el que la mayoria de las
informantes debi6 transitar. Se pudieron detectar ciertos elementos que pue-
den permitir —y en algunas informantes asi ha sidlo— un desplazamiento a
significados menos coercitivos.

Cronicidad

La aparicién de las terapias antirretrovirales de alta efectividad y el acceso
universal y gratuito al tratamiento han aumentado la esperanza de vida de las
personas con VIH, motivo por el cual se considera una enfermedad crénica.
El conocimiento que proviene del avance en el dmbito cientifico, el conoci-
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miento experiencial del mundo habitado (Wagner y Hayes 2011) —es decir,
vivir con VIH— vy, sobre todo, haber padecido los sintomas, han permitido
resignificar el vIH como un padecimiento crénico y no como una sentencia
de muerte.

Bueno, ahorita ya estd mds tranquila [su hermana] y lo toma como cualquier otra
enfermedad (Janeth, 32 afos, Morelos).

Se pudieron encontrar elementos para ubicar esta representacién social
como emancipada, principalmente porque sélo estuvo presente en algunas
mujeres bajo tratamiento antirretroviral, en fase crénica, con mayor tiempo
de haber sido diagnosticadas y que habfan acudido a algtn tipo de apoyo psi-
colégico (terapia individual o grupal). Asimismo, porque mediante los rela-
tos, los médicos se identificaron como fuente de autoridad del discurso sobre
el cardcter crénico de la enfermedad.

Me dicen que es como si tuviera cdncer, la diabetes, es lo que me dicen [se refiere
a los médicos que le brindan atencién] (Celia, 44 afios, cDMX).

De hecho, dijeron, estaba yendo a unos cursos y nos comentaba el muchacho
que dio el curso... este: “La persona no se muere de VIH... se muere a causa de...
porque te baja tanto las defensas que te puede dar cualquier enfermedad” (Vero,
34 afnos, CDMX).

De esta manera, se encontr que si bien el TAAR ha permitido al 83 %
(N=10) de las entrevistadas permanecer en una fase crénica y prolongar su
esperanza de vida, experimentar la enfermedad va més alld y supone un pro-
ceso activo de gestién que implica modificaciones en su rutina, nuevos apren-
dizajes en torno a su condicién de salud, relaciones interpersonales, expecta-
tivas, deseos, etcétera. A su vez, estos cambios repercuten en el otorgamiento
de nuevos significados del vin, en este caso el de cronicidad, el cual estuvo
presente en el 50% de la muestra. En este porcentaje, también se pudieron
detectar estrategias de afrontamiento positivas como: bisqueda de informa-
cién fiable, adherencia al tratamiento antirretroviral, exigencia de derechos
al personal médico e involucramiento en actividades para contrarrestar el
estigma y la discriminacién.
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Una vez que llega el vin a la vida de quien sea, tiene que aprender un nuevo
lenguaje, tiene que aprender cédmo funciona el servicio de salud, entonces con
el tiempo es cierto que se aprenden los nombres raros de los medicamentos, las
dosis, etcétera (informante clave, sipam).

Otro punto a resaltar es que a la par de este desplazamiento en los signi-
ficados otorgados a la enfermedad, un 33% (N=4) logré cuestionarse las
normas sobre su rol de género y las implicaciones de éstas en la adquisicién de
la infeccién. Estos cuestionamientos les han permitido asumirse como sujetos
con derechos y generar un proyecto de vida propio (retomar sus estudios,
ejercer su sexualidad libremente, viajar, salir con amistades, trabajar, etcé-
tera), mds alld de circunscribirlo a su papel de madre, esposa o hija. En este
sentido, el mayor tiempo de diagnéstico, el lugar de residencia (zona urbana),
el acceso a servicios médicos de calidad, el soporte social, la menor presencia
de violencia y la relacién de proximidad con pares (grupos de autoapoyo),
parecen ser elementos que influyeron en el desplazamiento de los contenidos
de la representacién social en el grupo estudiado.

Por otra parte, en aquellas entrevistadas donde no se visibilizé una ruptura
o un desplazamiento en torno a su condicién de género (67 %), se pudieron
detectar las siguientes situaciones: anteposicién del cuidado propio al de la
pareja e hijos, fallas en la adherencia terapéutica por precariedad econémica
(trasladarse de su lugar de residencia rural al urbano), pocas o nulas redes de
apoyo, violencia de pareja derivada del estigma sobre su condicién de salud
(comunitario, familiar y en los servicios de salud), y presencia de trastornos
psicolégicos (ansiedad y depresién) como resultado de este escenario, con el
consecuente detrimento en su sistema inmunoldgico.

También se pudo corroborar la coexistencia de elementos contradictorios
en la representacién social, pues aun cuando lo crénico de la enfermedad se
encontrd presente en el campo representacional, las crisis de salud reactiva-
ban, en las participantes, pensamientos sobre la muerte, ratificando con ello
que las diferencias radicales entre la experiencia y la representacién llevan al
sistema a negociarse nuevamente de manera individual y colectiva como lo
han sefialado Wagner y Hayes (2011).

Pero hasta la fecha todavia sigo asi, como con tantito que me enfermé digo: “;Ay,
Dios mio!”. O me da miedo pues siento feo enfermarme (Cleo, 25 afios, Morelos).
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Estos significados otorgados al viH permiten ver la dindmica de las repre-
sentaciones, la afectividad y el momento histdrico caracterizado por un volu-
men creciente de informacién cientifica en torno a la naturaleza bioldgica
del virus. Asimismo, dejan ver, desde su cardcter procesual, la participacién
activa de las informantes en esas representaciones, su epistemologia mediante
las reelaboraciones a partir de su contexto, y su experiencia como portadoras,
donde la etapa de la enfermedad fue relevante (Campero et al. 2010; Pereira
y Arruda 2005).

Cabe destacar que este proceso va mds alld, pues ha permitido a estas
informantes tomar conciencia de si cuando se enfocan en su salud. Y aunque
algunas, al comienzo lo hicieron apelando estar bien para sus hijos/as, a lo
largo del tiempo les ha permitido hacer rupturas.

Si, pus ya no es como antes, o sea, cambié todo mi estilo de vida, ya no fumo, ya
no tomo tampoco y ni siquiera se me antoja (Sonia, 41 afios, Morelos).

Si, definitivamente, yo creo que dificilmente una seguirfa como igual. Yo creo
que si, todas tienen un antes y un después en términos de todo: de la sexualidad,
de la relacién con sus hijos, pero eso de la relacién de la concepcién de ellas
mismas. Pero las que pasan por un proceso, la mayorfa van a tener una resignifi-
cacién mucho mds positiva, van a tener como esta experiencia de despertar o de
vivir mejor o de decidir més sobre ellas mismas, de fortalecer su autoestima, de
aprender mucho acerca de la sexualidad y del género, entonces si, para muchas es:
“Si yo abri los ojos y yo me empoderé” (informante clave, FUNSALUD).

Paraddjicamente, saberse portadoras les ha permitido realizar cambios en
la forma de representar la enfermedad (crénica y no mortal), y les ha permi-
tido reconfigurar su identidad a partir de la resignificacién de su vida ante la
percepcién de la muerte (Grimberg 2009).

Yo, para mi, yo ya celebro dos cumpleafios que es el de mi dia de nacimiento y el
que me diagnosticaron el vIiH, porque yo ya tenfa muchos afnos diagnosticada y
fui productiva y fui una persona apta para estar con la gente y después de eso debe
uno aprender a vivir con la enfermedad que uno tiene (Sara, 35 afios, CDMX).

Me viene a la mente una de las compaferas que decia: “Bueno, éramos muy
pobres y no tenfa yo muchas cosas pero tenfa una vajilla muy bonita, pero era
asi como una de las cosas de mds valor en la casa. Yo siempre la tenfa guardada
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para las ocasiones especiales y el tiempo pasaba y pasaba y las ocasiones especiales
nunca llegaban porque pues no habfa fiestas, no habfa qué celebrar y la vajilla
segufa ahf guardada esperando las ocasiones especiales. El dfa que yo asum{ que
ya tenfa el Vi y que iba a vivir el tiempo que me tocard vivir y decidi que iba a
tratar de sentirme bien el tiempo que estuviera, ese dfa saqué la vajilla y les dije
a mis hijos: Para qué seguimos guardando esto, hay que usarla’. Y a partir de
entonces empezamos a comer en la vajilla todos los dias”. Entonces dices, bueno,
como esas cosas que posponia. Y as{ son muchos ejemplos: “Pues dejaba que mi
marido me gritara”, entonces, cémo ellas empiezan a poner esos limites y a plan-
tearse las cosas de otra manera (informante clave, FUNSALUD).

Mediante los relatos de las participantes se puede dar cuenta de la forma
en la que el diagnéstico de seropositividad irrumpié en su vida cotidiana,
marcando el fin de un equilibrio, es decir, ocurrié una ruptura. Al mismo
tiempo esta situacién les ha permitido una construccién reflexiva constante
en torno a los mandatos de género y su condicién de salud (Bernal 2000).

Discusion

En consonancia con Abreu ez al. (2012), se encontré que la percepcién de
vulnerabilidad o invulnerabilidad de las participantes se anclaba a repre-
sentaciones sociales de género, las cuales eran naturalizadas (Moscovici
1986; Banchs 2000) y, en consecuencia, se volvian resistentes a cambios
(amor romdntico, ser para otros, sexualidad constrefida, etcétera). Esas
representaciones, aunadas a la violencia, colocaron a esas mujeres en una
posicién de vulnerabilidad en cuanto a la adquisicién del virus y dificul-
taron un adecuado tratamiento y una mejor calidad de vida (Enria et al.
2010; Herrera y Campero 2002; Kendall y Pérez 2004; Torres ez al. 2010;
Volkow et al. 2012).

Dentro de las situaciones de vulnerabilidad identificadas en las informan-
tes destacaron: bajo nivel de escolaridad, redes de apoyo limitadas, pobreza,
desconocimiento de sus derechos sexuales y reproductivos, empleos informa-
les carentes de seguridad social, uso restringido del tiempo libre o del ocio,
estar a cargo del cuidado de hermanos/as o abuelas/os, y vivir en contextos
familiares de violencia y de alcoholismo. Estas condiciones estructurales de
desigualdad permanecen o se agudizan a partir del diagnéstico de seropositi-
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vidad, dando como resultado lo que Herrera y Campero atinan en nombrar
“vulnerabilidades acumuladas” (2002).

Respecto a las representaciones sociales que se presentan ante la ruptura, es
decir, pasar de un estado de salud a la enfermedad, se pudieron corroborar los
hallazgos de otras investigaciones centrales en esta representacién: la muerte
y la sexualidad (Chong ez al. 2007; Costa ez al. 2012; Flores-Palacios y Alba
20006; Flores-Palacios, Delgadillo y Chapa 2007; Fonseca 2009; Pereira y
Arruda 2005). La muerte como representacién social hegeménica del vin,
se relaciona con la naturaleza biolégica de la enfermedad, sobre todo con
la severidad y la accién degenerativa que se manifesté ante la falta de trata-
miento durante la primera década de su aparicién (Fonseca 2009).

Asociar la enfermedad con una sexualidad ilicita, particularmente ejem-
plificada mediante la representacién social “grupos de riesgo” (trabajadoras
sexuales, homosexuales, drogadictos y promiscuos), permitié dar cuenta de
la vigencia de normas y valores arraigados en el pensamiento, a pesar de
los avances cientificos en el campo de la salud. Estos avances permiten ver
cémo los adelantos no necesariamente conducen a cambios en el dmbito de
representacion, pues la dimensién de valor se orienta, principalmente, a partir
de las reglas sociales y culturales, cuya racionalidad es social y no cientifica,
como han senalado Wagner y Hayes (2011). La construccién de esta repre-
sentacién y su permanencia en diversos grupos (incluidos profesionales de la
salud), momentos y contextos, da cuenta de su cardcter hegemonico, cuya
funcién es normativa y delimita la identidad social (Costa ez al. 2012; Good-
win et al. 2004; Jofré, Marin y Yuli 2005).

En concordancia con Pereira y Arruda (2005), se encontré como contenido
emancipado la cronicidad, pudiéndose establecer diferencias de acuerdo a la
fase de la enfermedad y una negociacién de significados a partir de la experi-
mentacién de la sintomatologia (Jodelet 2004). Se identificé que la fuente de
autoridad a partir de la cual se sustentaba este discurso, provenia del dmbito
médico. No obstante, este contenido mostré un impacto limitado, pues sola-
mente estuvo presente en un segmento de la muestra estudiada. Es decir,
las mujeres que llevaban mds tiempo diagnosticadas y que se encontraban
bajo tratamiento antirretroviral aceptaron con mayor facilidad su condicién
seroldgica y, por ende, se sintieron identificadas con este discurso médico;
mientras las asintomdticas que ain no iniciaban tratamiento antirretroviral,
no habian logrado incorporar ese contenido.
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Cabe destacar que pese a lo controversial de este objeto de estudio, no se
registraron contenidos polémicos, es decir, no se encontraron antagonismos
ni rupturas radicales en los significados otorgados al via en la muestra estu-
diada. Esto puede obedecer a que los temas vinculados a esta enfermedad
tienen una larga historia cultural como el género, la sexualidad y la muerte,
mientras que el viH/sIDA lleva presente casi cuatro décadas en nuestro pais.
Lo anterior no significa que estos contenidos no puedan estar presentes en
otros sectores, principalmente en grupos de activistas o personas situadas en
contextos menos coercitivos y/o desiguales.

La experiencia de transitar por distintas fases de la enfermedad y el males-
tar emocional, particularmente el coraje y la rabia, promovieron procesos de
reflexion e insight que posibilitaron la ruptura o desplazamiento de represen-
taciones hegeménicas, no sélo respecto al viH, sino también respecto a su
identidad de género. De tal manera que algunas informantes han iniciado
un camino hacia el empoderamiento, manifestdndose un interés por invo-
lucrarse en proyectos contra el estigma, la discriminacién, la prevencién pri-
maria y los derechos humanos (Campero ez /. 2010; Orlandi y Moré 2011).

Se recomienda para futuras investigaciones centrarse en las practicas donde
puedan visibilizarse los lugares de lucha y de resignificacién de lo femenino,
en cuanto identidad no alineada; de este modo, se podrd dar cuenta de las
subversiones al orden sexo/genérico y la diversidad en las identidades. Por lo
tanto, para este estudio podria haber sido util contar con mayores compara-
ciones entre grupos de mujeres con VIH y asi poder establecer diferencias mds
precisas en cuanto a posicionamiento social y contenidos representacionales.

Los hallazgos de este trabajo muestran que, pese a la mayor presencia de
las mujeres en el dmbito publico en México, permanece una estructura asi-
métrica que imposibilita su reconocimiento pleno como sujetos de derecho.
Por tanto, el trabajo de prevencién, tanto primaria como secundaria, deberia
estar atravesado por una perspectiva de género y de derechos humanos. En
el caso de la notificacién, por ejemplo, debe respetarse el derecho de confi-
dencialidad y generar estrategias para la gestién del estatus, de este modo
se aminorard el malestar emocional (depresion y ansiedad) y se fomentard
el afrontamiento y la adherencia. Asimismo, es necesario implementar mds
estrategias orientadas a fortalecer o generar redes de apoyo dentro de los ser-
vicios de salud; considerar la creacién de guarderias para que las mujeres pue-
dan dejar a sus hijos/as mientras ellas asisten a sus citas médicas, a grupos de
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auto apoyo o talleres informativos; capacitar constantemente a los profesiona-
les de la salud en temas de salud sexual y reproductiva; e implementar estra-
tegias orientadas a las necesidades especificas de las usuarias que devengan
en un real empoderamiento y permitan contribuir al proceso de ciudadania.
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ESTIGMA, DISCRIMINACION MULTIPLE
E INTERSECCIONALIDAD EN PERSONAS
DIAGNOSTICADAS CON TRASTORNOS
PSIQUIATRICOS

Jazmin Mora-Rios
Natalia Bautista
Guillermina Natera

INTRODUCCION

La informacién que se presenta en este trabajo proviene de una investiga-
cién mds amplia, cuyos hallazgos —de cardcter cualitativo— acerca de la
experiencia subjetiva alrededor del estigma en personas diagnosticadas con
esquizofrenia (Mora-Rios, Ortega-Ortega y Natera-Rey 2015) y adicciones
(Mora-Rios, Ortega-Ortega y Medina Mora 2016) han sido previamente
publicados. El objetivo de este texto es analizar el alcance de los conceptos
interseccionalidad, estigma y discriminacién mdltiple a partir de las narrati-
vas de personas con padecimientos psiquidtricos. El interés es contribuir en
el abordaje del proceso de estigmatizacién y exclusion social, a partir de la
presencia de multiples condiciones de desventaja, vulnerabilidad y subordi-
nacién en personas diagnosticadas con un trastorno mental grave, que inte-
ractian y contribuyen a la generacién de desigualdad y opresién. El enfoque
que adoptamos en este trabajo estd basado en la interseccionalidad, estigma y
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discriminacién mdltiple,' el cual contribuye a la comprensién de los procesos
de estigmatizacién y a las pricticas discriminatorias desde una visién mds
integral que permite dar cuenta de la complejidad del fenémeno.

La investigacién en esta linea reconoce en las propuestas teéricas del socié-
logo Erving Goffman (1963) el origen del concepto estigma, quien lo define
en términos de una marca que desacredita al sujeto portador de la misma. Esta
marca tiene diversas variantes, por ejemplo, el color de piel, la condicién social,
la etnia, la preferencia sexual, la religién y el género, por mencionar algunas.

El estigma constituye un fenémeno presente en distintas culturas y tiene
un cardcter relacional. Para autores como Bruce Link y Jo Phelan (2001),
surge cuando interactiian distintos elementos como el etiquetaje, la separa-
cién y la asignacién de estereotipos, de manera adicional al que se presenta en
un contexto de poder, pues remite a la relacién asimétrica entre quienes dis-
criminan y quienes son objeto de discriminacién, siendo la pérdida de estatus
un componente esencial de la estigmatizacién. Por otra parte, estos autores
distinguen dos tipos de estigma, los ocultos y los visibles. Algunos ejemplos
de los ocultos son la enfermedad mental, la condicién socioecondmica y la
orientacién sexual; en tanto que los visibles se relacionan con la raza, la etnia,
el color de piel y algunos ejemplos de discapacidad fisica y mental.

En una interesante revision, Hatzenbuehler, Phelan y Link (2013) plantean
que el estigma es una fuente significativa de estrés y de desventaja social, pues
genera un impacto en la salud, similar al de otros determinantes sociales como
la condicién socioeconémica, el racismo y el género; de ahi el interés por inda-
gar mds acerca de las implicaciones del estigma en los niveles de morbilidad
y mortalidad de la poblacién. Estos determinantes también pueden condu-
cir a ciertas formas de discriminacién como el desempleo, la falta de acceso
a oportunidades académicas y laborales, la disponibilidad de vivienda y el
limitado acceso a los servicios de salud. Siendo asi, el estigma representa una
carga adicional entrecruzada con otras condiciones, generando dobles o triples
desventajas que podrian excluir socialmente a las personas (Rosenfield 2012).

! Para efectos de este trabajo, utilizaremos los conceptos de interseccionalidad y discrimi-
naciones miultiples como sinénimos. No obstante, mantendremos la distincién entre estigma
y discriminacidn, pues el primero se refiere a los significados y actitudes socialmente atribui-
dos a la persona portadora de una condicidn estigmatizante; no necesariamente implica que
esa persona sea objeto de discriminacién. En cuanto al término discriminacién, alude a las
précticas y acciones dirigidas hacia la persona al portar esa condicion.
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En este sentido, resulta fundamental profundizar en la interaccion e
influencia mutua entre multiples condiciones sociales e inequidades estruc-
turales que impactan de manera adversa la vida de las personas y, por lo tanto,
favorecen y perpettan sistemas desigualdad, inequidad y exclusién de grupos
marginados, entre los que se incluye el acceso de los servicios de salud (Cole

2009; Crenshaw 1989; 1995).

CONCEPTO DE INTERSECCIONALIDAD

La interseccionalidad constituye un marco de referencia empleado para con-
ceptualizar de qué manera multiples identidades sociales se intersectan din4-
micamente e interactian entre si, en relacién con las estructuras interconec-
tadas de opresion (Crenshaw 1995).

El concepto se desarrollé en el dmbito de la psicologia feminista para des-
cribir la opresién de mujeres afroamericanas, cuya situacién se habia abordado
tradicionalmente en la investigacién, atendiendo las categorias de género y
raza de manera separada. La interseccionalidad es una reflexién critica sobre
la interaccién simultdnea entre categorias como la de raza, clase y género.
Se las percibe tomando en cuenta condiciones histéricas, socioculturales,
politicas y econémicas determinantes en la configuraciéon de la desigualdad
y exclusién social de la poblacién afrodescendiente, particularmente en el
marco de la teorfa racial del siglo x1x (Crenshaw 1989). Asimismo, se utiliza
en las denuncias realizadas en contextos latinoamericanos relacionados con
los abusos sexuales sufridos por mujeres indigenas. De esta manera es posible
situar al paradigma interseccional como un espacio de didlogo critico entre
distintas posiciones que a su vez dan cuenta de los alcances de su aplicacién
al andlisis de la triada raza-clase-género (Viveros 2016).

DisScRIMINACION MULTIPLE

Fernando Rey Martinez (2008) hace un andlisis critico de los distintos con-
ceptos relacionados con la discriminacién mdltiple y propone el uso de este
término en lugar del concepto de interseccionalidad. El motivo se debe a que
este ultimo término no existe en castellano y aunque reconoce su uso desde
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hace varios afios, fue planteado hasta la Conferencia de Naciones Unidas con-
tra el Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia y la Intolerancia, que
se llevd a cabo en Durban, Sudéfrica, en 2001. La discriminacién multiple
se relaciona con la pertenencia de una persona a varios grupos en desventaja
al mismo tiempo, sufriendo formas agravadas y especificas de discriminacién
(también conocida como interseccional). En consecuencia, la discriminacién
concluye en distintas expresiones, niveles y experiencias en la medida en que
nos refiramos a una mujer o a un hombre, a un miembro adscrito a un grupo
indigena o no, a una persona homosexual o heterosexual, a un migrante o
residente, a un catdlico o protestante, etcétera.

A partir de esta consideracién del cardcter multidimensional de la reali-
dad social y de las experiencias de discriminacién, Makkonen (2002) pro-
pone una distincién de tres tipos: discriminacién mdltiple, compuesta e
interseccional. En principio, se reconoce la ambigiiedad terminolégica que
persiste en este campo de estudio y que ha dado lugar al uso de diversos
adjetivos para describir la convergencia e interaccién entre diversos facto-
res en contextos de exclusién social. Siguiendo a este mismo autor, la dis-
criminacién compuesta hace referencia a la suma o coincidencia de varios
motivos de discriminacién, reflejados en un mismo momento. En cambio,
la discriminacién multiple implica situaciones donde la persona es objeto de
précticas discriminatorias como consecuencia de distintas condiciones, es
decir, se le discrimina por diferentes motivos, pero en distintos momentos,
en términos de una acumulacién de vulnerabilidades. Finalmente, la inte-
raccion simultdnea de diversos factores o condiciones que producen un tipo
particular de discriminacién corresponden a una situacién de intersecciona-
lidad, en cuyo caso no pueden verse reducidos a componentes distintos de
una misma experiencia de exclusién.

Al respecto, cabe sefialar que si bien ha habido un auge respecto a la inves-
tigacién en este campo, el cardcter interseccional de la discriminacién habia
llegado a ser invisibilizado porque la especificidad de las experiencias de per-
sonas con multiples condiciones de vulnerabilidad frecuentemente provocaba
fragmentacién o simplificacién, a fin de hacer una integracién en las cate-
gorias establecidas y reconocidas. Es decir, se consideraba a las personas de
manera independiente: discriminacién por género, por condicién de salud,
por preferencia sexual, etcétera, dejando de lado el impacto e interaccién
entre todas esas condiciones como un todo (Makkonen 2002).
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ESTIGMA-DISCRIMINACION MULTIPLE
E INTERSECCIONALIDAD EN SALUD MENTAL

Las personas con enfermedades mentales a menudo son miembros de diversos
grupos sociales estigmatizados, de este modo, sus experiencias de discrimi-
nacién, no sélo llegan a estar determinadas de manera aislada por el estigma
de la enfermedad mental. Sin embargo, en esta linea de investigacién, pocas
veces se consideran los efectos e implicaciones de los estigmas multiples en
personas con enfermedades mentales, lo que podria ser muy limitado para
llevar a cabo intervenciones con esta poblacién (Oexle y Corrigan 2018).

Cuando se adopta una perspectiva de interseccionalidad al analizar, por
ejemplo, la interaccion del estigma y de las adicciones con el racismo y el
sexismo, se observa como aquellas personas que abusan del consumo de sus-
tancias pueden ser tratadas de manera menos favorable que quienes no son
consumidoras. Es mds probable que alguien adicto sea llevado a una cdrcel
que a una institucién de salud para su atencién. Asimismo, aunque los ven-
dedores de drogas pueden equipararse en los distintos grupos raciales, son
las minorfas quienes tienen mayor probabilidad de ser arrestados o de ser
sentenciados (Kulesza e a/. 2016; Hartwell 2004; Lyons ez al. 2015; Medina-
Perucha ez /. 2019).

En un estudio cualitativo realizado en Norteamérica se entrevisté a veinte
personas con tres condiciones: eran de color, homosexuales y con problemas
de salud mental. Los entrevistados reportaron experiencias de discriminacién
en los servicios de atencién del personal de salud, entre las que destacaron ser
ignorado, ser tratado sin respeto, no ser escuchado y asumir que tenfan un
nivel de inteligencia bajo, practicas vinculadas a las microagresiones (Holley,
Tavassoli y Stromwall 2016).

PANORAMA DE LA DISCRIMINACION EN SALUD MENTAL
Y DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL EN MEXICO

En México, los principales datos con los que contamos sobre discriminacién
senalan un fuerte vinculo entre ciertos aspectos y condiciones sociales, eco-
némicas y personales. Al respecto, las cifras mds recientes presentadas como
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parte de una encuesta sobre movilidad social intergeneracional (1NEGI 2017)
sittan el color de piel como una condicién que incide en el acceso a mejores
oportunidades de trabajo y, por ende, en la posibilidad de alcanzar una mejor
situacién econémica y de bienestar.

Asimismo, el 90.2% de la poblacién en México afectada por alguna dis-
capacidad intelectual y /o mental reporta haber experimentado al menos un
acto estigmatizante, mientras que un 27.4 % llegé a reportar cuatro o mds
de ellos, siendo mayor el niimero de mujeres (30.7 %) que de hombres (24 %)
bajo esta condicién (Allen, Katz y Lazcano 2009). Entre los principales actos
reportados como estigmatizantes se mencionan “mirar raro” (39.2%), que
desconocidos no se comporten de manera amable con ellos (39.2 %), “mirar
fijamente” (31.3 %), “me hablan como si fuera tonto (a)” (33.3 %), siendo este
tltimo, un acto mayormente reportado entre poblacién femenina (38.4 %),
en comparacién con la masculina (28 %). Algunas otras personas reportaron
“se rie de mi por cémo me veo” (19.6 %), “se burla de mi” (17.6 %) y “se rie
de mi por cémo hablo” (17.6 %) (Allen, Katz y Lazcano 2009). Todas estas
razones se consideran expresiones de violencia e impactan el ejercicio pleno
de sus derechos.

Ahora bien, a nivel estructural, ademds de la falta de cobertura de los
servicios de salud para la poblacién, existen otras barreras de cardcter estruc-
tural que inciden en la disponibilidad y uso de los servicios de salud, como
las politicas publicas, las estrategias, los programas, la calidad de la aten-
cién, la discriminacién y demds factores de orden sociocultural, econédmico
y personal. Castilla (2011) enfatiza que, en el caso del derecho constitu-
cional a la salud, atn persisten deficiencias estructurales como la carencia
de perspectiva de género, la débil incorporacién de lo relativo a acuerdos y
tratados internacionales, y las limitaciones relacionadas con la garantia de su
aplicacién.

A esta problemdtica se suma la falta de recursos humanos para la aten-
cién. De acuerdo con cifras reportadas en 2011, por cada cien mil habitantes,
en México existe alrededor de un psiquiatra, un médico no especializado,
tres enfermeras, un psicélogo, 0.53 trabajadores sociales, 0.19 terapeutas y
dos profesionales o técnicos en salud. Segun este reporte, sélo el 11 % de los
médicos, el 5% de los enfermeros y el 7% de otros profesionales que laboran
en la atencién primaria reporté haber recibido actualizacién sobre temas de
salud mental (oprs, oms y Secretaria de Salud de México 2011, 53).
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Por su parte, el informe sobre discapacidad psicosocial en México (Docu-
menta, 2013) revelé que quienes atraviesan por un padecimiento mental se ven
expuestos a diversas consideraciones como la del Cédigo Civil (Art. 450). En
él, se les sitta entre la poblacién con incapacidad natural y legal para ejercer
sus derechos, por ejemplo, contraer matrimonio o conservarlo. La presencia de
una enfermedad de este tipo se considera impedimento para casarse y causal
de divorcio, con lo cual se evidencian las violaciones en materia de derecho a
la capacidad juridica en el acceso a la justicia. Otras restricciones se relacionan
con la capacidad para heredar bienes, ser donador de érganos o tener indepen-
dencia, pues el régimen legal en México considera la tutela como recurso de
sustitucion de representacién legal, de voluntad y de toma de decisiones.

Por otra parte, si consideramos el gasto en servicios de salud para las perso-
nas con padecimientos psiquidtricos, el tratamiento antipsicético alcanza un
valor del 19 % del salario minimo y el tratamiento con antidepresivos implica
el 4% (ops, oMs y Secretaria de Salud de México 2011, 13). Asimismo, las
personas con trastornos mentales se ven excluidas de la posibilidad de contra-
tar seguros de gastos médicos con aseguradoras privadas como recurso para
solventar los gastos elevados de su proceso de enfermedad (Kuri 2017).

Otro de los problemas relacionado con las carencias de proteccién de los
derechos de las personas con trastornos mentales, deriva de la ausencia de
condiciones que garanticen un debido proceso penal ante una detencidn, pues
se carece de toda asistencia sanitaria. Esta situacién termina por complicar la
identificacién del padecimiento —sobre todo en los casos donde no existe un
diagnéstico previo— y la imputabilidad del delito y sus consecuencias. En
algunos casos, la falta de recursos provoca una tardanza de hasta ocho meses
para hacer una valoracién, ademds de que se carece de criterios de aplicacién
de las medidas cautelares.

Algunas razones que explican la presencia de personas con enfermedades
mentales en prisién pueden deberse a que el padecimiento no fue identificado
durante el proceso penal, se identifica como imputable, se desarroll6 dentro
de prisién, o la imputacién implicé la asignacién de diversas medidas a crite-
rio del juez (Documenta 2013).

Por otro lado, México, al ser un pais con un importante flujo migratorio
de nacionales y de extranjeros que se desplazan hacia Estados Unidos, vincula
necesidades de atencién y problemas de salud mental en esta poblacién. De
esta manera, se presentan desafios que integran el desempleo, la discrimina-
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cién y la inseguridad como las principales contrariedades reconocidas por los
migrantes. Cabe sefialar que la pobreza, el aislamiento social, la separacién
de redes familiares, la inseguridad laboral, explotacién, y la exclusién social,
juridica y econdémica, aunados a la falta de acceso a servicios sociales y de
salud favorecen, en muchos casos, el surgimiento de problemas de salud men-
tal (orm 2013).

El trabajo realizado por Bojérquez ez al. (2015) en la frontera norte del
pais, identifica que el 16 % de los mexicanos deportados en 2013 presentaban
sintomas significativos de depresién y ansiedad. El 36.4 % de los migrantes
varones indicaron sentirse nerviosos o tensos y en el caso de las mujeres la
cifra fue de 59.7 %. El 27.4% de los hombres mencioné sentirse triste y en
las mujeres fue el 49 %, sin embargo, en el comparativo de apoyo social, ellas
reportan los menores porcentajes. Finalmente, el 1.7 % de los hombres, frente
al 7.6% de las mujeres, menciona haber tenido pensamientos relativos a ter-
minar con su vida, cuestién que refuerza la necesidad de atencién de salud
mental en este sector de la poblacién.

En suma, el panorama previamente expuesto nos permite identificar la
convergencia e interaccion de diversos factores de orden social, politico, eco-
némico y subjetivo que inciden en la configuracién de entornos de discri-
minacién y exclusién social. Estos factores precisan de un andlisis dindmico
capaz dar cuenta de la interrelacién entre ellos y, para el caso que nos ocupa,
de la experiencia de enfermedad mental.

ACERCA DE LA INVESTIGACION

Como se mencioné al inicio, para el abordaje de los temas de estudio se
tomaron como referencia los hallazgos de un estudio previo en la Ciudad de
México, donde participaron distintos grupos sociales y familiares, usuarios
de servicios psiquidtricos en tratamiento ambulatorio, y personal de salud. La
investigacién, basada en métodos mixtos, se llevé a cabo en cinco servicios
de atencién psiquidtrica especializada y en centros de atencién comunita-
ria, durante el periodo comprendido entre enero de 2009 y julio de 2010.

% La investigacién la revisé y la aprobé el Comité de Bioética del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramoén de la Fuente (EP09 4225.0).
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Los aspectos metodolégicos han sido ampliamente descritos en otros trabajos
(Mora-Rios y Bautista-Aguilar 2014; Mora-Rios, Ortega-Ortega y Natera-
Rey 2015; Mora-Rios, Ortega-Ortega y Medina-Mora 2016).

El contacto con los informantes fue mediante sus médicos, ellos presen-
taban al equipo de investigacién con los usuarios y eran los entrevistadores
quienes hacian la invitacién para participar voluntariamente en el estudio,
especificando que era una actividad independiente del tratamiento que reci-
bian en el centro de atencién. Invitamos a participar en el estudio a 85 per-
sonas, veinticuatro se rehusaron, aduciendo falta de tiempo y desinterés en
el tema, hubo otros informantes que hicieron la cita, pero no se presentaron.
Sélo dos entrevistados iniciaron la entrevista y decidieron declinar su parti-
cipacién. Al final, la muestra se conformé de 61 personas con diagndstico
de trastorno mental grave. Utilizamos la técnica de entrevista a profundidad
—para que tuviera una duracién promedio de dos horas— y la aplicacién de
cuestionarios semiestructurados.

En la entrevista se realizaron preguntas abiertas de naturaleza exploratoria
para abordar temas relacionados con los antecedentes familiares, la historia,
el inicio del padecimiento, el impacto de éste desde la percepcién del entre-
vistado (a), y las experiencias de estigma y discriminacién. Posteriormente,
se indagé acerca de sus redes de apoyo y como cierre se plantearon algunas
sugerencias para hacer frente al estigma. El equipo de investigacién se con-
formé por cuatro psicélogos y una etnéloga con experiencia previa en técni-
cas de entrevista. Dieron una breve explicacién a los participantes acerca del
objetivo de la investigacién y solicitaron la autorizacién de los entrevistados
para el registro en audio de la informacién, mediante de un formato de con-
sentimiento informado.

PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO

De los 61 entrevistados, la mayoria radicaba en la Ciudad de México y el
rango de edad oscilé entre los 21 y 64 anos, por lo tanto, el promedio fue
de 38 afos (DE=11.98). Sélo el 8% contaba con un empleo estable y con
prestaciones sociales, el resto se proveia realizando distintas actividades: ayu-
dando en un negocio familiar o mediante el autoempleo, por ejemplo, dando
clases, limpieza, cartomancia o en otro oficio.
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Respecto a las caracteristicas clinicas, 23 tenfan diagndstico de esquizofre-
nia, seguido de trastorno bipolar (14), trastorno dual (9) y trastorno obsesivo
compulsivo (8); cinco mds presentaron otros diagndsticos como depresion
mayor y trastorno limite de la personalidad. El tiempo con el padecimiento
oscilé entre menos de un afo a cuarenta anos, por lo tanto, el promedio fue
de 13 afios (DE=13.8). Sélo el 10% de los entrevistados tenia menos de un
afo recibiendo atencién psiquidtrica.

En este texto, exploramos la siguiente pregunta de investigacién: ;Cud-
les son las maltiples condiciones de vulnerabilidad presentes en las actitudes
estigmatizantes y précticas discriminatorias reportadas en las narrativas de
las personas con un diagndstico psiquidtrico?

ANALISIS CUALITATIVO DE LA INFORMACION

En el andlisis mds amplio se empleé un método inductivo siguiendo los pro-
cedimientos metodoldgicos basados en la teoria fundamentada (Strauss y
Corbin 1990). El proceso inici6 con la lectura y revisién individual de cada
una de las entrevistas por parte de los miembros del equipo y posteriormente
se realizé la codificacién abierta de los contenidos. De esta manera se pudo
desarrollar una guia, la cual se iba modificando durante el proceso de andlisis
a medida que se incorporaba informacién nueva.

Para efectos de este trabajo, se revisaron cada una de las entrevistas y se
identificaron testimonios ilustrativos de las categorias analizadas. Como
resultado del andlisis, identificamos treinta y cinco informantes en cuyas
narrativas se hace alusién a la presencia de al menos una de las categorias pre-
viamente descritas, diecinueve en el caso de las mujeres y dieciséis en el caso
de los hombres. Asimismo, en seis casos identificamos mds de una condicién,
tres de ellas fueron mujeres y seis en el caso de los entrevistados.

REsuLTADOS

Como resultado del andlisis cualitativo, emergieron cuatro categorias a partir
de los relatos de los participantes entrevistados, cuyos contenidos se describen
en la tabla 1: 1) percepcién de eventos adversos en la infancia, 2) padecimien-
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tos crénicos fisicos o mentales en la familia, 3) comorbilidad de padecimien-
tos fisicos y mentales en los informantes y, 4) condiciones relacionadas con
los determinantes sociales (por ejemplo, género, inequidad social), las cuales
se interrelacionan entre si.

A continuacién, se describe cada una de estas categorias y se ejemplifica
con los testimonios de algunos participantes. Utilizamos pseudénimos para
proteger la confidencialidad de las informantes.

1. Eventos adversos

en la vida: vivencias
traumdticas en la
infancia, abuso sexual
en la infancia o en la
adolescencia,
separaciones, pérdidas
tempranas, violencia y
maltrato, y negligencia
en la infancia.

* Violencia de pareja.

* Violencia fisica y
psicoldgica.

* Asalto y sufrir golpes en
la cabeza.

¢ Vivencias dificiles en la
infancia.

* Abuso sexual.

* Separacién de su
familia.

¢ Intento de abuso sexual.

* Ruptura de
pareja/divorcio.

* Separacién de hijos.

¢ Conflictos familiares.

¢ Presién constante en la
familia.

* Abuso sexual.

* Violencia y exposicién a
pornografia infantil.

¢ Problemas con la
pareja, en la escuela o
con los amigos.

e Sentirse acosado
y rechazado por los
vecinos y acosado en la
en la escuela.

e Maltrato en la infancia.

* Muerte de un amigo.

2. Estrés por
enfermedades crénicas
en la familia (fisicas o
mentales).

* Trastorno bipolar.

* Depresion.

* Abuso de alcohol
y drogas.

e Crecer en un ambiente
depresivo.

¢ Enfermedades en la
familia.

* Abuso de alcohol y
drogas.

¢ Antecedentes de
padecimientos mentales
en la familia.
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3. Comorbilidad con

* Consumo de alcohol y

¢ Consumo de alcohol o

estructurales de
inequidad: pobreza,
condiciones precarias de
vida,

recursos limitados sin
red de apoyo social,
desempleo y etnia.

* Desempleo.

padecimientos fisicos drogas. drogas.
o mentales en el * Diabetes. * Colitis.
entrevistado. * Problemas emocionales. | ® Padecimiento
* Sindrome de Charles psiquidtrico que no
Bonnet. responde a tratamiento
* Trastornos de farmacolégico
alimentacién. (internamientos
multiples).
4. Condiciones * Pobreza. * Desempleo.

* Sin red de apoyo.

* Aspectos culturales
ligados con su
padecimiento.

TaBrA 1. Condiciones de vulnerabilidad identificadas en las
narrativas de los (as) participantes en el estudio.

Eventos adversos en la vida

A continuacidn, se incluye un testimonio que ilustra la confluencia de diver-
sos eventos adversos en la vida de los entrevistados, los cuales se suman a la
aparicién de la enfermedad, cuya causalidad aparece como elemento inte-
grador de la serie de vulnerabilidades acumuladas. Las experiencias generan
estrés postraumdtico en la persona y tienen un impacto significativo en su
bienestar emocional, agudizado cuando no se cuentan con redes de apoyo
para dar un sentido y significado a esas vivencias, como se observa en el
siguiente caso:
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Lo que pasa es que mi padecimiento yo se lo adjudico a que alguna vez yo era
acélito y un sacerdote abusé de mi en cierta forma, porque tenfa como nueve afos
y el intentd, no intent6 de hecho... Yo era acdlito, estaba en la sacristia y él era
brasilefio franciscano y me obligé a besarlo en la boca y desde entonces se rompié
mi recuerdo ahi. Y ya como a los trece afios presentaba caracteristicas asi, de no
querer entrar a mi casa, de que me sentfa sucio, cosas asi, sélo me acuerdo de esa
parte y no me acuerdo exactamente qué pasé después. Pasaron muchos afios antes
de que le dijera algo a alguien, de todos modos nadie me cree, la enfermedad te
hace perder credibilidad [...] y pues si ha sido dificil pasar por esta situacion,
porque no tengo carrera, no puedo ganar lo suficiente que necesito, no tengo una
esposa como quisiera, no tengo estabilidad, es un martirio (Andrés, persona con
diagndstico de trastorno bipolar).

Estrés por enfermedades cronicas
en la familia (fisicas o mentales)

En uno de los casos, la madre de quien llamamos Andrea, padecia artritis y
epilepsia, lo cual provocé la posibilidad de dar en adopcién a ella y a su her-
mana. Ademds, la madre sufria depresién y abusaba del consumo de alcohol.
Por otra parte, dos tios de Andrea habian intentado suicidarse. Desde muy
corta edad, ella y su hermana asumieron la responsabilidad del cuidado de
la madre, quien muchas veces no estaba en condiciones de levantarse de la
cama, de modo que debieron irse a vivir a casa de uno de sus tios, quien con-
sumia drogas. Este periodo —expone a Andrea—, aparte de dificil provocé
una sensacién de miedo e incertidumbre constantes.

La situacién econémica de Andrea era muy complicada, su madre vendia
dulces afuera de la escuela de ella y de su hermana, de modo que ambas
fueron objeto de criticas y de rechazo por parte de companeros, maestros y
director, quien puso obstdculos para que ingresaran al plantel. Adicional-
mente, la carencia de recursos condujo a Andrea a llevar una mala alimenta-
cién, motivo por el cual subié varios kilos de peso y su constitucidn fisica se
convirti6 en una razén mds de discriminacién: la llamaban “gorda y fea” y la
relegaban de los juegos.

Fue hasta la edad adulta cuando Andrea y su hermana se fueron a vivir a
casa de una tia, ahi tuvieron una vida mds independiente y tranquila hasta
que su madre llegé a vivir a ese domicilio. Para Andrea, ese momento coin-
cidi6 con situaciones dificiles en su trabajo y sintié que el mundo se derrum-
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baba: comenzé a enfermar, a sentirse cada vez mds irritable, a ganar peso y
a recibir criticas en su trabajo por esta situacién. Hacer frente a todos estos
eventos adversos la hizo sentirse insegura y dejé de comer. El malestar se hizo
cada vez mayor y le resulté imposible levantarse para ir a trabajar, renuncio,
permanecié encerrada en su habitacién por dias, perdié el deseo de vivir e
intenté quitarse la vida. Sus familiares la llevaron a un lugar especializado
donde le diagnosticaron depresion severa, inicié su tratamiento y gracias ¢él,
poco a poco se ha ido recuperando. La participante se define como una sobre-
viviente que ha hecho frente a situaciones dificiles desde pequefia y tiene la
esperanza de que logrard estar mejor.

En este caso se identifican distintas condiciones de inequidad y vulnera-
bilidad acumulada desde la infancia, pues Andrea fue objeto de negligencia
y maltrato. Ademds, asumié responsabilidades en el cuidado de su madre y
a consecuencia de ello, se vio afectada académicamente. En su narrativa, el
apoyo institucional estd ausente, mds alld de que se le brindé algtn tipo de
orientacién o ayuda, la escuela generd y promovié précticas de discrimina-
cién. De esta forma, la violencia hacia las mujeres se naturaliza en distintos
dmbitos: la familia, la escuela y las instituciones de salud. A pesar del con-
tacto con distintas instituciones, todas se focalizaron en el padecimiento de
la madre, pues nunca hubo posibilidades de atencién para Andrea y su her-
mana, cuestién que tuvo implicaciones en el bienestar emocional de ambas
en su vida adulta.

Comorbilidad con padecimientos fisicos
o mentales en el entrevistado

La experiencia de Georgina, otra de las entrevistadas, ilustra las implicacio-
nes de hacer frente a distintas condiciones psiquidtricas durante su trayectoria
de atencién. Ella ha sido diagnosticada de depresién mayor, obsesién com-
pulsiva, ansiedad generalizada, trastorno por somatizacién vy, recientemente,
de trastorno bipolar. Si bien las primeras manifestaciones del padecimiento
comenzaron hace veinticinco afos, recibié tratamiento hace diez, en parte
debido a dificultades econdémicas.

El proceso de estigmatizacién y discriminacién de Georgina comenzé
durante su nifez: cayé del primer piso de un hotel y recibié un fuerte golpe
en la cabeza. A pesar de que en ese momento las revisiones médicas no evi-
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denciaron ninguna secuela, sus padres comenzaron a sobreprotegerla y pro-
movieron esa actitud en profesores y conocidos:

Mi mami4 tenfa metido en la cabeza que con el golpe yo ya no servia, estaba loca,
por eso no estudié otra cosa. Yo no hice una escuela normal, al grado de que
cuando yo entré a trabajar mi papd me dijo: “No te metas como secretaria, mejor
como recepcionista porque no vas a poder, ;c6mo vas a poder?”. Jamds olvidé
esas palabras, son de esas cosas que se te viene cuando quieres hacer algo, ;y si no
puedo?, sy si no lo logro?, sy si de veras tengo algo en la cabeza? Son palabras muy
fuertes que no se te pueden olvidar. En casa todo mundo trabajaba y me dejaban
como animalito, hacfan sus cosas y yo me quedaba.

Desde ese momento, Georgina recuerda sentirse culpable de todo, tenia
interiorizada la idea de que ella era la mala para todos. Pese a enfrentar esos
obstdculos, logré terminar una carrera técnica que la hizo sentirse orgullosa.
En su vida adulta conoci6 al padre de sus hijos, quien comenzé a ejercer vio-
lencia de pareja criticdndola por su aspecto fisico:

A él le gustaba mi hermana y fueron cosas espantosas, siempre me decfa: “;Ya viste
c6mo estd de bien tu hermana?, no como tu, con tus lonjas y lo gorda que estds”
[...] Mi hermana también siempre dijo que la mala era yo porque su marido me
quiso violar, pero cuando se los dije, me dijeron que no era cierto, que era una
mentirosa y una cochina. Asf que trataba de estar controlada, tomaba medica-
mento. Todo esto me ha enfermado, todas estas consecuencias de nervios: mis
parejas, mi cufiado, mi madre, mi hermana, o sea, mi familia fue la que me fregé
totalmente [...] Todo es como sentirme sola, humillada, como que no merezco
tener nada y como que la vida me va causando broncas y broncas y yo no puedo
detenerlas [...] Y luego, ahora, me siento sucia y me lavo las manos como para
quitarme la suciedad de las manos y no puedo controlarlas. La propia psicéloga
también me decfa: “Usted, sefiora, estd mds sola que nada, sus hijos viven su vida
y usted no quiere hacer nada por usted misma, entonces, ;qué quiere que le ayude
si no pone un hasta aqui?, ;qué quiere?”. Y pues eso me puso atin peor [...] Yo
no puedo hablar con un desconocido o con las personas porque empiezo a sentir
mucho miedo, siento que no sé conducirme, que no soy nada.

Ademds, Georgina debié lidiar con su bulimia y su anorexia, y con pro-
blemas de lenguaje en uno de sus hijos. Toda esta situacién provocéd que la
gente a su alrededor le reprochara ser mala madre y no ser capaz de guiarlos.
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El estigma, la violencia a la que siempre estuvo expuesta y su dificil situaciéon
econdmica favorecieron un retraso en la busqueda y en el seguimiento de
atencién. De nina la valoracion de sus familiares cayé en el fatalismo: “no
hay nada que se pueda hacer”. En la edad adulta, ella buscé atencidn para sus
problemas de salud, pero se vieron frenados por la falta de recursos. Final-
mente, cuando contd con atencién psicoldgica, ésta resulta inadecuada, pues
su psicologa la responsabilizé de la problemdtica, de modo que se generé un
entorno de hostilidad poco favorable para su recuperacién.

En suma, la historia de Georgina la sitGa en una situacién de vulnerabi-
lidad donde se vuelve propensa a sentirse responsable de haber enfermado y
a sentir desesperanza respecto a su vida. Ambas situaciones abren la puerta
a expresiones de discriminacién en su vida, la cual no puede comprenderse
desagregando las condiciones sociales, econémicas, personales y familiares
que la definen.

Condiciones estructurales de inequidad

De los entrevistados, sélo una persona pertenecia a un grupo étnico quiché
de la regién de Chiapas: Radl, cuyos padres participaban en rituales religiosos
en su comunidad. El padre tenia una funcién importante en las ceremonias
y, de alguna manera, a él, como a su hijo, lo prepararon para formar parte de
ellas. A Radl lo educaron dentro de la cultura quiché, ademds, lo prepararon
para continuar el legado de su padre y dar consultas a quienes se lo pidieran.
Los quichés creen en la existencia de un calendario capaz de determinar la
personalidad mediante la energia del dia de nacimiento. Asimismo, conside-
ran fundamental practicar ofrendas y hacer consultas espirituales, estable-
ciendo una conexién con la otra persona para poder sentir su energia. Como
parte del ritual, el cuerpo del entrevistado se convierte en ordculo y recibe
vibraciones en ciertas partes de su cuerpo; él interpreta cada una de ellas y
las transmite a quien lo estd consultando. Los suenos, el fuego, la naturaleza,
etcétera, son otros tipos de ordculo.

En la narrativa de Radl, el inicio de su padecimiento invariablemente se
encuentra asociado a su actividad en estas ceremonias, pues comienza con un
pensamiento recurrente de que iba a morir o a fracasar, motivo que lo hacia
ponerse mal. Decidié hablar con sus padres y con otros tatas y nanas para
explicarles por qué dejarfa de asistirlos en las ceremonias. Deseaba dejar de
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recibir las senales porque sentia que eso hacia empeorar su condicién. Aunado
a la incapacidad para seguir desempefando el papel que lo legitimaba dentro
de su comunidad, la reaccién de sus padres, la ausencia de carifio paterno, la
ruptura de pareja y el consumo de drogas y alcohol lo llevaron a sentirse tan
mal que su familia lo trasladé a un hospital psiquidtrico.

Cuando intentaba explicar en el servicio de salud su participacién en las
ceremonias de su comunidad y la posible relacién con su enfermedad, los
médicos se refan y lo descalificaban:

A mi psiquiatra no le ha interesado ir muy a fondo en esto porque lo he hablado
con ¢él, pero como que lo ha tomado muy a la de por encimita, como barniz,
cuando para mi es una cosa muy profunda porque implica lo que es mi cultura.
La consulta se centra en el problema del momento, pero eso siempre fue c6mo me
habia sentido, asi que nunca profundizamos en esto y la importancia que tiene en
mi vida este tipo de cosas, porque ademds mi padre es una persona muy respetada
en la comunidad y mucha gente lo busca para que le haga ofrendas, asi que él
me empujaba mucho a que regresara, pero yo ya no querfa porque, por ejemplo,
la consulta se relaciona mucho con lo que uno estd pensando (Radl, persona con
diagnéstico de trastorno obsesivo compulsivo).

Con estas acciones se observa que, quienes brindan atencién, por razones
como el tiempo limitado para las consultas, la saturacién y la falta de perso-
nal inicamente estdn capacitados en aspectos clinicos orientados a establecer
un diagndstico. A pesar de éste, existe una especie de desencuentro entre el
profesional y las personas que acuden a solicitar atencién, como ocurre en este
caso, donde no se da cabida a considerar las interpretaciones culturales de las
personas de grupos étnicos especificos. El entrevistado se sinti6 criticado y
descalificado por expresar los significados atribuidos a su padecimiento y, en
consecuencia, se favorece el abandono de la atencién médica.

La pobreza, la exclusién social y la desigualdad juridico-legal constituyen
algunos de los principales factores macrosociales relacionados con la pre-
sencia de sentimientos de indefension, inseguridad, baja autoestima, estrés
y dependencia de otros, tanto a nivel econémico-material como moral y
emocional. Todos estos elementos, al interactuar con la presencia de una
condicién psiquidtrica, aumentan la condicién de vulnerabilidad y expo-
sicién al estigma y a la discriminacién, tal como se observa en el siguiente
testimonio:
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Es horrible, cuando uno estd en esta situacion de una perdida, que no hay nadie,
no hay un soporte, nadie que siquiera pues te dé un abrazo, te diga lo siento...
Todo fueron culpas conmigo misma por no tener dinero, por tantas cosas. Nece-
sita uno tanto la presencia de alguien, de un familiar, pero en mi caso no hay
nadie. Se siente uno tan vil, tan solo, uno quiere en ese momento hablar con
alguien. Si a eso le sumas la enfermedad, es muy peligroso decir que uno estd
enfermo, porque pierdes valor como persona, parece que ya no tienes vida, que no
tienes sentimientos y todo lo que haces: “/Ay, no!, estd loca, no le hagas caso, estd
loca, estd loca”. Todo cae en la locura, ya no te creen las cosas, todo se relaciona
con la enfermedad y a veces lo hacen a uno dudar y sentirse culpable de tener
muchos problemas, de no ser nadie. Cuando intenté acercarme a pedir ayuda
contra la violencia que estaba viviendo, la persona que me atendié me dijo: “No le
puedo ayudar... usted dentro de poco no va a saber ni quién es, va a andar como
indigente, atacando gente porque eso es su enfermedad”. Yo senti un abandono
total (Adriana, mujer con diagnéstico de esquizofrenia).

Adicionalmente, el estigma asociado con el género conduce a inequidades
que se derivan de normativas socialmente construidas, basadas en el poder
econémico, social y politico. Esto es particularmente evidente en el caso
de las adicciones: las mujeres se perciben socialmente como transgresoras
y objeto de mayor rechazo social. En el siguiente testimonio, una entrevis-
tada relaté cémo su abuso de alcohol se relacioné con la depresién, la cual
era consecuencia de la violencia que experimentd por parte de su pareja.
Toda su situacién la condujo a intentar suicidarse y, mds tarde, propicié su
internamiento:

Mi exmarido empez6 a decirme después de un tiempo de trabajar que estaban las
hijas chicas: “;Para qué estudias una carrera?, no sirves para nada”. Y esas cosas
como que te van marcando... Sf, hay un momento en que acabas diciendo: “No
sirvo, no valgo”, y vas a dar al hospital... (mujer con diagnéstico de abuso de
sustancias).

Como se pudo observar en los diferentes testimonios, las mujeres suelen
ser un grupo proclive al estigma social y a la violencia, pues hacen frente a
una serie de atribuciones naturalizadas con su condicién de género. Ademads
del estigma social asociado con las enfermedades mentales, algunos ejemplos
son la negacién del servicio porque subestima los sintomas y la descalificaciéon
de sus malestares, cuestién que se traduce en desatencion.
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A MANERA DE CONCLUSION

Uno de los alcances del enfoque de la interseccionalidad y de la discrimina-
cién multifactorial o multiple, es la posibilidad de documentar las inequida-
des en salud (Khan, Ilcisin y Saxton 2017). En este trabajo, de cardcter mds
cualitativo, se observan distintas condiciones de vulnerabilidad acumulada
en las narrativas de mujeres y hombres con una experiencia psiquidtrica. Tales
condiciones permiten comprender la importancia de incluir distintas varia-
bles socioculturales y estructurales para conocer el trasfondo de los procesos
de exclusién que viven las (os) participantes.

Como ya se ha reportado en trabajos previos, la interseccionalidad permite
identificar multiples condiciones capaces de vulnerar el bienestar de las per-
sonas que enfrentan este tipo de experiencias (Khan 2017; Holley, Tavassoli
y Stromwall 2016; Kulezsa ez al. 2016). Entre las maltiples condiciones iden-
tificadas entre los (as) participantes entrevistados, se pueden mencionar la
pobreza, la violencia, la comorbilidad con padecimientos fisicos y mentales, y
la falta de redes de apoyo como algunas de las mds comunes donde se presen-
tan inequidades sociales que explican los procesos de exclusion.

Alcances del concepto de interseccionalidad
en la investigacion en salud mental

El enfoque de interseccionalidad se presenta como un recurso analitico de
enorme riqueza en el campo de la investigacién en salud mental. Permite
analizar la compleja interrelacion de las multiples dimensiones de la inequi-
dad social, considerando la posicién social, el género, la pertenencia étnica,
las relaciones de poder, entre otras, como factores de interacciéon e impacto
en las condiciones de vulnerabilidad y desigualdad de ciertos grupos de la
poblacién.

La naturalizacién de la violencia de género, particularmente la que se dirige
a las mujeres, se evidencia en las narraciones. En dos testimonios del presente
trabajo, se supo de experiencias de abuso sexual, pues especificamente, en un
diagnéstico psiquidtrico existe el riesgo de ser doblemente victimizadas al
enfrentar la descalificacién y la falta de credibilidad al momento de intentar
comunicar y denunciar esa experiencia: ser portadoras de una enfermedad
mental las convierte en personas desacreditadas.
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Como se pudo observar, en el caso particular del género, los hallazgos
permiten identificar las diferencias entre mujeres y hombres en relacién con
el proceso de enfermedad, el acceso a la atencién y el impacto diferencial de
diversas condiciones de vulnerabilidad. Este fenémeno coincide con la lite-
ratura en la que adicionalmente se senala una utilizacién de los servicios de
salud, influida por el género y por otros aspectos como la condicién socioeco-
némicay la edad. En el caso de problemas de salud mental, la autopercepcién
de la condicién y algunas conductas de riesgo o de cuidado se asocian a un
género u otro (Matud 2008).

Las estrategias de andlisis cualitativo facilitaron la identificacidon de expe-
riencias de estigmatizacién y discriminacién en las narrativas de los infor-
mantes. En sus testimonios confluye un cimulo de diversas vulnerabilidades,
malestares, preocupaciones y problemas familiares, econémicos y laborales.
De este modo, mientras para el clinico se trata de situaciones que dan forma
a una u otra categorfa diagndstica, para la persona constituyen una parte
fundamental de su historia de vida, de sus condiciones, de sus atribuciones
de casualidad y de sus expectativas de recuperaciéon. Por estas razones es
fundamental comprender la interaccién entre diversas dimensiones, vulne-
rabilidades y factores sociales y culturales, en torno a los cuales los grupos
otorgan sentido y significado al proceso salud-enfermedad-atencién.

Aunque el término discriminacién mdltiple permite dar cuenta de la
copresencia de diversas condiciones en el ejercicio de pricticas discriminato-
rias, casi siempre se observa una dificultad para fragmentar el peso que cada
una de las condiciones tiene en la configuracién de prejuicios y estereotipos
particulares.

Como sefiala Makkonen (2002), resulta dificil disgregar el aporte y el
impacto de cada una de las vulnerabilidades en la experiencia de conjunto,
pues hacerlo conllevaria a distorsionar o ignorar la naturaleza de sus expe-
riencias. Ser hombre, indigena, migrante o mujer, de baja escolaridad, en
situacién de pobreza, con un padecimiento mental, constituye experiencias
especificas que no se pueden generalizar, aun al interior del conjunto confor-
mado por quienes presentan un trastorno mental, incluyendo el abuso en el
consumo de sustancias.

Si bien, el mayor desarrollo del enfoque interseccional ha tenido lugar
en el dmbito de la investigacién mds social, es importante sefalar que en
otros campos como la epidemiologia y la interseccionalidad también ha sido
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considerada como una herramienta util para el estudio del cardcter dind-
mico y la interaccién entre determinantes sociales, diversidad poblacional y
presencia de enfermedad en la produccién de desigualdades en salud (Green
et al. 2017).

Del mismo modo, el andlisis del proceso de estigmatizacién y discrimi-
nacién en salud mental, desde una perspectiva interseccional, permite dar
cuenta de como la desigualdad socioeconémica, la falta de acceso a oportu-
nidades de desarrollo profesional y laboral, la distribucién desfavorable de
los recursos de poder, los mecanismos de control social sobre el ejercicio
de la sexualidad y la capacidad reproductiva, la participacién politica, y la
violencia, aparecen como ejemplos de factores externos e internos que operan
simultdneamente en la configuracién de una condicién de salud desfavora-
ble para el caso de las mujeres (Matud, 2008). Asimismo, las concepciones
socioculturales de los papeles masculino-femenino igualmente pueden deter-
minar la presencia de conductas o creencias que influyen en la experiencia
de enfermedad de los hombres, favoreciendo una actitud de desinterés en el
autocuidado de su salud, una mayor dificultad para identificar sus necesida-
des de atencidn o retrasar o negarse a recibir ayuda por considerarlo sin6nimo
de debilidad o vulnerabilidad, en comparacién con las mujeres.

A pesar de que en la investigacién continda debatiendo en torno a los
aportes tedricos y metodolédgicos del enfoque basado en la interseccionalidad,
coincidimos con Viveros (2016) cuando establece que su aplicacién en diver-
sos campos disciplinares ha conllevado la visibilizacién de categorias y con-
diciones escasamente desarrolladas. Ello nos obliga a repensar en el anilisis
de categorias ya conocidas y se abren otras posibilidades de comprensién de
la interaccién entre condiciones de vulnerabilidad, como parte de los siste-
mas de exclusién. Ademds, permite ampliar la mirada hacia la diversidad en
el andlisis de experiencias de discriminacion, sin perder de vista su cardcter
histérico particular, consustancial y coextensivo (Viveros 2016).

Limitaciones del estudio

En este trabajo, la interseccionalidad fue un recurso tedrico que nos ayudé
a analizar las maltiples dimensiones de los procesos de estigmatizacién en el
dmbito de las enfermedades mentales. De este modo, pudimos entender el
contexto social y cultural a partir de la experiencia subjetiva de los informan-
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tes alrededor de sus padecimientos. Por ello, debiera impulsarse la investiga-
cién en esta linea, adoptando la perspectiva tedrica desde el inicio y no como
en nuestro caso, que lo adoptamos al final para dar cuenta de los hallazgos
de investigacion.

En este trabajo, nuestro interés fue exponer el alcance de la intersecciona-
lidad para demostrar el impacto que tiene el cruce de distintas condiciones,
entre ellas, el estigma que vulnera el bienestar de un determinado grupo
de personas. El curso de la enfermedad, la expresion de los sintomas, las
formas de hacer frente o buscar atencién, y las experiencias de estigma y
discriminacién a causa de la enfermedad, deben abordarse con el objetivo
de alcanzar una mayor comprensién del problema y de los distintos factores
(biolégico, social, cultural, econémico, politico e individual) que participan
en la aparicién del padecimiento mental y en la generacién de una mayor
vulnerabilidad.

Implicaciones para la investigacién

En las narrativas de los entrevistados se identific la presencia de abuso
sexual, violencia y una exigua red de apoyo, entre otras dimensiones. Estos
factores conducen a los sujetos a ser objeto de dobles o triples estigmas que
vuelven compleja la atencién de sus padecimientos. No obstante, estas perso-
nas desarrollan distintos recursos, uno de los principales es la resignificaciéon
de experiencias. Mediante ella, los sujetos se fortalecen durante el proceso
de atencién y asumen un posicionamiento mds reflexivo y critico para hacer
frente al estigma y a la discriminacién, asi como para hacer valer sus derechos
(Mora-Rios, Ortega-Ortega y Natera-Rey 2015). Al respecto, es fundamental
generar en la investigacién mds conocimiento sobre los recursos que tienen
las personas para hacer frente a situaciones de adversidad.

Por otra parte, es importante reconocer el cardcter estructural del estigma
y de la discriminacién. A menudo, ambos se vinculan con otras condiciones
de inequidad de género, condicién étnica, postura politica, acceso a edu-
cacién, empleo y vivienda. Estas desigualdades afectan el bienestar de la
poblacién y dan lugar a que las personas con problemas psiquidtricos sean
un grupo vulnerado. La injusticia social es el escenario cotidiano que se vive
en diversas regiones del pais y ello ha tenido implicaciones en las condiciones
de vida y de salud de sus habitantes. Los trastornos de estrés postraumadtico
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aumentan y se vinculan con la problemdtica social: victimas de la violencia
y poblacién desplazada por conflictos bélicos y por la migracién. Estas situa-
ciones implican nuevos escenarios de atencién y muchos sectores no estamos
preparados para hacerles frente (Mora-Rios y Bautista-Aguilar 2014).

Implicaciones para las politicas pitblicas

La competencia o adecuacién cultural de los servicios de atencién a la salud
mental constituye uno de los principales retos para la atencién, debido a los
constantes flujos de migracién que enfrentamos hoy en dia. Para el personal
de salud es fundamental fomentar el respeto a los valores, creencias y prac-
ticas de los diversos grupos étnicos a los que pudieran llegar a pertenecer los
pacientes, y proporcionar servicios culturalmente adecuados a la poblacién
(Bhui ez al. 2007). Autores como Kleinman (1987) sostienen que la atencién
clinica deberfa proporcionar, idealmente, una minietnografia, culturalmente
sensible, de los pacientes, de forma que abarque las metdforas culturales y
personales. De este modo, serfa posible construir estrategias para abordar el
estudio de la diferencia y de la desigualdad cultural, social, econémica y poli-
tica que impacta la configuraciéon de los padecimientos y de las experiencias
de discriminacién interseccional.

Los hallazgos de esta investigacién, basados en los enfoques de interseccio-
nalidad y de discriminacién mdltiple, son de utilidad para orientar futuras
investigaciones y apoyar en el desarrollo de politicas y protocolos que frenen
el estigma y la discriminacidn, tal como lo plantean algunos autores (Khan,
Ilcisin y Saxton 2017; Jackson-Best y Edwards 2018; Medina-Perucha ez al.
2019). Las intervenciones en salud podrian beneficiarse al incorporar las pers-
pectivas interseccionales y adecuarlas al andlisis en su investigacién —prin-
cipalmente en el caso de estudios epidemiolégicos— para comprender las
inequidades sociales, mds alld de enfoques a nivel individual.
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INTRODUCCION

Desde su surgimiento en la década de 1970, las acciones e intervenciones de
los movimientos y grupos ambientalistas han estado estrechamente relacio-
nadas con el esfuerzo de promover un cambio en las relaciones de los seres
humanos con la naturaleza. Para lograrlo se ha recurrido a la concienciacién
social, por ejemplo, mediante la educacién ambiental no formal. Novo Villa-
verde (2005) sefala que las crisis ambientales y los movimientos asociados
a su solucién fueron el caldo de cultivo mds fecundo para la expansién de
los métodos y practicas no formales, se hizo de ellos un verdadero instru-
mento de cambio, sobre todo en los contextos sociales de escala local. De esta
manera, los programas no formales, que se disefian para llegar a poblaciones
especificas, facilitan la seleccion y la adaptacién de los contenidos e inciden
sobre las conciencias y las conductas ciudadanas.

La educacién ambiental formal es necesaria en contextos nacionales, a
pesar de verse limitada por las restricciones de la organizacién institucional y
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de que constrifie la informacién en contenidos, muchas veces, irrelevantes a
los contextos locales. Asimismo, pone de relieve los grandes problemas ecol6-
gicos en dimensiones globales, como el cambio climdtico.

La educacién ambiental no formal de ninguna manera es rival de los pro-
gramas institucionalizados, por el contrario, sus acercamientos pedagdgicos
proveen herramientas alternativas de interaccién. Estas herramientas son
especialmente eficaces gracias al modo de utilizar los mecanismos experien-
ciales de aprendizaje y al énfasis en los problemas ambientales que aquejan
a los territorios donde se desarrollan las acciones (Valerio-Herndndez et al.
2015). Al conjugarse los mecanismos y el énfasis, la educacién ambiental
serd eficiente al dar lugar a una prdctica que busca la creatividad, el descu-
brimiento y la exploracién de realidades que pasan desapercibidas en la coti-
dianidad (Pasek 2004). Se abren asi, las posibilidades de la concienciacién
ambiental (Vizcarra y Gonzilez-Martinez 2017).

Hauschild, Poltavtchenko y Stoller (2012) precisan que este tipo de accio-
nes son, por lo general, respetuosas con el medio ambiente, dentro y fuera del
aula; ademds, promueven en los educandos el uso significativo del lenguaje,
por lo tanto, las discusiones en clase sobre la importancia de los hébitos eco-
l6gicos, conducen a una comunicacién auténtica y, al mismo tiempo, aumen-
tan las probabilidades de que los y las estudiantes pongan en prdctica sus
conocimientos recién adquiridos (Castillo y Rojas 2014).

Son acciones conscientes compuestas por al menos cuatro dimensiones
que deben estar presentes en el esfuerzo educativo de darse cuenta: 1) dind-
mica del ambiente (interacciones socioecosistémicas), 2) participacién ciu-
dadana (capacidades de accién), 3) valores ambientales (ética ecolégica) y,
4) promocién de la salud integral (Pasek 2006). Esta dltima dimensién
también se relaciona con la salud ambiental, pues su particularidad res-
ponde a saber convivir con el ambiente que rodea al individuo. Al hablar de
ambiente no se hace referencia solamente al entorno natural (agua, bosque,
flora, fauna, suelos, aire), también al entorno que afecta directamente el
estado general de salud (alimentos de origen industrial con altos contenidos
de azicares, grasas trans o carbohidratos) (véase Popkin 1993). Ademds,
estos productos generan basura que perturba los ambientes saludables.

Entre mds se preocupen las sociedades por su propia salud y la definan
como necesidad sentida o demanda expresada de la calidad de vida deseable
(Fantova 2007), las acciones para mejorar su relacién con el ambiente estardn
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mejor encaminadas a valorar los beneficios de los ecosistemas, conservar la
biodiversidad, aprovechar los recursos naturales de manera sostenible y con-
sumir bienes con eficiencia ecoldgica y responsabilidad social (Roble Pensado
et al. 2011).

La intervencién mediante mecanismos de ensefanza-aprendizaje valora
ampliamente el desarrollo de una conciencia participativa y holistica para
proponer soluciones reales, aunque se deban replantear algunos paradigmas
convencionales de la pedagogia y de las formas autoritarias de relacionarse
con la naturaleza (Berman 2004). Es decir, la conciencia ambiental deberia
movernos a la accién, pues no sélo se estin aprendiendo los conceptos sobre
el impacto de las actividades humanas en los ecosistemas, también se pro-
mueve el uso de este conocimiento para comprender la situacién en la que
nos encontramos, determinar cémo llegamos a esas circunstancias y crear
alternativas para cambiarlas (Leff 2008).

La conciencia ambiental como medio de transformacién socioambiental
la sugirié Freire desde inicios de 1980 (1982, 1990). Este autor ha insistido
en que, ante la necesidad de elaborar respuestas y soluciones a las diversas
y complejas problemdticas ambientales, es indispensable que los humanos
desarrollen su capacidad de darse cuenta de la realidad mediante experiencias
de los sujetos. Estas los someten a un proceso transitivo, el cual pasa de la fase
de “inmersién sumisa” (mdgica e ingenua) a la “inmersién critica” y llega,
finalmente a la “conciencia liberadora”. Asi, es razonable suponer que los seres
humanos necesitan una alfabetizacién ambiental (educacién) capaz de pro-
porcionar: a) el conocimiento de su propia realidad ambiental y la identifica-
cién de sus problemas, b) la comprensién de los procesos sociales, histdricos
y ecolégicos, ¢) el desarrollo de una sensibilidad ambiental y, d) la basqueda
de soluciones y los medios de accién disponibles (Canizares-Arango 2014).

La educacién ambiental no formal se considera una de las mejores estrate-
gias para ayudar a cumplir estos objetivos, principalmente porque promueve
acciones reflexivas dirigidas a la intervencién social (Rubio y Varas 2004),
gracias a que abarca las cuatro dimensiones educativas. Asimismo, dentro del
proceso de actuacion sobre la realidad social —y educativa—, tiene la finali-
dad de desarrollar la conciencia y fomentar acciones colectivas e individuales
que impulsan cambios o mejoras de situaciones ambientales para resolver la
problemdtica individual, familiar, grupal, comunitaria y social relacionada
con el bienestar y la calidad de vida (Hungerford ez al. 1992; Giordan y



198 TANYA M. GONZALEZ MARTINEZ ET AL.

Souchon 1994).! Esta situacion, en contextos de expansién urbana, se torna
considerablemente mds compleja (Roble Pensado ez a/. 2011), trastocando el
bienestar social (incluyendo la salud ambiental).

En efecto, los nuevos residentes que cohabitan con poblaciones locales o
han llegado a invadir terrenos, no sélo han acelerado el proceso de transfor-
macién social y paisajista de los entornos, al pasar de modos de vida rural
a otros mds urbanizados, también parecen tener poca preocupacién por el
aspecto ambiental del entorno al que arriban (Delgado y Angeles 2004). Ello
se debe, tal vez, a la carencia de una cultura ecolégica en su lugar de origen
y al desarraigo por el nuevo terruno, pero también es posible que atin no
se den cuenta de los problemas ambientales generados en estos procesos de
transformacidn. Es decir, se encuentran en un estado de conciencia semitran-
sitiva, limitada dnicamente a “satisfacer los desafios relativos a necesidades
biolégicas” (Freire 1990, 96).

Ahora bien, no porque los sujetos recién llegados vivan dentro de una rea-
lidad con sus propios procesos histéricos, de la cual atn no se dan cuenta y
por eso no objetivan ni problematizan (Pasek 2004), son inconscientes, mds
bien son sujetos potenciales de desarrollar conciencia. En este sentido, ellos
construyen un conocimiento con base en su experiencia, alcanzando o no, un
estado creciente “libertador” tanto de la realidad sociocultural que configura
sus vidas, como de su capacidad para transformar esa realidad.

De cierta manera, el desarrollo de una conciencia ambiental es un desafio
para todas las sociedades. La mayoria de las investigaciones coinciden en que
mediante la educacién ambiental y a edades tempranas, se pueden realizar
acciones para detonar esa conciencia, aunque para ello habria que detectar
o medir en qué estados se encuentran los y las estudiantes y, de este modo,
realizar un plan de fortalecimiento pedagégico hacia ese fin (Gomera, Villa-
mandos y Vaquero 2012).

Recientemente hemos abordado el tema del desarrollo de la conciencia
ambiental con el fin de explicar la importancia de crear masa critica como
elemento detonador para pasar de un estado a otro de conciencia. El propé-
sito es promover cambios sociales sustanciales en la calidad de vida frente a la

! En estos trabajos se proponen modelos de intervencién en la educacién ambiental for-
mal, enfocados en el aprendizaje del proceso de solucién de problemas y de habilidades para
la gestién ambiental en el marco de una educacién cientifica y tecnoldgica, abierta a las reali-
dades sociales y dirigida a cambiar el comportamiento de los ciudadanos.
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degradacién ambiental y el cambio climético (Vizcarra y Gonzélez-Martinez
2017). Los estados que ahi se proponen presentan semejanzas con los plan-
teados por Freire:

* La “inmersién sumisa” es una etapa que podemos subdividir en dos
estados: pre-conciencia (el sujeto —grupal, individual o social— atin
no se da cuenta y por lo tanto no establece una relacién con la realidad
u objeto) y la conciencia colectiva (el sujeto logra establecer una relacién
por réplica y un tanto emocional al reconocer un problema y nom-
brarlo, aunque atin no lo comprenda).

* Laetapa que Freire denomina de “inmersién critica”, consideramos que
se trata de un estado de conciencia individual, donde el sujeto es ana-
litico, reflexivo y critico. Busca explicaciones ante los problemas y es
proactivo en el disefio de soluciones pricticas.

* La etapa llamada “liberadora” se traduce como un estado de conciencia
transcendental (equilibrio esperado entre naturaleza y sociedad sin rela-
ciones de dominio).

El razonamiento antes expuesto nos motivé a realizar un primer balance
del estado de conciencia de los nifnos, las nifias y los y las jévenes que asisten
a escuelas publicas en 4reas rurales amenazadas por las grandes transforma-
ciones del paisaje natural. Si bien es un trabajo exploratorio y descriptivo, los
resultados nos permiten aproximarnos a proponer lineas de investigacién y
accién participativa diferenciadas segtin el género, la edad y el nivel educativo,
con el dnimo de incidir de alguna manera en el desarrollo de la conciencia.

El trabajo de campo se efectud en la regién de Monte Alto, ubicada en la
zona alta de la Cuenca Presa de Guadalupe (cra), entre la Ciudad de México
y Toluca. Esta regi6n llama la atencién porque los municipios que la integran
presentan graves problemas ambientales (deforestacion, pérdida de la biodi-
versidad, contaminacién de agua y aire, etcétera). Esta situacién por lo gene-
ral va acompanada de la pérdida de valor sociocultural del paisaje natural y
se asocia a la expansion urbana y al ripido cambio de estilo de vida de rural a
urbano, afectando con ello la salud de los pobladores en su conjunto.

Ante esta preocupacion se formé el Grupo de Educacién Ambiental
Cuenca Presa Guadalupe (GEa-cPG),” con el propésito de identificar las per-

% Las actividades de este grupo se pueden seguir en www.facebook.com/cuencapresagua-
dalupe y en Tlazala.org, proyecto comunitario en www.facebook.com/Tlazala.
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cepciones de los y las escolares de la parte alta de la cuenca y promover un
cambio narrativo que genere nuevos estados de conciencia respecto al cuidado
y la salud ambientales (Avila—Akerberg y Gonzilez-Martinez 2016). Para este
trabajo, el GEA-CPG nos proporcioné los cuestionarios que han aplicado a
escolares, con ellos realizamos un esfuerzo descriptivo de las respuestas y un
primer acercamiento cualitativo a los estados de conciencia que presentaron
los y las estudiantes, segtin el género, el nivel escolar, la edad y la ubicacién de
la escuela préxima a la ciudad o relativamente rural, haciendo especial énfasis
en sus respuestas sobre el cuidado del ambiente como parte de la salud.
Después de esta introduccién, el trabajo comprende cinco apartados mds:
el primero hace referencia a los conceptos que atraviesan el andlisis de las
encuestas y la base de datos de éstas (género y ética del cuidado). El segundo
presenta una breve descripcién del contexto socioambiental de la cgp y de la
zona de Monte Alto, destacando las transformaciones que perturban la salud
ambiental. El tercero describe el método y el desarrollo de los talleres desa-
rrollados por el grupo EacpG. En el cuarto se presentan los resultados. Final-
mente, en el quinto apartado se describen algunas consideraciones finales.

GENERO Y ETICA DEL CUIDADO

Existe una gran produccién de conocimientos sobre la importancia de la edu-
cacién ambiental formal y no formal para desarrollar capacidades de trans-
formacién entre escolares de varios niveles de estudios. Sin embargo, en la
mayoria de ellos no se toman en cuenta la perspectiva de género ni la inter-
culturalidad, a pesar de que el eje transformativo es la construccién de una
ética ecologista con un cambio de paradigma en las relaciones sociales con la
naturaleza (Castro y Guillermo 2009; Espejel-Rodriguez ez al. 2014).

Los trabajos de Alicia Puleo (2009; 2011; 2015) puntualizan que el eco-
feminismo critico es un buen punto de referencia para solventar esta incon-
gruencia. Ella parte del principio de extender la experiencia de las mujeres en
el terreno del cuidado de los otros hacia el cuidado de la naturaleza, pero no
desde la exclusividad femenina —que por una extrafa relacién de domina-
cién se até a la maternidad—, sino el cuidado extendido con una ética uni-
versalista: “podemos contribuir a un cambio sociocultural hacia la igualdad
que permita que las pricticas del cuidado, que histéricamente fueron sélo
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femeninas, se universalicen, es decir, que sean también propias de los hom-
bres y se extiendan al mundo natural no humano” (Puleo 2009, 4).

Segtin la Organizacién Panamericana de la Salud y la Organizacién Mun-
dial de la Salud (ors y oms 2013), el cuidado de la salud ambiental es respon-
sabilidad total de los actores y las actoras que habitan en el planeta, porque
al tratarse de los aspectos de la salud humana, incluyendo la calidad de vida
de todas las poblaciones, se requieren necesariamente intervenciones, accio-
nes y prdcticas sociales e institucionales para evaluar, corregir, controlar y
prevenir los factores del ambiente (fisicos, quimicos, biolégicos, sociales y
psicosociales) que potencialmente pueden afectar de forma adversa la salud
de las presentes y las futuras generaciones. Esta conceptualizacién coloca a
la salud humana como el centro de las preocupaciones ambientales, dejando
fuera toda ética ecologista que esté basada en una reflexién que no sea antro-
pocéntrica.

La educacién ambiental que busca crear una conciencia diferente a las pos-
turas dominantes, donde se reconozca que el ser humano es parte del planeta
y no que éste le pertenece, implica una visién con consecuencias profunda-
mente éticas relacionadas al cuidado. Las relaciones no deben considerarse
s6lo entre las culturas y los seres humanos, también debe tomarse en cuenta
la naturaleza y su trascendencia (Castro y Guillermo 2009). En este sentido,
las afectividades y las responsabilidades femeninas asignadas para proteger y
cuidar a los otros (Gilligan 1982) podrian ser una ventaja en el cambio de las
relaciones sociales que han perturbado el ambiente.

En la prictica de la ética del cuidado, se desarrolla una conciencia mediante
la responsabilidad y la afectividad, ambas resultan de la interpelacién del
“otro necesitado” que exige ser atendido, incluyendo la naturaleza con todos
los seres vivos y los elementos de ella. Es una conciencia dada en la experien-
cia de la accién moral, en la percepcién de si mismo y del otro, en la empatia,
pero sobre todo en la compasion y en amor hacia el que lo necesita; de este
modo, se mantiene el mundo en movimientos no violentos (Carosio 2007).

La educacién ambiental que adopte esta perspectiva estard creando
reflexiones, acciones e intervenciones sociales con un sentido diferente sobre
la responsabilidad del cuidado del planeta, de la naturaleza y de todos los
seres vivos, humanos y no humanos (Puleo 2011). El estudio de Espejel-
Rodriguez ez al. recalca la importancia de incluir una perspectiva de género
ambientalista o ecofeminista en el aprendizaje de la educacién ambiental, que
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“deje atrds ciertas creencias y estereotipos de género que dualizan los intereses
y las inquietudes de hombres y mujeres por el cuidado ambiental, ademds
para alejar una visién esencialista donde las mujeres ‘por naturaleza’ son pro-
pensas a proteger al ambiente y los hombres funcionan como ‘protectores’ de
las mujeres” (2014, 306).

Numerosos estudios dan cuenta de los estereotipos y roles de género
adquiridos a edades tempranas y donde el medio escolar ha sido el mejor
para reforzarlos y socializarlos, hasta el punto de ejercer diferentes mecanis-
mos que propician la interiorizacién de patrones culturales de género (Colds
y Villaciervos 2007). No obstante, también es factible percibir aceptaciéon
para asumir una distribucién de roles equitativos antes de iniciar los procesos
de interiorizacién (Lara Villanueva 2010). Para ese propésito, es necesario
trabajar de manera urgente con toda la comunidad educativa: alumnado,
profesorado y familias, puesto que la familia y la escuela, junto con el grupo
de iguales y los medios de comunicacién, son quienes mds influyen en la
configuracién de la personalidad y donde se aprende y se interiorizan los
valores, las normas, los comportamientos, las actitudes y las aptitudes nece-
sarias para desarrollarse como personas conscientes e igualitarias (Quesada y
Lépez 2010, 47).

Al igual que el tema del ambiente, la educacién para lograr la igualdad
de género en las instituciones educativas no ha desarrollado entornos favo-
rables ni brindado las herramientas necesarias para fomentar una conciencia
ambiental y de equidad frente a las nuevas realidades sociales (Quiva y Vera
2010). De aqui la importancia de incluir una perspectiva de género en los
estudios ambientales que buscan comprender cémo el cuidado y la conserva-
cién de la biodiversidad generan diferencias en los beneficios sociales y comu-
nitarios (Vazquez-Garcia 2003), y cémo el desarrollo de esa conciencia puede
establecer nuevas relaciones entre humanos y naturaleza (Vizcarra-Bordi y
Gonzilez-Martinez 2017).

CONTEXTO SOCIOAMBIENTAL DE LA CUENCA
ALTA DE LA PRESA GUADALUPE

La Cuenca de la Presa Guadalupe (cpG) se ubica al noroeste de la zona metro-
politana de la Ciudad de México (zmcm), sobre las montafas de la Sierra de
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las Cruces. Sus 38 000 hectdreas pueden dividirse en tres regiones segtin la
altitud: la zona baja, de los 2 250 hasta 2 400 m s. n. m.; la zona media, que
sube hasta los 2 800 m s. n. m.; y la zona alta, que llega al punto mds ele-
vado, 3 870 m s. n. m. En la parte mds baja se localiza el embalse conocido
comunmente como Lago de Guadalupe, si bien en realidad es una represa
artificial, construida para retener y almacenar la gran cantidad de agua de
escorrentia; ademds, se caracteriza por estar totalmente cubierta por asen-
tamientos humanos con alta densidad poblacional y, en muchos casos, con
poca planeacién urbana. La seccién media solia identificarse por la presencia
de tierras agricolas y encinares, pero hoy en dia han desaparecido debido a la
expansion urbana (Avila-Akerberg y Gonzdlez-Martinez 2016).

La zona mds alta de geografia montafiosa se compone de la parte alta
del municipio Nicolds Romero, la totalidad del municipio Isidro Fabela (que
inicia a partir de los 2 600 m s. n. m.) y casi la mitad del de Jilotzingo. En
varias ocasiones, estos dos tltimos municipios estuvieron constituidos como
una sola entidad llamada Monte Alto,® por lo que atin hoy en dia ese nom-
bre da identidad a la regién. El paisaje boscoso que caracteriza esta zona
estd cubierto por importantes extensiones de coniferas propias del bosque
templado, frecuentemente en colindancia con las dreas de pastoreo y cultivo.
La riqueza forestal de la parte alta la hace también un sitio propicio para
numerosos manantiales, lo que le otorga un valor ambientalmente alto al ser
clave tanto en la recarga natural del acuifero de la zmcm y del valle de Toluca,
como en la provisién de diversos servicios ambientales.

Elalto valor ambiental de los municipios de Tlazala y Jilotzingo se confirma
al ser parte de las mds de cien mil hectdreas que componen el drea natural
protegida mds grande del Estado de México, el Parque Ecolégico, Turistico y
Recreativo Zempoala-La Bufa, también denominado Parque Otomi-Mexica
del Estado de México (que inicia arriba de la cota de los 2 800 m s. n. m.);
asimismo, forma parte del Santuario del Agua y Forestal, Subcuenca Tri-
butaria Rio Mayorazgo-Temoaya. Tanto el Parque como el Santuario son
dreas naturales protegidas por los decretos del 8 de enero de 1980 y del 12 de
mayo de 2000, respectivamente (CEPANAF 2018). La accidentada geografia y

* No confundir con otra regién también denominada Monte Alto, pero ubicada en el
municipio de Valle de Bravo, Estado de México, con mayor fama para practicar turismo
rural y de aventura.
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el clima templado-semifrio de esta zona, con lluvias en verano, propiciaron la
agricultura de temporal con milpas tradicionales compuestas por maiz crio-
llo, haba, avena y diversos quelites, y el cultivo de la papa en los puntos més
altos y frios. Estas actividades se complementan con la cosecha de hortalizas,
drboles y arbustos frutales, la colecta de hongos y plantas silvestres en el bos-
que, y la crianza y pastoreo de pocos animales domesticados, principalmente
borregos, gallinas, guajolotes, conejos, y algunos cerdos y vacas* (Arce 2017).
Muchas de estas actividades agropecuarias son de traspatio y complementan
la alimentacién de familias a lo largo del afio (Villegas-Martinez 2016). En
las Gltimas décadas, el cultivo de la trucha en los arroyos se ha convertido en
una actividad econémica importante y suele acompanarse con la venta de
alimentos considerados tipicos de la zona, por ejemplo, quesadillas, caldo de
champifiones o setas, elotes cocidos, café de olla y pulque. Todos los factores
mencionados en este parrafo, aunados a la mejora de los caminos al final de
la primera década de este siglo, han favorecido la llegada del turismo rural,
actividad de importancia relativamente reciente, que aumenta gradualmente
(Avila—Akerberg, Villegas-Martinez y Thomé-Ortiz 2016).

Por otro lado, a partir de la década de 1980, el apoyo gubernamental a las
actividades agricolas disminuyd, y las actividades productivas de la poblacién
paulatinamente pasaron del sector primario (agropecuario) al terciario, como
proveedores de servicios (Villegas-Martinez 2016). Hacia la tltima década
del siglo xx la poblacién de la zona alta empezé a aumentar progresivamente
y hoy cada dia mds personas incorporan el comercio a sus principales activi-
dades productivas.

Se observa, ademds, un aumento en las actividades que favorecen la degra-
dacién ambiental, como las relacionadas con la construccién (extraccién de
grava, tierra y arena); el cambio progresivo del uso de suelo, de forestal y/o
agricola a urbano; la falta de planeacién y control en el aprovechamiento de
los recursos forestales; y la seria disminucién de la disponibilidad de agua.
Estas modificaciones al territorio suponen la pérdida —irremediable en algtin
momento— de las dreas naturales y de la biodiversidad que han conformado
el paisaje y el modo de vida distintivo de la regién. Si no se hace algo, es
probable que Monte Alto siga el mismo rumbo de las zonas media y baja de

4 Comunicacién e investigacién personal con diversos habitantes locales y originarios de
ambos municipios.
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la cpG. A menos que se prevenga su deterioro y se invierta sustancialmente
en su preservacion, la regién enfrentard serios riesgos de perder su identidad,
estructura y funcionalidad desde el punto de vista ambiental y social.

Todo ello justificé la creacién del Gea-cpa. Los integrantes estdn conven-
cidos de la importancia de intervenir socialmente con el objetivo de inculcar
la idea de conservacién de la naturaleza entre los nifios y los jévenes de los
municipios que comprenden la regién de Monte Alto. Este capitulo comparte
su experiencia a lo largo de tres afos con escuelas publicas de los poblados
originarios de los municipios de Tlazala (Isidro Fabela)’ y Jilotzingo, en el
Estado de México.

Métodos

El Gea-cpG trabajé en diecisiete escuelas publicas ubicadas en ambientes
rurales de Tlazala y Jilotzingo. Un criterio importante de seleccién fue que
los planteles se ubicaran en ambientes rurales. Las dindmicas se aplicaron a
escolares de ocho primarias (de cuarto a sexto grado, de nueve a doce afios
de edad aproximadamente), cuatro secundarias (considerando los tres gra-
dos, de doce a quince afios de edad) y cinco bachilleratos (incluidos los tres
grados, de quince a dieciocho afos). En 2013 se realizé una prueba piloto en
varias escuelas en Tlazala para validar el cuestionario. Una vez ajustado, se
aplicé en 4858 ocasiones (51.7 % a mujeres y 48.3 % a hombres). En 2014-
2015 se realizé en Tlazala y en 2015-2016, en Jolotzingo. Los cuestionarios
abordaron de forma sistémica dos temdticas interdisciplinarias, primero un
taller sobre la biodiversidad y naturaleza local, y al ano siguiente, uno sobre
alimentacién, ambiente y salud (tablas 1 y 2). Los contenidos temdticos de
cada pldtica se disefaron en formato .ppt con base en informacién de calidad
cientifica generada en su mayor parte por el propio grupo, conformado por
estudiantes e investigadores (as) jévenes de diferentes disciplinas.

La finalidad de cada taller fue iniciar un proceso de educacién ambien-
tal para que la poblacién estudiantil comenzara a darse cuenta de los bene-

> Los pobladores de este municipio han manifestado que se identifican mds con el nom-
bre original Tlazala, de raices nahuas, que con el actual, impuesto de forma arbitraria. De
hecho, lo utilizan para referirse a todo el municipio (comunicacién personal), por lo tanto, se
utilizard esta denominacién a lo largo del texto.
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ficios ecosistémicos de su entorno y de la riqueza ambiental. Las exposicio-
nes, de aproximadamente una hora de duracién, abordaron las siguientes
temadticas:

Taller 1. Biodiversidad, bosques, agua y problemas ambientales. Se explicé la
ubicacién geogrifica, el tipo de bosques, la biodiversidad y la naturaleza de
la zona. Se hizo énfasis en las especies de plantas, hongos y animales locales
con los cuales los estudiantes pudieran sentirse mds identificados y expresar
alguna experiencia relacionada con la naturaleza. Se les pidié6 mencionar los
problemas ambientales mds comunes (tala ilegal, incendios forestales, plagas,
contaminacién de rios y manejo de la basura). Se resalté la belleza escénica
de los parajes naturales para contribuir a que los y las estudiantes pudieran
formar su propia opinién sobre ella.

Taller 2. Alimentacion, salud y ambiente. Se abordé la riqueza biol6gica de
México y su importancia como centro de origen y diversificacién de especies;
la relacién con la cultura gastronémica; la importancia de la milpa y de una
dieta sana; el cambio en la forma de producir alimentos; y los problemas de
salud relacionados con una mala alimentacién, como la obesidad y diabetes.
Se cerr6 con el concepto de huella ecoldgica y la importancia de conocer de
dénde vienen y cémo se producen los alimentos locales.

Ambos talleres comprendieron dos partes: 1) la aplicacion de cuestiona-
rios cortos (de media cuartilla) al inicio de cada taller, con la finalidad de
valorar el conocimiento previo de cada tema en cuestién y, 2) una exposi-
cién frente al grupo circunscrita a problemdticas y contextos locales. En
este caso, se abordaron, especificamente, consecuencias de la pérdida de la
biodiversidad, degradacién ambiental asociada a la urbanizacién, cambio
de usos de suelo, transformaciones de los sistemas agroforestales y cambios
en hébitos alimentarios.

En este estudio, accedimos a la base de datos de los cuestionarios para
evaluar los estados de conciencia que tenfan los y las estudiantes antes de cada
taller. Las respuestas se colectaron en archivos con formato .xls, gracias al
apoyo de voluntarios y de estudiantes universitarios que prestaron su servicio
social. Si bien en este trabajo se presentan las frecuencias de algunas respues-
tas, vale la pena remarcar que fue imposible segregarlas por sexo debido a las
inconsistencias metodoldgicas de las bases de datos; no obstante, se muestran
las tendencias de los temas que nos ocupan, divididas por municipios y nivel
educativo.
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Q 123 | 62 | 138
Matutino
Miguel Tlazala, 3 116 57 134
-§ Hidalgo Centro 9 25 30 23
= Vespertino
£ 3 32 30 42
Tierra y Tlazala, . Q 25 40 52
Libertad Cuatro Matutino
tbe Caminos 3 34 35 51
i 75 80
Jl.lStO Ej 1'd0 Matutino ?
) Sierra Miraflores 3 64 90
ko _ o | 106 | 6 | 109
S | ESTIC Tlazal Matutino
S |73, Juan azala, d 197 | 69 83
9} > Col.
Ferniandez Aurora ' Q 87 80 72
Albarran Vespertino
3 154 89 82
8 9 NA 189 51
g Tlazala,
E CBT Col. Matutino
Q Miraflores 3 NA 151 32
M
NA: cuestionario no aplicado. Q 441 544 445
d 597 | 521 | 424
[ Totales | 1038 | 1065 | 869

TasLa 1. Cuestionarios aplicados por escuela, nivel educa-
tivo y género a los y las estudianstes durante los talleres de
biodiversidad y alimentacién en el municipio de Tlazala en
2013, 2014 y 2015.
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2
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Francisco | Espiritu . ? A 22
1. Madero | Santo Marutino
’ a8 NA 25
Oficial Santfl ‘ Q 83 NA
S | Nam 2 Maria Matutino
g " Mazatla ) 33 NA
—§ Oficial San Luis Q 113 36
| Num. Ayucan, Matutino
128 La Ollita d 121 37
COBAEM | Santa Ana Matutino ¢ NA 30
48 Jilotzingo Vespertino | & NA 31

NA: cuestionario no aplicado.

Cuestionarios analizados

Tasra 2. Cuestionarios aplicados por escuela, nivel educa-
tivo y género a los y las estudiantes durante los talleres de
biodiversidad y alimentacién en el municipio de Jilotzingo
en 2014 y 2015.

Proseguimos a realizar una muestra aleatoria de todos los cuestionarios
considerando aproximadamente el 10 % del total. Las respuestas capturadas
se agruparon por categorias segin el género y el nivel educativo; en el caso de
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este ultimo, de alguna manera se corresponde con tres grupos de edades. A su
vez, las respuestas se subclasificaron segin el estado de conciencia ambiental.
Este se evalué de forma cualitativa analizando las respuestas a aquellas pre-
guntas que dejaban espacio a un lenguaje més elaborado y agrupdndolas de
acuerdo con alguno de los tres estados del desarrollo de la conciencia ambien-
tal que establecimos previamente: 1) preconciencia, si no existe un proceso
reflexivo; 2) conciencia colectiva, cuando se da una reflexién donde predomina
el discurso colectivo y aprendido vy, 3) conciencia critica ¢ individual, si la
respuesta reflejaba una propuesta producto de un proceso reflexivo, con pers-
pectiva de opinién individual.

El andlisis de las respuestas y su clasificacién de estado de conciencia se rea-
lizé en un panel de discusién constituido por los y las autores de este trabajo.
De esta forma, representaron diferentes campos disciplinarios y perspectivas
(conservacién de biodiversidad y ecosistémica, sustentabilidad, comunicacién
social, salud ambiental, género y alimentacién), tratando de tener consensos
sobre la clasificacién, sin perder de vista la perspectiva de género.

REsuLTADOS

Una primera mirada a las diferencias socioambientales

Las respuestas a los cuestionarios se agruparon por categorias al momento de
su captura en la base de datos. Para la misma pregunta, las categorias fueron
ligeramente distintas en cada municipio y las frecuencias de respuesta varia-
ron debido a que, a pesar de estar en la misma regidn, la realidad especifica de
los y las escolares es distinta en cada municipio. Un ejemplo de esto se ilustra
con los resultados para: “;Qué es lo que mds aprecias de tu comunidad?” del
taller 1, donde se observa que en ambos municipios los escolares distinguen
aspectos particulares de su territorio (presa, escuelas, centros deportivos),
pero también identifican la naturaleza, los bosques, el paisaje, los cuerpos
de agua y la biodiversidad (flora, fauna, etcétera) como los elementos mds
agradables de su regi6n.

Para la pregunta “;Qué experiencias te produce sembrar (milpa)?”, del
taller 2, las frecuencias dependieron de su relacién cercana con los modos
de vida rural, a pesar de que algunos parajes de donde provienen los y las
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estudiantes atraviesan procesos acelerados de urbanizacién. Ademds, cada
pregunta se explicé segin las dudas de nifos, nifas y jévenes.

Se puede apreciar que en las respuestas a la primera pregunta, el rubro
mds mencionado en ambos municipios fue el relacionado con la naturaleza
(41.3 %, del cual, 60 % eran ninas). En Tlazala la siguiente respuesta fue cui-
dar el ambiente (38.7%, donde 62 % fueron nifias) y en Jilotzingo, reducir
la inseguridad y la violencia (36.7 %, con una proporcién de nifias de 51 %).
Estos dos tltimos casos son una buena muestra de los problemas especificos
de cada municipio y de la fuerte relacién que tienen los y las escolares (en
particular las nifias y jévenes) con su entorno natural original: los bosques.
Ademds, llaman la atencién los temas de la inseguridad y de la violencia
como factores de riesgo para una calidad de vida saludable y socialmente
deseable. Estos dos temas se relacionan estrechamente con la llegada reciente
de grupos delictivos asociados al narcotrafico. Finalmente, también se puede
mencionar que la pobreza es un tema tabu para las problemdticas atendidas
en la salud ambiental (Vera y Ordénez 2009).

Estados iniciales de conciencia ambiental

Después de esta primera exploracién, con la muestra del 10% (480 de los
cuestionarios) se realizé el andlisis para determinar el estado de conciencia
ambiental a partir de aquellas frases donde hubiera una implicacién subje-
tiva sobre el cuidado de la salud ambiental, considerando las diferencias por
género. Sin alterar la muestra seleccionada al azar, resulté que 55% eran
nifas (incluidas las jévenes). Asimismo, la distribucién de cuestionarios por
nivel educativo correspondié a la del total (primaria 40 %, secundaria 40 %
y bachillerato 20 %).

Para este ejercicio elegimos analizar las respuestas a las preguntas: “;Cémo
te imaginas el lugar en el que vives en un futuro?”, en la cual se especificd, por
ejemplo, “cuando seas grande”, “cémo lo verds”... del taller 1. En el taller 2,
precisamos que la pregunta “;Qué actividades relacionas con la siembra?”
se respondiera a partir de la experiencia con esa actividad. Ambas pregun-
tas ofrecieron espacio para respuestas mds elaboradas, las cuales permitieron
analizar el estado de conciencia que reflejaron las vivencias. De esta manera,
en la tabla 3 sélo se retoman algunas respuestas seleccionadas para mostrar
las diferencias de estados de conciencia (antes de impartir los talleres), segtin
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el género y el nivel educativo. En la misma tabla se enfatiza que los estados
de conciencia mds elevados no tienen relacién alguna con la edad o el género,
mds bien, son las experiencias colectivas e individuales las que establecen las
condiciones para clasificarse en algin estado.

Cabe mencionar que las respuestas estén influidas por las experiencias que
han vivido los y las escolares en su entorno desde temprana edad. A partir de
2010, la inseguridad se ha recrudecido en Jilotzingo. El 22 de abril de 2016
asesinaron al presidente municipal (Ramirez 2016; Mendoza 2016), quien
se encontraba en 2015 (afio de aplicacién del cuestionario) relacionado, apa-
rentemente, con operaciones del narcotrdfico (Jiménez, Barrera y Gomora
2016). Ademds, el Gea-cpG, tristemente, ha observado que la regién se ve
amenazada constantemente por el cambio de uso de suelo, debido a proyectos
urbanisticos para construir residencias y al abuso de tala de drboles.

Por otro lado, algunas de las respuestas a la segunda pregunta (taller
sobre alimentacién) estdn claramente asociadas al género, como en el caso
de Melane (nifia de 12 afos), quien respondié que su familia tiene milpa y
ella sabe sembrar, pero por ser mujer no asocia esa actividad con un benefi-
cio directo. Es probable que este tipo de razonamiento se relacione con los
modelos de pensamiento respecto a los roles de género aprendidos en casa,
los cuales, a su vez, se vinculan con la falta de acceso a la tierra y de represen-
tatividad en las decisiones “oficiales” de las asambleas comunitarias. Muchas
mujeres de zonas rurales del pais tienen un acceso restringido a los dmbitos
donde se toman las decisiones respecto al uso y destino de los recursos natu-
rales (Vizcarra-Bordi y Marin-Guadarrama 2006).

En general, las respuestas a esta pregunta muestran que las nifias se preo-
cupan por aspectos mds estéticos y tienden a usar palabras de corte afectivo
(bonito, hermoso, etcétera), en tanto que los nifios se enfocan en los aspectos
précticos del cultivo como la produccién y la rentabilidad.

En ambas preguntas, resulta interesante sefialar que en todos los niveles edu-
cativos y en las respuestas de mujeres y de hombres, la mayoria de los estudian-
tes se ubicé en un estado de “conciencia colectiva”. Asimismo, debe resaltarse
que las nifas y las jovenes tienden a dar respuestas mds elaboradas, afectivas
y criticas. Retomando el conjunto de respuestas, en el estado de preconciencia
el porcentaje de mujeres fue de 3.9% y de hombres, de 5.8 %. En el estado de
conciencia colectiva 40 % fueron mujeres y 33.5 %, hombres. El estado de con-
ciencia més critico estuvo representado por mujeres en 11 % y hombres en 5 %.
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Pregunta
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naturaleza.
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TabLa 3. Andlisis del estado de conciencia ambiental en los y
las estudiantes por género, nivel educativo y por pregunta/ta-
ller. Fuente: tabla realizada a partir de los cuestionarios
2014-2016. Nota: para la comprensién de la lectura,
corregimos los errores tipogréficos y de ortografia. Asi-
mismo, resumimos algunas narrativas en sustantivos sin

comprometer la experiencia reflejada en la respuesta.

Las diferencias de género estriban en la edad y en el nivel educativo donde
se encuentran los y las estudiantes. Por ejemplo, las respuestas de las jévenes
de bachillerato correspondian mds a estereotipos de género condicionados por
la edad (quince a dieciocho afios), tal como lo mostré el estudio de Espejel-
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Rodriguez et al. (2014), donde las jévenes del mismo nivel educativo siguen
reproduciendo roles tradicionales, probablemente con el fin de no mostrar
mayores aptitudes que sus pares hombres en temas ambientales. Por su parte,
las jévenes que se encuentran en secundaria (doce a quince afios) se ubican en
estados de conciencia mds elaborados que las de primaria (nueve a doce), las
de bachillerato y en comparacién con los hombres.

Este escenario da aliento porque estamos presenciando la formacién de
una masa critica que puede empujar a generaciones futuras al desarrollo de
la conciencia ambiental. Observamos que entre sus respuestas se encontraron
mayores elementos que implicaban un cambio de relacién con la naturaleza y
los medios de subsistencia, ademds de que mencionaban una posible solucién
o intervencion en la forma de hacerse responsables del cuidado del ambiente,
de su salud y de su alimentacién. Un reclamo generalizado que poco se men-
ciona en el mejoramiento ambiental es la inseguridad asociada a la violencia
de género y al crimen presuntamente organizado. Por las respuestas clasifica-
das en conciencia critica, se podria decir que esa inseguridad actiia como un
mecanismo de control para que la sociedad no desarrolle conciencia ambien-
tal libertadora.

CONSIDERACIONES FINALES

Si la educacién ambiental formal y no formal supone un cambio de men-
talidad o de conciencia que favorezca nuevas relaciones entre la naturaleza
y la sociedad, vale la pena preguntarse cémo la intervencién social puede
tener incidencia en un sistema socioambiental (intervencién socioambiental)
mediante la participacién activa de una persona o de un grupo de trabajo.
Generalmente, se busca que estas intervenciones conlleven a la mejora o cam-
bio de situaciones que presentan algtin problema o necesidad especifica (Fan-
tova 2007).

Con frecuencia, los problemas relacionados con la salud ambiental estdn
estrechamente conectados con la preocupacion por la calidad de vida. Aten-
der cualquier situacion sobre ellos desde un enfoque educativo no es fécil,
pues requiere innovaciones sociales apropiadas y significativas en poblacio-
nes que se encuentran en un periodo de transicién de la vida rural a la
urbana, sumdndose a las sociedades de consumo de masas. En este contexto,
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urge rescatar una ética del cuidado, la cual estd viva entre las poblaciones
mds jévenes en edad de educarse, aprender y proponer. De aqui la pertinen-
cia de este estudio exploratorio, que resalta las cualidades subjetivas de las y
los estudiantes.

Como se muestra en los resultados, el ambiente natural adn representa
una fuerte presencia entre los escolares, incluso entre aquellos que residen en
las dreas colindantes completamente urbanizadas. Por esta razén, la regién
es un buen modelo para analizar y describir cémo este sector de la poblacién
percibe y se relaciona con su entorno. De esta manera se podrd identificar si
incluyen nociones relacionadas con el cuidado del ambiente y su salud y, a
partir de ello, evaluar su estado de conciencia ambiental. En este tipo de ani-
lisis, la expresién lingiiistica que demuestre una reflexion consciente es fun-
damental para identificar, de forma cualitativa, el estado inicial del proceso
que, en conjunto, siguen los escolares hacia darse cuenta de la importancia del
cuidado del ambiente natural y de su salud. El hecho de que la mayor parte
se ubique en un estado de conciencia colectiva sugiere que con acciones de
intervencién social podria favorecerse un mayor nivel de reflexién y evitar
que se genere un desinterés colectivo sobre temas ambientales con el paso del
tiempo.

Las estrategias de intervencién social, como los programas de educacién
ambiental no formal disefiados ad hoc para una regién, constituyen una
herramienta til para favorecer la reflexion critica respecto a la relacién entre
el cuidado de la naturaleza y su bienestar. Resulta importante, sin embargo,
tomar en cuenta los mecanismos que regulan el acceso a ese bienestar, por
ejemplo, la inseguridad. Por esta razén, los procesos de anilisis de las estra-
tegias de educacién ambiental serdn parciales y no se podrd comprobar su
efectividad aunque mejoren sus técnicas de intervencion y de accién social.

Uno de los enfoques que puede ayudar a fortalecer estas intervenciones
es el andlisis del estado de conciencia ambiental con perspectiva de género.
Es decir, los programas deben dirigir estrategias y acciones sociales y tomar
en cuenta las experiencias expresadas por los y las escolares para detonar una
construccién de respeto e igualdad entre individuos, comunidades, cultura
y con la naturaleza. No debe considerarse sélo la cantidad de conocimien-
tos adquiridos, también es fundamental propiciar el desarrollo de un estado
critico de conciencia respecto al cuidado del ambiente, de su salud, de la
alimentacién y de la comunidad.
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No cabe duda de que un esfuerzo mayor incidird de forma mds signifi-
cativa en las conciencias ambientales. Este mejoramiento puede convertirse
en la masa critica necesaria para promover un cambio en las relaciones de la
sociedad humana con la naturaleza. Se trata de valorar éticamente las accio-
nes de cuidado, asignadas y aprendidas desde la infancia, que conlleven a
elevar el bienestar propio y de la comunidad en general y que permitan man-
tener y conservar la naturaleza caracteristica de esta regién para las genera-
ciones futuras.

Este estudio exploratorio tuvo varias limitantes, una de ellas es que el cues-
tionario aplicado tuvo el propésito de evaluar el grado de conocimiento de los
temas de los talleres y no explicitamente conocer el nivel critico. Pese a ello,
siempre es posible confrontar las narrativas genuinas con la validacién del
estado de conciencia. Otra limitante fue la base de datos a la que accedimos,
donde no se pudo lograr un anélisis con desagregacién por género. Gracias
a que tuvimos los cuestionarios en las manos, logramos analizar cualitativa-
mente el 10 %, pero hubiera sido ideal seguir una estrategia metodolégica con
perspectiva de género. Finalmente, el grupo que dirigié los talleres no hizo
una evaluacién después de que finalizaron para conocer si su intervencion
habia influido en el grado y calidad de conocimiento de los y las estudiantes.

En la actualidad, estamos procurando mejorar el método de intervencién
con el propésito de desarrollar la conciencia ambiental con perspectiva de
género, no sélo mediante grupos focales dentro de las escuelas que partici-
paron, sino disenando con los y las educandos, talleres did4cticos con préc-
ticas agroecoldgicas en entornos escolares (Foladori 2007). De este modo,
ninas, nifos y jévenes podrdn distribuir y rotar sus tareas y sus responsa-
bilidades, con la finalidad de brindar la misma experiencia para hombres y
para mujeres.
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{INTERVENCION PARA EL DESARROLLO?
REFLEXIONES A PARTIR DEL EMBARAZO
ADOLESCENTE EN UN CONTEXTO
SITUADO EN YUCATAN

Amada Rubio Herrera

INTRODUCCION

La vulnerabilidad describe una situacién anémala o de riesgo y al mismo
tiempo orienta y justifica la puesta en marcha de politicas sociales que bus-
can transformarla y lograr el bienestar. Ambos términos, vulnerabilidad y
bienestar, se oponen en sus concepciones de la realidad intervenida por dos
cuestiones: la primera es el motivo de cada uno para realizar la intervencién
en una realidad carente o necesitada; la segunda cuestién obedece al fin de
la intervencidn, es decir, la transformacién. Recientemente, los objetivos de
desarrollo sostenible (ops) (oNU 2019a), en cuanto apuestas internaciona-
les de cambio, declararon la importancia de generar estrategias para mejorar
las condiciones de vida de poblacién vulnerable, orientando acciones para
vivir mejor. Desde esta agenda internacional devienen las lineas de trabajo
en escenarios meso y microsociales, traducidas en programas y acciones de
incidencia social.

El objetivo de este texto es reflexionar cémo se abordé el fenémeno del
embarazo adolescente en la Direccién de Atencién a la Infancia y la Familia
(DAIF), en Yucatdn, durante la administracién estatal 2012-2018. Retomo la

233



234 AMADA RUBIO HERRERA

etnografia institucional como método para comprender el discurso oficia-
lista que orienté el trabajo de la Direccién mencionada; ademds, propongo
que el embarazo adolescente se aprehendié desde dimensiones estrechamente
relacionadas con el conocimiento de sentido comin del personal de la DATF
y no con las aristas delineadas en la agenda internacional de desarrollo. Estas
dos cuestiones evidencian: a) un desconocimiento de las representaciones que
sustentan y estructuran las précticas sexuales en los contextos de trabajo de
la Direccién estudiada y, b) la urgencia de un metaandlisis critico de cémo
se realizé la intervencién. En Yucatdn, el embarazo adolescente tiene matices
importantes que se explican a partir de categorias de andlisis como género,
vulnerabilidad y contextos situados, las cuales son indisociables y transversa-
les para cualquier intervencion de desarrollo que trate el fenémeno.

En concordancia con el método, realicé una revisién exhaustiva de docu-
mentos oficiales de la DATF, principalmente informes de actividades anuales
y programas de trabajo. Entrevisté a empleados adscritos a la institucién que
ofrecieron capacitacion 7z situ respecto a los embarazos adolescentes en Yuca-
tdn, y retomé informacién del contexto de estudio, principalmente, las expe-
riencias de las madres adolescentes. Esta informacién se procesé con base
en un andlisis de contenido, prestando atencién a los elementos clave en el
proceso de capacitacién por parte del personal de la Direccidn, y a los temas
que delinearon las entrevistas con las jévenes.

El texto se divide en cuatro secciones, en la primera discuto el concepto
de vulnerabilidad, enfatizando su uso a partir de la agenda internacional
de desarrollo y cémo cobra sentido en el contexto nacional. En la segunda,
expongo el embarazo adolescente desde la vulnerabilidad y sus implica-
ciones en la politica social. En la tercera, caracterizo a Celestin, contexto
situado de referencia. En la cuarta, muestro y analizo cémo se ha hecho la
intervencién institucional en ese escenario, contrastindola con el punto de
vista local.

Este trabajo se enmarca en mi proyecto de investigacién posdoctoral —
desarrollado entre 2016 y 2018 en el cerHcIs, uNaM— titulado Programas
gubernamentales para hombres y mujeres y la (re)construccién de sujetos
vulnerables por las instituciones y sus agentes, y en el proyecto papnT Epide-
miologia cultural y representaciones sociales en la zona costera de Celestun:
investigacién-accién con perspectiva de género, a cargo de la doctora Fdtima
Flores-Palacios.
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VULNERABILIDAD, EL CONCEPTO

Las acepciones del término vulnerabilidad son diversas. Busso la define como
“un proceso multidimensional que confluye en el riesgo o probabilidad del
individuo, hogar o comunidad de ser herido, lesionado o danado ante cam-
bios o permanencias de situaciones externas y/o internas” (2001, 8). Al ser
explicado a partir de su multidimensionalidad, el concepto resulta complejo,
a diferencia de otros, como pobreza, con el cual se le suele homologar. Vulne-
rabilidad evoca una estructura, un contexto situado, biografias de los grupos
e individuos en riesgo, y su reconocimiento desde la capacidad de agencia.
Estas situaciones, desde sus propios contextos, surgen como fenémenos que
merecen atencion.

En otro espacio se abundé ampliamente en la discusién de ese con-
cepto, retomando sus componentes principales y los usos que se le da desde
la Direccién de Atencién a la Infancia y la Familia del estado de Yucatdn
(Rubio y Flores-Palacios 2018). Algunas de las cuestiones fundamentales
que no deben perderse de vista al trabajar la vulnerabilidad son la variable
explicativa de las situaciones de riesgo, el entramado sociocultural y estruc-
tural que las explica y sustenta, y reivindicar a los individuos como sujetos
fundantes, capaces de transformar esas situaciones. Flores-Palacios (2015)
lo ha teorizado como el aspecto recursivo que aflora desde las situaciones
de vulnerabilidad. Para esa autora, las vulnerabilidades recursivas son, ante
todo, “pricticas resilientes que apoyan la comprensién del suceso o fend-
meno vivido o padecido, con el objetivo de buscar un sentido positivo e
intentando posicionar al sujeto en una dimensién proactiva, capaz de trans-
formar su propia realidad” (2015, 91). Se trata de un elemento construido a
partir de escenarios adversos y de los recursos que cada persona tiene para
enfrentar sus propias condiciones de vida.

En el marco de la agenda internacional de desarrollo post 2015, los estados
miembros de la oNU definieron y aprobaron la ruta de trabajo hacia el 2030,
centrada en el desarrollo sostenible, destacando la urgencia de atender a las
personas en situaciones de vulnerabilidad como una apuesta para erradicar
la pobreza mundial en todas sus manifestaciones. Los objetivos de desarrollo
sostenible se definieron como el conjunto de acciones encaminadas hacia la
lucha contra pobreza mundial, desigualdad e injusticia, y situaciones rela-
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cionadas con el cambio climético, constituyendo el referente de las acciones
nacionales y locales (onU 2019a).

Cada uno de los 17 ops, se conforma por metas e indicadores para la
medicién de los avances correspondientes. El primero de ellos enfatiza poner
fin a la pobreza mundial en todas sus manifestaciones, atendiendo los gru-
pos vulnerables, entendidos como aquellas personas que viven con menos de
1.25 délares por dia y cuyas condiciones les impiden acceder a alimentos,
agua potable y saneamiento adecuados. También se reconoce que, debido a
las dimensiones de género, la pobreza se acentta en la poblacién femenina
(onuU 2019b).

De acuerdo con el documento Panorama social de América Latina 2015,
México ha incrementado el nimero de habitantes pobres al igual que paises
como Guatemala y Venezuela. Esto dista de lo que naciones como Brasil,
Colombia o Chile han alcanzado en cuanto a la reduccién de su poblacién
en condicién de pobreza (CEpaL 2016). Las estadisticas muestran que, en
México, la mayor precariedad o pobreza extrema se padece en los estados
considerados tradicionalmente pobres: Chiapas, Guerrero y Oaxaca, los cua-
les concentran a buena parte de la poblacién indigena del pais (CONEvVAL
2014).

Con base en los datos del Consejo Nacional de Evaluacién de la Poli-
tica de Desarrollo Social (cONEVAL), en México, durante 2016, el 43.6 % de
sus habitantes vivia en condiciones de pobreza y 7.6 % en pobreza extrema.
Segtin este referente, en nuestro pafs, un total de 53.4 millones de mexica-
nos son pobres y 9.4 millones se encuentran en pobreza extrema, lo cual jus-
tifica la puesta en marcha de acciones derivadas de los propios obs (CONEVAL
2017). En el caso de las mujeres, Moctezuma, Narro y Orozco (2014) han
mostrado las condiciones de inequidad a las que estdn expuestas y cémo las
brechas por género se han agudizado en temas de salud, pobreza y violencia.
Sin embargo, destacan avances importantes en temas de educacién, confir-
mando la relacién directa entre mayor nimero de afios y mejor eficiencia
terminal en todos los niveles educativos, asi como menores indices de repro-
bacién. Contradictoriamente, este mismo rubro educativo indica que las
mujeres presentan mayor analfabetismo y rezago educativo, principalmente
las indigenas.

El aumento de las mujeres pobres en la Gltima década también es una
realidad. Las estimaciones son de 14.1 millones viviendo en condicién de
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pobreza o carencia alimentaria frente a 13.3 millones de varones (Mocte-
zuma, Narro y Orozco 2014). La pobreza, como dimensién estructural, se
relaciona con otros fenémenos como la educacién, las condiciones laborales
y el acceso a servicios de salud, particularmente respecto al embarazo adoles-
cente, tema que retomaré en el siguiente apartado.

El panorama nacional muestra situaciones de pobreza y vulnerabilidad
en las que viven mds de 53 millones de habitantes del pais, constituyendo la
referencia clave para poner en marcha programas y proyectos que reviertan
tales condiciones, sobre todo para los pueblos indigenas, poblacién que con-
centra las mayores precariedades en temas de salud, educacién y alimenta-
cién (Moctezuma, Narro y Orozco 2014). No sorprende que sean entidades
pobres como Chiapas, Guerrero y Oaxaca las que presenten mayores caren-
cias en esos temas (CONEVAL 2014), pues como mencioné, han sido histéri-
camente marginadas. Ante esta perspectiva, el Plan Nacional de Desarrollo
(2013-2018)" reiterd la importancia de hacer de México un pais incluyente
que garantizara el pleno ejercicio de los derechos sociales de sus habitantes,
apuntalando la erradicacién de toda desigualdad que melle las capacidades
de hombres y mujeres, principalmente indigenas o en situacién de vulnerabi-
lidad. Para ello, plante6 “una politica enfocada en alcanzar una sociedad de
derechos ciudadanos y humanos plenos. En este sentido, se proponen politi-
cas sociales que giran en torno al ciudadano, ubicindolo como un agente de
cambio, protagonista de su propia superacion a través de su organizacion y
participacién activa” (Dor 2019).

El tercero de los objetivos de desarrollo sostenible analiza la dimensién
salud-bienestar, proponiendo garantizar una vida sana e impulsando el
bienestar para gente de todas las edades. Entre sus metas, destaca reducir
el nimero de muertes maternas y de recién nacidos y promover el acceso
universal a servicios de salud reproductiva. De esta manera, la planificacién
familiar, la educacién y la integracion de la salud reproductiva a las estrate-
gias y programas de cada nacién, se vuelven temas medulares. Desde esta
agenda, los grupos vulnerables son prioritariamente las mujeres, tal y como
se refleja en uno de los ops: lograr la igualdad entre los géneros y el empode-

! Retomo el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, junto con el Plan Estatal de Desa-
rrollo 2012-2018 del estado de Yucatdn, porque la institucién analizada correspondié al
periodo presidencial anterior y en el cambio de gobierno 2018-2024 acontecié su restructu-
racién, incluyendo programas, personal y objetivos de trabajo.
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ramiento de mujeres y nifas. Este objetivo tiene entre sus metas garantizar el
acceso universal a la salud sexual y reproductiva y los derechos reproductivos.

En México, las acciones para erradicar la violencia, las practicas nocivas
y todas las formas de discriminacién que atenten contra esa busqueda de
igualdad entre los géneros y empoderamiento, constituyeron lineas de trabajo
importantes desde la agenda federal del sexenio anterior y se plasmaron en el
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Ahi se establecié la creacién de un
Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién
contra las Mujeres: PROIGUALDAD. Se traté de una estrategia transversal para
estipular que todos los programas y politicas gubernamentales contaran con
la perspectiva de género y asi reducir las brechas de la desigualdad entre hom-
bres y mujeres. PROIGUALDAD tuvo como propésito:

Alcanzar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, en un marco de res-
peto irrestricto a los derechos humanos de las mujeres y nifias, y en un contexto
de democracia participativa, utilizando para ello la planeacién, programacién y
presupuesto con perspectiva de género, con el fin de contar con politicas ptblicas
centradas en reducir las brechas de desigualdad que actualmente se observan
entre mujeres y hombres (DoF 2013, 2).

PROIGUALDAD reconocié que las mujeres han sido un grupo vulnerable
histéricamente. Esta condicién se ha tratado de revertir desde la agenda
politica mediante lineas estratégicas como buscar la igualdad sustantiva;
instaurar politicas culturales; recurrir a medios de comunicacién capaces de
promover una imagen social de la mujer libre de discriminacién, prejuicios
y estereotipos; garantizar igualdad juridica; procurar la imparticién de jus-
ticia; erradicar la violencia; lograr la agencia, la autonomia econémica y el
acceso a recursos productivos; y conseguir bienestar y desarrollo humanos.
Este dltimo eje concentré aspectos de educacién y de salud que enfatizaré
en el siguiente apartado, especialmente los relacionados con el embarazo
adolescente.

Dentro de la agenda nacional de desarrollo, la poblacién joven recibié pro-
gramas y proyectos en temas como las adicciones y la vulnerabilidad asociada.
El embarazo adolescente también fue otro tema tratado desde esta injerencia
politica y cobra sentido como fenémeno que amerita ser intervenido.
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EMBARAZO ADOLESCENTE Y VULNERABILIDAD

La Organizacién Mundial de la Salud (oms 2018) define el embarazo adoles-
cente como la maternidad en edades tempranas. Esta situacién implica una
condicién de riesgo debido a las variantes socioculturales que redundan en el
detrimento de la salud de las adolescentes y en posibles problemas durante la
gestacién y el parto. Estas condiciones vulneran la posicién de las jévenes en
la sociedad (1nEGI 2017). En México, el Programa Sectorial de Salud 2013-
2018 reconocié el embarazo adolescente como un problema de salud publica
que debe atenderse, planteando la Estrategia Nacional para la Prevencién del
Embarazo en Adolescentes (ENAPEA).

Algunos datos del informe ejecutivo 2015 de la ENAPEA muestran que, en
el pais, 466900 nifas y adolescentes, entre los diez y los diecinueve afos, se
convirtieron en madres durante 2013 (INMUJERES 2016). También se senalé
que México ocupa el primer lugar con esta problemdtica entre los paises de
la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (0CDE): su
tasa es de 77 nacimientos por cada mil adolescentes entre los quince y los die-
cinueve afios. Este tltimo dato revela un incremento en la tasa de fecundidad
adolescente, en el trienio 2006-2008 fue de 69.2 hijos por cada mil mujeres
(NEGI 2017).

Otros datos de la oMs muestran que cerca de dieciséis millones de jévenes
de quince a diecinueve anos y aproximadamente un millén de nifias con
menos de quince afos se convierten en madres cada afio. La mayoria de
los casos ocurren en paises con bajos ingresos. Ademds, las complicaciones
durante el embarazo y el parto constituyen la segunda causa de muerte entre
jovenes de quince a diecinueve afios en todo el mundo y, anualmente, se cal-
cula que aproximadamente tres millones de muchachas en el rango de edad
mencionado se someten a abortos peligrosos (oms 2018).

El contexto nacional muestra que las tasas de fecundidad del quinquenio
2009-2013 concentran sus cifras mds altas en los estados con mayor mar-
ginacién, pobreza y vulnerabilidad: Chiapas con una tasa de 2.90 hijos por
mujer, Zacatecas con 2.66 y Guerrero con 2.57. Para ese quinquenio, Yuca-
tdn obtuvo una tasa de 1.98 hijos por mujer (INEGI 2014). UNICEF México
reporta, en su informe 2015 que, en el pais, 9.55 % del total de las adolescen-
tes entre quince y diecisiete anos han estado embarazadas en algiin momento
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de su vida y que los estados con mayor porcentaje de embarazos adolescentes
son Coahuila, Hidalgo y Michoacdn. Investigadores como Claudio Stern
han estudiado este fenémeno desde la vulnerabilidad social y a partir de dife-
rentes escenarios. Una de sus conclusiones indica que no es posible analizar
los embarazos adolescentes desde una sola variable, porque éstos se explican a
partir de una combinacién de diversas situaciones y condiciones entre las que
destaca el componente sociocultural y los contextos de referencia inmediatos
de las adolescentes (2003; 2004).

Como planteé, el embarazo adolescente vulnera a las jévenes al colocarlas
en una situacién de riesgo respecto a su salud; lo mismo ocurre en el aspecto
social porque las expone a la critica y a nuevas responsabilidades que irrum-
pen con sus planes: abandonar sus estudios y no poder acceder a mejores
condiciones de vida. Asi lo indican investigaciones como la de Jiménez-Gon-
zdlez, Granados-Cosme y Rosales-Flores (2017), donde se enfatizan cémo el
evento del embarazo adolescente, en un contexto de alta marginacién, acen-
tta la vulnerabilidad del grupo familiar.

Se podria sugerir que estas jovenes se encuentran en una condicién de
vulnerabilidad acrecentada porque su riesgo social cotidiano se vuelve expo-
nencial si consideramos las implicaciones del embarazo adolescente. Sin
embargo, también debemos subrayar los recursos que se activan a partir de
esta situacion, pues como expuse, son un componente central desde la propia
vulnerabilidad y se construyen a partir de la adversidad y de las propias con-
diciones de riesgo. Uno de esos elementos recursivos es la familia de las muje-
res, el respaldo de sus padres, quienes incluso asumen el papel de protectores,
como en algunos casos estudiados en Celesttin, Yucatdn.

En correspondencia con la agenda internacional y federal de desarrollo,
en el Plan Estatal de Desarrollo 2012-2018 del estado de Yucatdn (PEDY) se
retomd el concepto de vulnerabilidad para considerar grupos sociales alejados
de la heteronormatividad, como los integrantes de la comunidad LGBTTTL
El PEDY también se empleé como referente para los adultos mayores, muje-
res, ninos y discapacitados. Se buscé, desde esta dimensién gubernamental,
garantizar la calidad en los servicios a la poblacién en riesgo y asegurarles una
vida digna.

Respecto a los embarazos adolescentes, en el PEDY se senalé la urgencia de
dirigir acciones hacia su prevencion, principalmente en contextos indigenas.
Sin embargo, no se llegan a definir las medidas especificas para lograr preca-



SINTERVENCION PARA EL DESARROLLO? 241

ver, sobre todo si tomamos en cuenta que el fenémeno ha ubicado a Yucatdn
entre los primeros lugares del pafs con mayores casos (Balam 2017). Esta
es una diferencia central en comparacién con el Plan Estatal de Desarrollo
2018-2024 del estado de Yucatan, en el cual se reconoce al embarazo ado-
lescente como un problema de salud publica que amerita una estrategia para
promover mecanismos hacia su atencion.

A diferencia del pEDY 2012-2018, en el Cazdlogo de programas de bienes y
servicios Yucatdn 2017 se indicé explicitamente que la Direccidon de Atencién
a la Infancia y la Familia (DA1r) —la cual pertenece al Sistema para el Desa-
rrollo Integral de la Familia (D1F)— tiene el objetivo de prevenir riesgos en
poblacién vulnerable, destacando el fenémeno del embarazo en adolescentes
como uno de los ejes clave de la intervencién (Gobierno del Estado de Yuca-
tdn 2017). El objetivo mencionado es mi punto de partida para comprender
cémo se realizé la intervencion desde la DAIF y cdmo se previnieron los ries-
gos en personas vulnerables.

A continuacién, muestro algunos datos del contexto situado para, poste-
riormente, discutir la temdtica del embarazo adolescente desde la interven-
cién institucional de la DAIE.

CELESTUN, EL CONTEXTO SITUADO

Celestiin es uno de los 106 municipios que conforman al estado de Yucatdn,
se ubica en la zona poniente de las cuatro que dividen a la entidad segtin la
actividad econémica predominante. Se trata de un municipio costero con-
formado por un total de 7 836 personas, de las cuales, 50.9 % son hombres
y 49.1 %, mujeres (INEGI 2016). Uno de los rasgos esenciales de Celestiin
es que dentro de su territorio se encuentra la Reserva de la Bidsfera Ria
Celesttn, la cual constituye el principal atractivo turistico del municipio
y, junto con las actividades pesqueras, una de las fuentes de ingreso mds
importantes.

El paisaje natural, altamente valorado por instituciones nacionales e inter-
nacionales, contrasta fuertemente con el escenario social —fragmentado y
vulnerado— donde transcurre la vida cotidiana de sus habitantes. Asi lo reve-
lan datos de un diagnéstico socioeconémico producto de una investigacién
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mds amplia.? Por ejemplo, se encontré que las mujeres tienden a padecer sen-
timientos de malestar, asociados a tristeza, enojo y dolores de cabeza (Flores-
Palacios ez al. 2017). También se identificé el consumo de drogas en jévenes y
la utilizacién de métodos anticonceptivos con la idea de prevenir embarazos,
pero no enfermedades de transmisién sexual. Al respecto, Celesttin es el
segundo municipio costero de Yucatdn, después de Progreso, con mayores
casos de VIH/SIDA, segin reporta la Secretaria de Salud del estado (Servicios
de Salud de Yucatin 2017).

En relacién con los embarazos en adolescentes, el municipio presenta un
elevado niimero de casos, ubicindose en los primeros lugares del estado. En el
diagnostico referido, Flores-Palacios y colaboradores identificaron multiples
causas para este fenémeno, destacando la falta de educacién y orientacién.
También encontraron que los espacios predilectos de interaccién entre los
celestunenses son la playa y la ria, aunque las mujeres optan, a diferencia de
los hombres, por socializar en las escuelas y en los centros de salud, cuestiéon
que de antemano nos habla de una preferencia condicionada por la variable
de género. Esta dimensién es indispensable retomarla al investigar la vida
cotidiana de los habitantes.

Como ocurre con otros municipios costeros, los celestunenses se sustentan
a partir de actividades relacionadas con la pesca. En 2010, su poblacién eco-
némicamente activa (PEA) se conformaba por 5 134 personas (2 627 hombres
y 2 507 mujeres). De ese total, 2 359 se catalogaban como poblacién ocupada
de la siguiente manera: 49.30 % en el sector primario, 11.19 % en el secunda-
rio, 39 % en el terciario y .51 % no especificado (INEGI 2010).

El conteo de 2015 mostré un decremento de la PEA: 4 066 personas, de las
cuales, 49.24 % continuaba realizando actividades primarias (INEGI 2016).
Puc mostré las condiciones precarias y de riesgo en las que se desarrolla la
actividad pesquera en Celestan, y el sentimiento de temor que impera ante la
posibilidad de no volver al hogar por cada salida a altamar (2018).

El Consejo Nacional de Poblacién (conaro) identifica el estado de Yuca-
tin en un alto indice de marginacién, ubicindolo en el séptimo lugar nacio-
nal. Su indice de marginacién es de .514, superado sélo por entidades como

? Esos datos provienen del proyecto papirt IN301116, Vulnerabilidad socio-ambiental y
de género en la zona costera de Celestin: intervencién comunitaria, representaciones sociales
y experiencia vivida, a cargo de la doctora Fitima Flores-Palacios.
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Guerrero, Chiapas, Oaxaca y Veracruz, en donde se concentra gran parte de
la poblacién indigena del pais (2016). Celestin, especificamente, se ubica en
un grado de marginacién medio de -.251: ocupa el lugar 87 de los 106 muni-
cipios de Yucatdn y se considera un espacio con poca presencia indigena,
a diferencia de municipios circunvecinos que conforman la llamada regién
Litoral Poniente de Yucatdn, con un alto grado de marginacién: Chochold,
Halachd, Kinchil, Kopomd, Maxcant, Opichén, Samahil y Tetiz (conaro
2016). Sin embargo, desde las especificidades del contexto situado se ha
demostrado que existen condiciones de vulnerabilidad entendidas desde las
propias experiencias particulares e histéricas del municipio. Urge visibilizar
estas vulnerabilidades con el fin de proponer estrategias de intervencién fun-
damentadas (Flores-Palacios ez 2. 2017; Puc 2018).

En correspondencia con el discurso federal del sexenio pasado, en el estado
de Yucatdn se siguié una politica social que buscé activar las capacidades
de las personas, combatiendo la vulnerabilidad y la pobreza, proveyendo de
los servicios de asistencia necesarios e incentivando la ruptura del circulo
de pobreza mediante el respaldo correspondiente (Gobierno del Estado de
Yucatdn 2013). Uno de los ejes transversales de esa politica fue la inclusion,
y con ello se buscé revertir la marginacién y la discriminacién del pueblo
maya, principalmente de las mujeres y de otros grupos vulnerados. Se les
ofrecieron oportunidades y herramientas necesarias para impulsarlos hacia la
prosperidad, reconociendo su cultura y tradicién, y se privilegi6 el fomento
de las capacidades locales.

Mediante la puesta en marcha de programas de bienes y servicios publicos
se ha pretendido impulsar el desarrollo de los menos favorecidos. De acuerdo
con el Catdlogo de programas de bienes y servicios piiblicos de Yucatdn, durante
2016, en la entidad operaron 185 programas dirigidos por 26 instituciones
(Gobierno del Estado de Yucatdn 2016). Durante ese mismo ano se identifi-
caron 132 programas de desarrollo para Celesttin, operados por 23 institu-
ciones. Esos programas respondieron a las demandas ciudadanas captadas y
vertidas en el plan rector de desarrollo del estado, cuyo objetivo mdximo fue
construir un estado de bienestar con base en:

alternativas de crecimiento sostenibles en el mediano y largo plazos, para lograr
un impacto positivo sobre el ingreso y la calidad del empleo, con el enfoque en la
igualdad de oportunidades y formacién educativa integral, en un territorio con
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servicios sustentables, donde se conserve la paz y tranquilidad que lo caracteriza
(Gobierno del Estado de Yucatdn 2016).

Una de las dependencias que sobresalié de la agenda estatal fue la DAIF,
cuyo objetivo, como mencioné, consistié en prevenir riesgos psicosociales en
poblacién vulnerable, enfatizando como problemdticas los embarazos adoles-
centes, las adicciones, la violencia en distintos niveles y espacios, el trabajo
infantil, el abandono de adultos mayores, entre otras.

LA INTERVENCION E INTERVENIDOS,
LOS DISCURSOS DE LA REALIDAD

El quehacer institucional de la Direccién de Atencién a la Infancia y la Fami-
lia (pA1F), del DIF Yucatdn, y particularmente su discurso respecto a la vul-
nerabilidad y cémo se aborda desde la intervencién se han analizado con
anterioridad (Rubio y Flores-Palacios 2018). En el presente texto, inicamente
enfatizaré la dimensién del embarazo adolescente, contrastando algunos
componentes del discurso oficial con el de jévenes embarazadas de Celesttn.

La parr ha tenido como poblacién objetivo aquellas personas en condicio-
nes de vulnerabilidad, principalmente nifos, jévenes y adultos de la tercera
edad. Los empleados entrevistados coincidieron en el cardcter social de la
Direccién y, por ello, la definieron como “la parte mds humana del gobierno™.
Se trata de la instancia que, por excelencia, atiende problemdticas que irrum-
pen el bienestar de las familias, tales como las adicciones y/o los embarazos
en adolescentes. Se encarga de brindar bienes y servicios a poblacién del inte-
rior del estado que carece de oportunidades y recursos para acceder a una
vida 6ptima donde pueda potenciar sus capacidades. Uno de los entrevistados
senalé que la DATF trabaja con “poblacién muy, muy vulnerable, muy pobre,
muy ignorante, sin ser peyorativo, en cuanto a su conocimiento. La falta de
oportunidades, vicios, adicciones, etcétera, embarazo adolescente. Todo lo
que puedas ver como una limitante de carencia o de necesidad, acd lo vas a
ver” (empleado de la DAIE, 38 afos, 2017).

Las carencias o limitantes mencionadas por el entrevistado son las que se
trataron de revertir con la intervencién de la DaIr. La Direccién trabajé a
partir de los problemas identificados por las politicas de desarrollo del estado,
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enfocadas en la proteccién hacia los grupos vulnerables como los nifos, las
mujeres y los adultos mayores:

Una politica de salud que atienda a nifios para garantizar que sean adultos pro-
ductivos, que atienda al adulto para que tenga largos afios de vida saludable en
los que pueda aportar a sus familias, construir un patrimonio, ser un ciudadano
activo y una politica que proteja y atienda al adulto mayor para que pueda dis-
frutar de una vejez sana. La salud publica debe también reconocer que existen
grupos vulnerables con necesidades especiales, como la atencién a la mujer y a los
discapacitados (Gobierno del Estado de Yucatdn 2013, 17).

Como mencioné, en el caso del embarazo adolescente, la agenda estatal
de desarrollo pasada planted su prevencién sin constituir un eje especifico de
atencién prioritaria. Esta decisién tuvo consecuencias en las acciones de la
DAIF, particularmente porque trabajé con el problema ya establecido, pres-
cindiendo de su andlisis a partir de las propias experiencias de las jévenes
y de los varones que forman parte fundamental del fenémeno. También
significé invisibilizar las recursividades que afloran ante el evento y cémo
se configuran.

Otro empleado de la institucién senalé que el trabajo realizado para abor-
dar el embarazo adolescente fue repartir preservativos y ofrecer talleres sobre
el problema; sin embargo, como hemos sefialado, son esfuerzos insuficientes
para tratar el fenémeno (Rubio y Flores-Palacios 2018). La intervencién de la
DAIF ameritaba un proceso de solicitud por parte del municipio:

A veces se detecta alguna problemdtica en prevencién de embarazo, porque nor-
malmente las que asisten a las pldticas, normalmente son puras mujeres y a veces
tienen algunos detallitos que nos dicen del Ayuntamiento: “Oye, fijate que estdn
embarazadas o algo asi”. ;Y pumm!, vamos para ver qué pasa, les caemos con
temdticas de prevencién del embarazo, asi intervenimos (empleado de la DAIE,
41 afos, 2017).

Los talleres se prepararon con base en informacién proporcionada por
el personal de la institucién, quien solia recuperar datos de fuentes como
el internet o noticias locales, prescindiendo de literatura especializada en el
tema o de documentos oficiales, por ejemplo, informes de la ENAPEA, de la
oNU y de la oms. Es por ello que al hacer las presentaciones iz situ, afadieron
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su saber de sentido comtn para explicar el fenémeno, sin que necesariamente
ese pensamiento aborde las causas que lo estructuran en el contexto de inter-
vencién. Por ejemplo, a la pregunta expresa sobre el embarazo adolescente en
Celestin, un empleado de la DAIF comentd:

La realidad de Celestiin es que por ser playa alld tenemos que estar detrds de la
prevencién del embarazo adolescente, alld generalmente todos, todos los costeros
tienden a tener una sexualidad temprana, mds que los de centro [del estado]. Se
embarazan sin pensatlo, asi es la costa, muy despiertos. Entonces tenemos que
caerle mds en temdticas de prevencion del embarazo adolescente, sobre todo a las
mujeres. Tenemos que repetir nuestras pldticas para ver si cambian (empleado de
la DATF, 41 afios, 2017).

Ciertamente, los datos empiricos muestran que uno de los elementos
comunes en las historias de madres adolescentes en Celesttn es el inicio tem-
prano de sus vidas sexuales, pero invariablemente empleando algiin método
anticonceptivo.” Por ejemplo, algunas comienzan sus relaciones sexuales
desde los catorce afos y quedan embarazadas después de interrumpir el uso
del método. Esas jévenes conocen diversos maneras para prevenir embara-
zos, como el condén, la pastilla y el dispositivo intrauterino (pru); algunas
sefialan la practica del coito interrumpido pero sélo después de emplear otros
métodos de autocuidado en sus primeros encuentros sexuales. Precisamente
con el inicio de esta préctica es cuando quedan embarazadas.

La fluctuacién y uso inadecuado de los métodos anticonceptivos se ha
explicado como una percepcién baja ante el riesgo y los costes/beneficios,
incluyendo un posible embarazo (Alvarez et al. 2012). Esta percepcién lleva
a las y los jévenes a asumir conductas de riesgo cuyo desenlace puede derivar
en un embarazo, tal y como ocurre en Celestdn. A partir de la dimensién
percepcién-riesgo-embarazo, enmarco la respuesta de algunas jévenes que,
como en el caso de Andrea, olvidaron tomar y comprar anticonceptivos:

En ese tiempo se me gast6 [la pastilla] y como tenfa que, no eran las del mes
completo, eran las de veintiocho dfas, tenfa que esperar una semana para que se

* Agradezco a la maestra Isaura Rojano haberme proporcionado algunas de sus entrevis-
tas, las cuales forman parte del material analizado en este trabajo.

4 Los nombres se modificaron con la finalidad de proteger la confidencialidad de los
informantes.



SINTERVENCION PARA EL DESARROLLO? 247

me pase el efecto para que yo pueda seguir tomando otra y en ese tiempo pasé la
semana y se me olvidé. Como iba a empezar el tiempo de las fiestas de Hunucmd
y de Tetiz, se me olvidé tomarlas. Y cuando vine ya empezaron lo de Hanal
Pixan’ y todo, y también se me olvidé comprarlas (Andrea 17 afios, 2015).

El conocimiento de las jévenes sobre los anticonceptivos lo obtienen de
sus centros de estudio, por ejemplo, la secundaria. Sin embargo, se trata de
informacién muy general en la cual son comunes las omisiones respecto a la
eficacia y riesgos, como en el caso del coito interrumpido. Este punto es cru-
cial, y aunque se retomard m4s adelante, indica la urgencia de revisar cémo
se realizan estas capacitaciones, quiénes las imparten y qué tipo de informa-
cién se transmite a la poblacion. En el caso de la familia, ésta no constituye
un referente del cual emane informacién de educacién sexual y, por ello, las
jovenes reconocieron que en sus hogares nunca platicaban sobre temas de
salud reproductiva. Esto puede explicarse desde el tabt que representa hablar
abiertamente de sexualidad en la cotidianidad de las familias celestunenses.

Otro punto interesante es el papel de las suegras cuando las adolescentes
“se escapan” de sus hogares para ir al de sus parejas. En este momento, las
suegras cobran relevancia porque se les coloca como las responsables del cui-
dado de las adolescentes, de vigilarlas y por lo tanto, de controlarles la liber-
tad de movimiento y de sus cuerpos, con la finalidad de evitar los embarazos.
Andrea narra que su suegra la acompané al médico para que le administrara
anticonceptivos inmediatamente después de haber huido con el novio. La
iniciativa siempre es de la suegra:

La abuela de mi hija me llevd al doctor, un doctor de su confianza y el sefior
me dio medicamento para que yo me cuide... porque cuando nos escapamos la
sefora dijo, como no querfa que yo me embarace, pronto me llevé al doctor para
que yo busque una forma de cémo cuidarme dependiendo ya sea del condén, o
las pastillas, o las dmpulas (Andrea, 17 anos, 2015).

Si existe el conocimiento de algunos métodos anticonceptivos por parte
de las y los jovenes de Celesttin y los emplean en sus primeros encuentros
sexuales, las preguntas a plantear guardan relacién con por qué interrumpen
su uso y cudndo empieza a relajarse la vigilancia de las suegras para prevenir

5> Nombre maya con el que se conoce al Dia de Muertos.
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los embarazos. En el primer caso, los datos empiricos indican que ocurre
cuando los jévenes empiezan a probar de manera mds abierta su propia sexua-
lidad. Esto sucede después de los primeros encuentros sexuales que se efec-
tian con el uso de algiin método. Durante esa experimentacién, los jévenes
suelen utilizar el coito interrumpido o bien, no utilizan ninguna proteccién
porque consideran que atn estd vigente el “efecto de la pastilla”, tomada por
prescripciéon médica. Esta situacién nos devuelve a la importancia de ofrecer
informacion de calidad en las capacitaciones que se imparte a la poblacién y
de cambiar esta percepcién de bajo riesgo antes comentada.

La vigilancia por parte de las suegras pareciera relajarse poco tiempo des-
pués de que la pareja huye. Los embarazos suceden en los meses posterio-
res, cuando empiezan a experimentar nuevas sensaciones y prescinden de los
métodos de autocuidado. Puedo sehalar que el embarazo se concibe como un
fin inevitable, el cual se trat6 de postergar con el uso de métodos anticoncep-
tivos, pero que tarde o temprano ocurriria, tal y como les pasé a otros de los
integrantes de las familias involucradas. Por estos motivos, el embarazo en
adolescentes es un evento que se explica desde las historias familiares, es un
hecho repetido de generacién en generacién, por lo tanto, no bastan pldticas
sobre salud reproductiva para prevenirlo. Se trata, ademds, de un evento que
acontece en el marco de una relacién socialmente conocida, aunque no nece-
sariamente aceptada.

El contexto familiar es un referente fundamental para comprender y anali-
zar el embarazo en adolescentes. Stern ha mostrado cdmo los contextos inme-
diatos de las y los jévenes son elementos clave en los intereses, metas, y solu-
ciones que se le puedan dar al fenémeno (2003). En nuestro caso, las familias
de referencia muestran condiciones de vulnerabilidad que parecieran repro-
ducirse aun cuando impera el deseo de “salir adelante”. Por ejemplo, es infa-
lible la asociacién de baja educacién en las jévenes, sus madres y sus abuelas
con embarazos tempranos; la falta de oportunidades en el propio municipio,
cuyo nivel medio superior Gnicamente alberga tres aulas; el ambiente social y
econémico caracterizado por el consumo de drogas, alcohol, violencia, veda
de productos marinos; y un creciente encono hacia las autoridades locales
competentes de impartir justicia y velar por el bienestar del puerto.

En un escenario como el de Celestun, el impacto de la DAIF para prevenir
el embarazo en adolescentes es limitado. He mencionado que la atencién se
concentrd en la expresién mds inmediata del fenémeno, es decir, en el emba-
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razo per se, y no en las razones que lo estructuran. Esto tltimo implicarfa un
andlisis del contexto situado y de las propias historias de las mujeres, bus-
cando aquellas representaciones que dan sentido al fenémeno. Se debe escla-
recer cémo la variable género estd presente en la vida de las mujeres y cudles
son los referentes que retoman como patrones para configurar sus propias
historias. También es necesario visibilizar las recursividades que afloran ante
el evento y cémo éste marca las interacciones en el hogar y en la comunidad.

Desde luego, hacer un metaanilisis que considere tales dimensiones cons-
tituye una labor compleja para instituciones como la DATF, por ello, la agenda
de desarrollo estatal debié tomar en cuenta el embarazo adolescente como un
fenémeno urgente de atender. De esta manera, hubiera sido posible crear una
estrategia acorde con la ENAPEA, que orientara y gestionara la intervencién
institucional. Repartir condones y ofrecer pldticas en micro contextos disimi-
les es insuficiente para abordar el fenémeno, sobre todo, cuando el personal
recurre, como sefialé, al sentido comun para dotar de contenido el embarazo
adolescente. El inconveniente es que, para explicar el fenémeno, se dejan de
lado razones mds profundas, la cuales se encuentran arraigadas a la vida coti-
diana de las personas y ameritan otro tipo de intervencién.

También es indispensable integrar la perspectiva de los varones, conside-
rarlos parte del fenémeno vy, al igual que en el caso de las mujeres, retomar sus
historias de vida como eje nodal para dar una explicacion. Es preciso conocer
cémo se matizan las masculinidades en el contexto costero de Celesttin y
c6mo éstas orientan las pricticas de los adolescentes.

Ante todo, se debe situar a los individuos desde coyunturas que los reco-
nozcan como sujetos con potencialidad de transformar sus propias historias
adversas, tal como lo ha propuesto Flores-Palacios (2015). Sélo una estrategia
que articule esfuerzos entre instituciones, programas y dependencias podrd
tener un efecto contundente en la atencién del fenémeno que nos ocupa.

A MANERA DE CONCLUSION

En este texto he mostrado algunas aristas que deben considerarse al trabajar
el embarazo adolescente en contextos especificos; otras, como la vinculacién
de la salud y los derechos humanos de las madres adolescentes, merecen una
discusién que escapa del objetivo de este trabajo. Sefalé que el abordaje ins-
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titucional desde la DAIF fue insuficiente para contener una realidad como la
de Celesttn, sin olvidar que afecta a todo el pais. La propuesta se enfoca en
situar el fenémeno mds alld de su prevencidn, por lo tanto, se deben atender y
resolver otros problemas estructurales que lo explican y sustentan.

Esta propuesta retoma las categorias vulnerabilidad, género y contextos
situados para comprender como se matiza el embarazo adolescente en Celes-
tin. De esta manera, se podran ir develando los referentes arraigados en el
imaginario social de este puerto y explicar el fenémeno; por lo tanto, deben
crearse estrategias capaces de articular esfuerzos entre las instituciones. Tam-
bién es crucial activar las capacidades de la poblacién, aspecto reconocido en
el discurso oficial como fundamental para alcanzar el estado de bienestar; sin
embargo, esta activacién no fue un punto clave en la agenda de la pAIF, de
modo que existe una contradiccién con lo dicho por el estado.

Repartir condones y ofrecer pldticas sobre planificacién familiar son accio-
nes que colocan a los individuos en papeles pasivos, sin involucrarlos en la
solucién de sus problemas. Se deben trabajar desde las bases las tres catego-
rias propuestas: vulnerabilidad, género y contextos situados. De esta manera
logrardn desatar las vulnerabilidades acumuladas, arraigadas en un contexto
situado hasta el grado de normalizarse, tal y como han discutido Flores-Pala-
cios y Mora (2010) para otro contexto de estudio.

Mis aproximaciones a Celestin muestran que hombres y mujeres iden-
tifican claramente los problemas que les impiden alcanzar el bienestar. Las
dificultades deberdn trabajarse poco a poco desde una agenda estatal y local
fundamentada; por ejemplo, en las sesiones de grupo los asistentes reiteraron
continuamente la falta de oportunidades académicas para la poblacién. El
embarazo adolescente se vincula con el bajo nivel de escolaridad y con la
falta de oportunidades y referentes que lleven a hombres y mujeres a pensar
en otros destinos y planes mds alld de la maternidad-paternidad. En un nivel
mds profundo, implica remover representaciones, deconstruirlas y recons-
truir otras con base en la equidad, la justicia y el reconocimiento.

Finalmente, encontré una distancia entre los ops de la agenda interna-
cional de desarrollo y las lineas de trabajo que se siguen en contextos loca-
les y regionales, como el caso de Yucatdn y Celestn. La intervencién para
microescenarios se realiza con base en criterios que no solucionan proble-
madticas. Esta deficiencia se refleja en la vida cotidiana de los habitantes del
puerto. Cuando se les pregunta qué significa vivir en su comunidad, la res-
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puesta sonora es referirse a Celestin como “pueblo sin ley”, donde abunda
el consumo de drogas, falta calidad en los servicios de salud, educativos y de
obras publicas, y afloran malestares que llevan a entender por qué las y los
jovenes se embarazan a temprana edad. Un metaanilisis de la problemdtica
debe explicar cémo se reproducen estas condiciones entre los integrantes de
las familias, cémo se heredan y cudl es el denominador comun. Por ello, es
fundamental la articulacién de esfuerzos entre diferentes niveles de actores,
incluyendo la propia academia, comprometida con el cambio.
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POLITICAS PUBLICAS DE LA DESIGUALDAD:
CIUDADANIA FEMENINA EN LA
CIUDAD DE MEXICO

Lorena Umana Reyes

INTRODUCCION

El concepto de ciudadania se remonta a la época grecorromana pero adquiere
las caracteristicas que hoy le adjudicamos —a partir de la construccién de
derechos— mediante los procesos de construccién de la modernidad. Segin
Marshall y Bottomore, hacia finales del siglo x1x el concepto se definié con-
siderando tres dmbitos: el civil, el politico y el social.

El elemento civil consiste en los derechos necesarios para la libertad individual
—libertad de la persona, libertad de expresién, de pensamiento y de religién, el
derecho a la propiedad, a cerrar contratos vilidos, y el derecho a la justicia—.
Este tltimo es de una clase distinta a la de los otros porque es el derecho a defen-
der y hacer valer todos los derechos de uno en términos de igualdad con otros
y mediante los procedimientos legales. Esto nos demuestra que las instituciones
asociadas mds directamente con los derechos civiles son los tribunales. Con el ele-
mento politico me refiero al derecho a participar en el ejercicio del poder politico
como miembro de un cuerpo investido de autoridad politica, o como elector de
los miembros de tal cuerpo (Marshal y Bottomore 1998, 302).

Para Marshall y Bottomore, el proceso de construccién de la ciudadania
es histérico y avanza hacia el logro de una igualdad relativa, pues no eli-
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mina la inequidad generada por el capitalismo. Los derechos sociales son la
parte final del proceso, de modo que la ciudadania debe pensarse como un
concepto dindmico, histdrico y social, enmarcado en contextos especificos.
Autores como Durston 1999 y Duefias 2000 coinciden en considerar que, si
bien la ciudadania tiene la acepcién de un estatuto o situacién legal, unida a
la concesién de poderes, su alcance no se restringe a ello. Desde otras teorias
contempordneas, la ciudadania se percibe como agente de desarrollo dentro
de la esfera publica y, por lo tanto, politica. Y otros autores enfatizan la ciu-
dadania como fuente de identidad de las personas (Cohen 1999; Benhabib
2003). Es asi como el concepto se extiende a otros campos de la vida: la cul-
tura, la comunicacién, el medio ambiente y la educacién.

No existe unanimidad, ni univocidad para definir el concepto, pero si se
ha reflexionado de manera amplia su vinculo con la nacionalidad y la cons-
truccién de derechos politicos, incluso, desde la reflexién de los derechos
de grupos vulnerables y las identidades de los migrantes, los indigenas y los
nacionales. Sin embargo, desde el género y, especificamente desde las mujeres
como ciudadanas, se ha hecho de manera débil; por ejemplo, qué implica
este concepto a partir de los roles de género habituales y la construccién de
derechos. Pareciera que la igualdad normativa se da por sentada y con ella la
igualdad en el ejercicio pleno de la ciudadania desde el género, pero no es asi.
Ciudadania implica igualdad social, legal y humana. “El concepto destaca
que todos somos iguales ante la ley, con derechos que reclamar y deberes que
cumplir en tanto miembros de una sociedad y un Estado. De esta manera
permite reconocer en el ‘otro’ un conciudadano que estd en la misma con-
dicién y con el que hay algo comin (lo pablico) que nos une” (Herndndez
2018, 199).

Pese a este reconocimiento, la homogeneidad no es posible debido al cardc-
ter dindmico del concepto. De este modo, la igualdad normativa implica
ejercicios desiguales en cuestiones de género, los cuales estén fuertemente
condicionados por las construcciones socioculturales, naturalizadas y asu-
midas como normas tdcitas que subyacen a lo legal y lo deconstruyen en la
practica desde la diferencia.

Por las razones expuestas, se debe hablar de ciudadanias en plural. Redu-
cirlo a una categoria uniforme y absoluta no sélo es imposible sino desati-
nado. Desde la construccién de la categorfa femenino versus masculino ha
existido una tendencia a establecer dicotomias de roles, de acciones permiti-
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das, de espacios negados y/o adversos para las mujeres. Tradicionalmente, los
espacios por excelencia donde las mujeres pueden estar han sido los privados.
Al contrario, los espacios publicos han sido histéricamente masculinizados.
El concepto de ciudadania desde la construccién histérica entre hombres y
mujeres, desde los géneros, también expresa desigualdades.

Este capitulo presenta los resultados de una investigacion cualitativa rea-
lizada entre 2016 y 2017 en tres alcaldias de la Ciudad de México —Izta-
palapa, Benito Judrez y Tlalpan—, gobernadas en ese momento por tres
partidos politicos distintos, de modo que vivian —y viven— diferentes pro-
blemas sociales. Esta seleccién de corte cualitativo respondié a la posibilidad
de contrastar tres alcaldias gobernadas por distintos partidos para conocer
cémo se construye la ciudadania de las mujeres desde el diseno de politicas
publicas mediante programas sociales. Uno de los objetivos fue saber si tres
estilos de gestién y de gobierno marcan o no diferencias sustantivas en la
enunciacién de politicas ptblicas. También se quisieron contrastar construc-
ciones sociales sobre la desigualdad de género que han sido histéricamente
naturalizadas y justificadas desde el mismo disefio y planteamiento de poli-
ticas puablicas, por lo tanto, van mds alld del partido politico que gobierne
determinada alcaldfa.

La seleccion de casos obedece a un enfoque cualitativo y su muestra se
obtiene, no desde un criterio de generalizacién, sino desde la interpretacién,
la comprensién y la comparacién del problema de investigacién. Esta defini-
cién se elaboré a partir de Herndndez Sampieri ez al. (2010), Martinez (1998)
y Mejia Navarrete (2000).

Iztapalapa es la alcaldia mds numerosa de la entidad federativa con
1815786 habitantes y la que tiene la mayor poblacién de mujeres de la
Ciudad de México; asimismo cuenta con la mayor asignacién de recursos:
3390443568 de pesos. Estos aspectos contribuyen a la cantidad de proble-
mas sociales, necesidades y demandas sociales. En 2005, Iztapalapa, junto
con Milpa Alta, tuvo los menores niveles de desarrollo humano. En cambio,
Benito Judrez y Miguel Hidalgo fueron las alcaldias con el mayor indice
de desarrollo humano (1pH) de la entidad federativa, pues obtuvieron un
valor de 0.917 y de 0.881, respectivamente (PNUD 2014, 16). Asimismo, la
mitad de las alcaldias se encontraba debajo del promedio del distrito, segtin
los indicadores de desarrollo humano y género en México 2000-2005 del
PNUD (2014). Benito Judrez fue la segunda seleccionada para este estudio
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porque tiene uno de los mayores niveles de desarrollo humano de las die-
ciséis Alcaldias y porque se encuentra arriba en indices de ingreso, acceso
a la salud y educacién. La toma de decisiones, el capital social, el capital
politico y los indices de marginacién marcan en buena medida la seleccién
de politicas de desarrollo urbano, la manera en la que se concibe el espacio
publico y cémo se benefician los actores. La tercera alcaldia analizada fue
Tlalpan, pues en las tltimas dos gestiones de gobierno ha incrementado sus
programas de apoyo a mujeres y las ha incluido en la vida publica. También
permiti6 valorar el cambio de gestién de un partido politico a otro en la
tltima eleccién de alcaldes.

Los casos se vuelven pertinentes, no sélo por el criterio estadistico de las
brechas de los indices de desarrollo humano, sino por la forma en la que
definen la ciudadania y las politicas pablicas destinadas a las mujeres desde
estas alcaldias, por sus indices de violencia de género en el caso de Iztapa-
lapa, por los tipos de gestién, por el nimero de poblacién femenina, y por
o el nimero de programas sociales. Este estudio permite abrir escenarios de
andlisis de la ciudadania femenina, partiendo del supuesto de la desigualdad
como una categoria omisa e invisibilizada por la naturalizacién de conduc-
tas adoptadas desde y a partir de las politicas publicas destinadas a apoyar
a las mujeres.

CONSTRUCCION SOCIAL DE LOS ROLES DE GENERO:
IGUALDAD LEGAL, DESIGUALDAD CULTURAL

En la expresion “Yo soy mujer” no existe una identidad entre el yo que crea, que
ama o que rechaza y el yo que se encuentra constituido y que, por consiguiente, es
percibido por el otro y se define por sus relaciones con el otro. Las mujeres (siguen
atrapadas) en el mundo femenino tal y como ha sido creado por los hombres
para formar un género que las ha sometido al interés superior de la bipolaridad
hombre-mujer y, por lo tanto, de la heterosexualidad (Touraine 2010, 49)

La construccion social de los roles de género indudablemente estd anclada
a estructuras de poder y doctrinas que han sido creadas y justificadas por
hombres y para hombres. Dentro de esas estructuras —que se presumen uni-
versales—, las mujeres continuamos atrapadas en la dualidad hombre-mujer,
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masculino y femenino. Al mismo tiempo, esa dualidad se ha establecido como
categoria estable para definir a las personas desde su sexualidad pero, sobre
todo, desde sus roles, sus comportamientos aceptados y, sin duda, sus for-
mas de ser y estar en las sociedades (formas que se perciben como naturales,
cuando en realidad son categorias socioculturalmente construidas). En este
sentido, debe afirmarse que los roles implican también formas de pertenecer
de las mujeres, de integrarse a la vida social y, por lo tanto, de ejercer su ciu-
dadanfa. Maria del Pilar Herndndez propone dos caracteristicas que posee el
concepto de ciudadanfa: la pertenecia activa y la integracién social (2018). En
el caso de la primera, propone la pertenencia, la vinculacién y la membresia a
una determinada comunidad donde sus miembros establezcan relaciones de
interdependencia, responsabilidad social y lealtad, es decir, sentirse parte de.
Con ello viene una segunda caracteristica que implica la integracién social y
que involucra tanto a responsabilidades sociales como a derechos.

Al hablar de integracién, Herndndez se refiere a una triple direccién:
mayor equidad productiva, mayor equidad simbdlica y difusién del ejercicio
igualitario de derechos y de la reciprocidad entre sujetos de distintas iden-
tidades culturales (2018). Precisamente, a partir de la construccién de esas
identidades, el ejercicio de la ciudadania de las mujeres se organiza, se repro-
duce y se vive de manera desigual. No porque las necesidades en materia de
derechos humanos sean distintas entre hombres y mujeres, sino porque la
vida social implica roles diferenciados desde la construccién de derechos y
eso marca diferencias fundamentales en la ciudadania de género. La equi-
dad productiva, simbdlica y la reciprocidad de las que habla Herndndez, en
realidad estdn condicionadas a la ideologia patriarcal del mundo social que
habitamos.

Los distintos dmbitos en donde nos desenvolvemos hombres y mujeres
son una muestra de las diferencias histéricas en la conformacién de la ciu-
dadania. El ciudadano ha sido histéricamente masculino, un ejemplo de
ello es la conquista del derecho al sufragio femenino en México, en octubre

de 1953.

A partir de ese momento no existe impedimento legal para la participacién
politica, pero si obstdculos en la forma de participacién. Estos obstdculos tie-
nen que ver por un lado con las condiciones politicas del pais y por otro, con la
discriminacién hacia las mujeres. Es el hombre el que puede ejercer su ciudada-
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nfa plena desde la esfera publica y como tal, quien define las lineas de accién,
las formas de habitar, decidir y actuar en los distintos espacios (Girén y Jiménez
2008, 45).

La cita anterior nos muestra que la igualdad de los derechos no se limita
a la modificacién de la norma juridica, sino a la edificacién de una sociedad
capaz de modificar los comportamientos de sus pricticas cotidianas. Esas
que atraviesan todas las formas de la sociedad y que la moldean en un espa-
cio social con caracteristicas particulares. Cambiar una ley para permitir el
aborto o establecer equidad en los salarios y en las cuotas de género, no bas-
tan si las multiples formas de pensamiento social las invalidan o las deslegi-
timan y las desconocen.

Ganar legitimidad en la presencia y en la visibilidad de la participacién
de la mujer sigue siendo un reto en una sociedad donde preexisten factores
que articulan, reproducen y naturalizan, desde las instituciones, dindmicas
de exclusién:

El reconocimiento de esos derechos [de la mujer] no sélo es compatible con el
principio de igualdad, sino que desarrolla esa igualdad al eliminar dmbitos de
exclusién. Los derechos del colectivo de las mujeres serfan la consecuencia del
reconocimiento del derecho a la autonomfa y libertad de los individuos que com-
ponen ese colectivo. Dicho de otra forma, esos derechos deben extraerse de la
prohibicién de discriminacién [...] Los derechos corresponden en primer lugar
a los individuos, independientemente de las minorias a las que pertenezcan, aun
cuando hay que subrayar que muchos individuos no pueden disfrutar de los dere-
chos de los que son titulares debido a que se encuentran en algtin espacio de la
sociedad o pertenecen a algiin grupo a los que esos derechos no se extienden. La
legitimidad del reconocimiento de derechos politicos debe pender siempre de la
aprobacidn de los individuos del genérico. Los individuos deben ser la fuente y el

lugar de adopcién de las decisiones (Cobo 1999, 63).

Aunque puede parecer trillado, sigue vigente el debate entre la legalidad y
la legitimidad de los derechos de las mujeres. No hay duda de que éstos han
ido ganando legalidad en el reconocimiento de su participacién en espacios
histéricamente negados, en su presencia en la esfera publica y en el posiciona-
miento en espacios politicos, laborales y culturales, pero la legitimidad es otra
cosa. Es alli donde las resistencias se ponen en evidencia. Histéricamente, lo



POLITICAS PUBLICAS DE LA DESIGUALDAD 261

publico ha estado ligado al género masculino y lo privado y oculto, al feme-
nino. Ser hombre o mujer también implica preconcepciones sobre la vida
en los espacios visibles y el derecho a la ciudad. Las mujeres mexicanas han
debido pugnar contra preconcepciones socioculturales y representaciones
sobre cémo deben ser, qué les estd permitido y qué no. Flores-Palacios hace
alusién a la construccién sociocultural erigida a partir del sexo biolégico,
delimitando un nivel de informacién prescriptiva que se articula en un con-
junto de practicas utilizadas para configurar el rol de género. Las cogniciones
y prdcticas, constituidas y constituyentes del dmbito social, se codifican en
un abanico de significaciones a partir de las cuales sujetos (o grupos) constru-
yen su identidad. De esta manera, la identidad de género queda organizada a
partir de un intercambio en el espacio social (Flores-Palacios 1997, 97).

Lo PUBLICO Y LO PRIVADO EN EL DISENO
DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE GENERO

El espacio publico se distingue tradicionalmente del espacio privado en los tér-
minos de las reglas de acceso, la fuente y naturaleza del control sobre entrada a
un espacio, un comportamiento individual y colectivo sancionado en espacios
especificos, y reglas del uso. Mientras que el espacio privado es demarcado y pro-
tegido por la regulacién del Estado y las reglas del uso de la propiedad privada; el
espacio publico no estd lejos de librarse de la regulacién, es generalmente conce-
bido como abierto a mayor o menor participacién publica. El “espacio publico”
tiene muy diferentes significados en diferentes sociedades, lugares y tiempos, y
como todas ellas sugieren, su significado ahora ha sido vinculado, con el con-
traste entre espacio publico y privado. Es imposible concebir el espacio publico
ahora fuera de la generalizacién social del espacio privado y su justo desarrollo es
producto de la moderna sociedad capitalista (Low y Smith 2006, 1-16 y 81-103).

Cuando se piensa en los derechos de las mujeres, se habla irremediablemente
de la identidad de género y de su construccién sociocultural desde los 4mbi-
tos que rigen la vida social: lo publico, lo privado y los multiples encuentros
entre ambos. La necesidad de hablar de esos dmbitos radica en que ahi somos,
habitamos vy, sobre todo, ejercemos la ciudadania. Hablar de los derechos de
las mujeres en la Ciudad de México involucra lo publico y lo privado como
espacios de accién. Para el estudio de caso se consideraron tres alcaldias. Con
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el fin de contrastar el periodo 2012-2016, se partié de la pregunta ;qué tipo de
ciudadania de género se construye desde el diseno de politicas pablicas mani-
fiestas en programas sociales de las alcaldias Tlalpan, Iztapalapa y Benito Jud-
rez? Esta pregunta tan amplia buscé indagar en la construccién de derechos
individuales, morales y culturales, es decir, en la conformacién de los espacios
publicos y cémo intervienen las mujeres en ellos.

Soffa Carvajal afirma que “el género es una variable determinante a la
hora de habitar la ciudad, pues decanta un escenario de relaciones de poder
y desigualdad de las que estd llena la vida urbana” (2014, 19). Se ha avan-
zado mucho en la construccién de los derechos de las mujeres, en la despe-
nalizacién del aborto, en la paridad, en las cuotas de género en el dmbito
politico, en los programas de apoyo a mujeres trabajadoras, y en la atencién
al fenémeno de la violencia y la discriminacién en la Ciudad de México.
Vale la pena ponderar todos estos logros, pues reflejan luchas histéricas en la
construccién de la equidad de género. Aun asi, las mujeres siguen viviendo
en condiciones de desigualdad, por ejemplo, preexisten situaciones reiteradas
de vulnerabilidad en los espacios putblicos de la ciudad. Para entender esta
afirmacion se debe tener en cuenta que las definiciones de género y de mujer
no son ingenuas y son socioculturales. Ambas concepciones permean en los
disefios institucionales, en la construccién de politicas publicas y en el disefio
de programas sociales.

Se entiende por politicas pablicas un conjunto de instrumentos a través de los
cuales el Estado, luego de identificar una necesidad (econdmica, politica, ambien-
tal, social, cultural, entre otras), implementa un conjunto de medidas repara-
doras, construidas con la participacién de los grupos afectados por los diversos
problemas. Este tipo de inclusién se puede hacer en una doble via: por un lado,
un esquema tradicional y tecnocrético sustentado en la formulacién e implemen-
tacién de politicas provenientes desde el Estado; procesos verticales y excluyentes
como los actos administrativos, donde los grupos afectados por la politica son
entendidos como centro de andlisis y legitimacién del proceso, pero estos actores
diferentes al Gobierno no son tenidos en cuenta en la formulacién, implementa-
cién y evaluacién de las politicas (Arroyave 2011, 96-97).

El objetivo de este escrito no fue realizar un andlisis o evaluar la efica-
cia de las politicas pablicas o de los programas sociales implementados, sino
identificar en los discursos articuladores de esas politicas cémo se define a las
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mujeres en su papel de ciudadanas, qué problemas se identifican como priori-
tarios, con qué argumentos se cuenta para abordarlos y qué acciones (progra-
mas) se proponen para atenderlos. De esta manera, se analiza el discurso de
la politica ptblica: su enunciacién. Debido a que existen diversas maneras de
clasificar las politicas publicas, para el andlisis de discurso se recurri6 a dos:
segun campo de accién y segin objetivo (Arboleda 2008, 71). En el caso de
la primera clasificacion, las politicas pablicas pueden ser econdmicas, sociales
y culturales y ambientales; para la segunda, pueden ser especificas e instru-
mentales. Se eligieron ambas clasificaciones porque en las entrevistas y en
los documentos revisados (planes, programas de accién) salieron a la luz los
campos de accién y el tipo de objetivo buscado mediante la implementacién
de los programas para atender las politicas de género.

Para conocer las prioridades, ejes y problemas que atienden las alcaldias en
materia de género, se realizaron entrevistas con funcionarias y funcionarios,
encargados de los programas destinados a mujeres. Al preguntarles por qué
atender el tema de género y desde dénde, las tres alcaldias respondieron que
debido la necesidad de garantizar la equidad y la paridad (véase tabla 1).

Enlace de la Oficina de Atencién
y Prevencién de la Violencia de la
Subdireccién de Integracién Fami-
liar (entrevista realizada en la alcal-
dia el 10 de octubre de 2016).

“Se posee un eje que pretende
posicionar a las mujeres a nivel
empresarial; se va a abrir el Centro
de Atencién a la Mujer (cam) en
enero préximo y se estdn llevando
a cabo ciertas actividades y accio-
nes que van hacia el empodera-
miento econémico y esto responde
al eje cinco del programa especial
de igualdad de oportunidades y no
discriminacién, que tiene que ver
justo con la autonomia econdmica
de las mujeres”.
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Subdirectora de programas sociales
(entrevista realizada en la alcaldia el
17 de octubre de 2016)

“Son como actividades las que
nosotros tenemos que nos ayudan
como a cerrar esas brechas de des-
igualdad. El programa que nosotros
tenemos ahorita este, que nos ayu-
dan en la parte de madres solteras es
un apoyo econémico que le damos
a jefas de familia, que inici6 en el
2013 y que ahorita, este, bueno,
ya tenemos algunos afos con él y
es un apoyo econdmico a jefas de
familia”.

Directora General de Equidad de
Género, Desarrollo Social y Comu-
nitario (entrevista realizada en la
alcaldia el 3 de octubre de 2016).

“Nosotros nos enmarcamos en el
programa general de desarrollo
de la Ciudad de México que tiene
como ejes la transversalidad, la
equidad de género, se traduce en el
programa delegacional... Dentro
del programa delegacional pues estd
claramente uno de los puntos de la
delegada que es propiciar la equidad
de género en la alcaldia”.

Coordinador de Participacién e
Integracién Social, alcaldia de Izta-

palapa.

“La alcaldia en especifico es en
coordinacién con el gobierno de
la Ciudad de México, que es el
programa de Ciudad Segura para

mujeres y nifias”.

TaBLA 1. Temas prioritarios para garantizar la equidad.
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Es clara la prioridad de garantizar la equidad, sin embargo, los campos de
accién donde se refleja la desigualdad cambian segtn las problemdticas de
cada territorio. En Benito Judrez el campo de accién radica en lo econémico
y en lo laboral, mientras que en Iztapalapa se encuentra en la inseguridad
que viven las mujeres en los diversos espacios pablicos. Tlalpan Gnicamente
insisti6 en garantizar la transversalidad del tema de la equidad. El problema
de la inequidad no se cuestiona en ninguna de las tres alcaldias, en todos los
casos se tiene presente su existencia.

Pero al peditles sus planes de accién, Benito Judrez e Iztapalapa sélo pro-
porcionaron informacién de algunos programas de apoyo econémico y en
Tlalpan se nos facilit6 el de apoyo a la salud de las mujeres. La inequidad
queda clara y no se cuestiona, no obstante, los recursos asignados a pro-
gramas para apoyar a la mujer son limitados y los funcionarios tienen poco
conocimiento del tema de género y de discriminacién. El panorama se com-
plica al preguntar por los campos de accién (véase tabla 2).

Enlace de la Oficina de Atencién
y Prevencién de la Violencia de la
Subdireccién de Integracién Fami-
liar (entrevista realizada en la alcal-
dia el 10 de octubre de 2016).

“En este momento se dan pldticas
a las mujeres de ciertos temas enfo-
cados a su bienestar personal como
coaching, algunas cuestiones de
musicoterapia, etcétera. También se
dan, enfocado al emprendimiento,
acciones de reposteria o actividades
de reposteria para que las mujeres
repliquen y puedan pues vender
los productos hechos en esos talle-
res. También hay una parte que
se enfoca a hacer todas estas cosas
que son cajitas para la venta y que
las mujeres se puedan ayudar. Tam-
bién hay un taller o una actividad
que tiene que ver con la cuestién de
organizacién de eventos donde les
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Enlace de la Oficina de Atencién
y Prevencién de la Violencia de la
Subdireccién de Integracién Fami-
liar (entrevista realizada en la alcal-
dia el 10 de octubre de 2016) (con-

tinuacién).

LORENA UMANA REYES

“ensenan a las mujeres toda esa
parte de hacer cosas como esas
[senala adornos y recuerdos] para
despedidas de solteras o para prime-
ras comuniones o cémo hacer sus
tarjetas de invitacién. Y eso pues
les apoya también como una activi-
dad para que ellas puedan obtener
ingresos”.

Subdirectora de programas sociales
(Entrevista realizada en la alcaldia

el 17 de octubre de 2016)

Directora General de Equidad de
Género, Desarrollo Social y Comu-
nitario (entrevista realizada en la
alcaldfa del Tlalpan el 3 de octubre
de 2016).

“Bueno, depende de muchas cosas,
pero para mi, por ejemplo, las mds
prioritarias, creo yo que el grupo
mds vulnerable pues son las per-
sonas con discapacidad, entonces
depende de prioritarias en qué
aspecto, ;no? Para esta drea prin-
cipalmente serfan las personas con
discapacidad, sin embargo, se rea-
lizan diversas actividades para los
grupos vulnerables. O sea, hay acti-
vidades para personas en situacién
de calle o acciones para personas
con situacion de calle, para perso-
nas este... con discapacidad, para
personas, para madres solteras”.

“Tenemos dos programas sociales
que van dirigidos a combatir la vio-
lencia contra las mujeres y las nifias
de Tlalpan. Se llama, uno es el de
iniciativas sociales para la preven-
cién de la violencia contra las muje-
res y las ninas en Tlalpan y otro es
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Directora General de Equidad de
Género, Desarrollo Social y Comu-
nitario (entrevista realizada en la
alcaldfa del Tlalpan el 3 de octubre
de 2016) (continuacién).

Coordinadora de Seguimiento de
Programas a las Mujeres (entrevista
realizada en la alcaldia el 7 de octu-

bre de 2016).

”la red de mujeres contra la violen-
cia. Tenemos otro que es un subpro-
grama de compensacién, de estos
programas que da el gobierno de la
Secretarfa del Trabajo, el Gobierno
del Distrito Federal, es un programa
de compensacién de ocupacién
temporal, entonces duran poquito,
pero se les da trabajo a los chavos
para que ellos nos ayuden a... pues
a trabajar y a concretar iniciativas”.

“En esta alcaldia afortunadamente
contamos con una mujer delegada,
jefa delegacional, y ademds de ser
mujer, s{ tiene la perspectiva de
género, todo en esta idea de apoyar
programas en beneficio de mujeres.
Entonces, a través de la Direccién
de Desarrollo Social, que también
la directora es mujer y también tra-
bajé en el Instituto de las Mujeres,
0 sea que tiene toda esta perspec-
tiva de género, encontramos gran
apertura para poder acercarnos
a los programas que favorecen a
este grupo prioritario que son las
mujeres y, efectivamente, este pro-
grama Ciudad de México, Ciudad
Segura y Amigable para Mujeres y
Nifas [...] Somos una de las alcal-
dfas que estamos siendo punta de
lanza en este programa. Llevamos
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Coordinadora de Seguimiento de
Programas a las Mujeres (entrevis-
tas realizada en la alcaldia el 7 de
octubre de 2016) (continuacidn).

“ya seis meses trabajando con este
programa muy de la mano con el
Instituto de las Mujeres. Y este pro-
grama responde precisamente a un

programa de ciudades seguras de
ONU mujeres, entonces as{ como que
del plano internacional, lo adopta-
mos aqui en la alcaldia con el titulo
Con el Poder de la Gente. Fin a la
Violencia Contra las Mujeres y las
Ninas [corrige el nombre del pro-
grama] Con el poder de la Gente en
Iztapalapa. Fin a la Violencia Con-
tra las Mujeres y las Nifias”.

TaBra 2. Campos de accién en materia de equidad de género.

En la tabla 2 se refleja la pertinencia del comunicado institucional apren-
dido de un discurso de inclusién y equidad; asimismo, se observa la necesidad
de garantizar la igualdad y la no discriminacién hacia la mujer. Sin embargo,
aunque de manera nominal en el mensaje politico persiste la necesidad de
erradicar la inequidad, la discriminacién y la violencia, las politicas atienden
cuestiones instrumentales, mds de manera paliativa y reactiva. No se trata
de emprender acciones para concientizar a los actores involucrados (hombres
y mujeres), sino de aceptar la vulnerabilidad de las mujeres en los espacios
publicos y hacerlos menos adversos. Este tipo de operaciones tiene un incon-
veniente oculto: aunque se reconoce el problema y, de alguna manera, se
atiende, no se toman medidas para erradicar pricticas discriminatorias hacia
la mujer; por el contrario, se llevan a cabo pricticas paliativas para atender
la violencia, pues se asume que no existe solucién. Esta afirmacién ocurre en
el mejor de los casos; en el resto, como en Benito Judrez, sélo refuerzan este-
reotipos de roles de género: ensenar a cocer, talleres de manejo de economia
del hogar, apoyos econémicos a madres solteras, etcétera. Toda politica debe
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impactar la realidad y no puede quedarse en el enunciado de instrumentos
normativos —leyes, regulaciones y disposiciones administrativas—, progra-
mas de accién, intervenciones varias, asignacion de recursos, etcétera.

Las politicas también son el producto de las acciones de implementacién, ya sean
éstas directas por parte de las organizaciones publicas o inducidas o delegadas
para su ejecucién por otros niveles de gobierno u otros actores sociales. Los resul-
tados e impactos son los que constituyen en definitiva los elementos criticos que
deben considerarse para evaluar el sentido, la calidad y la efectividad de las poli-
ticas (Martinez 2009, 4).

Por ello, una politica no puede quedarse en el reconocimiento del pro-
blema y su gravedad. Debe trascender la necesidad de visibilizar y hacer frente
a las distintas formas de violencia contra la mujer; asimismo, debe identificar
recursos y acciones que permitan atenderla, reducirla y concientizar sobre
ella, para acercarse a su erradicacién.

La ciudadania de las mujeres es vista como desigual, vulnerada y en des-
ventaja. Por este motivo se implementan programas para cuidar al sexo feme-
nino, curarlo temporalmente de situaciones de violencia y ayudarlo a cumplir
sus roles de “cuidadoras del hogar, madres, esposas”.

En la tabla 3 se presentan los programas implementados en las tres alcal-
dias, de 2011 a 2016.

Promover y

garantizar

los derechos
econdémicos,
sociales y
alimentarios
de las madres
solas en estado
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de vulnerabil-
idad, es decir,

sin apoyo

econémico

de una pareja
y con hijos
menores de
edad (hasta
catorce anos

y once meses)
que se encuen-
tren estudi-
ando. Cumplir
el objetivo
contribuird

a mejorar la
condicién

de vida de

las mujeres y
proporcionard
mayor segu-
ridad a sus

hijos.

Promover y
garantizar

los derechos
econémicos,
sociales y cul-
turales de las
jefas de fami-
lia mayores de
edad, que no
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perciban
el apoyo
econdémico de

una parejay
tengan hijos
menores de
edad (desde
recién nacidos
hasta dieci-
séis anos y
once meses).
Para lograr el
objetivo, se
implementard
un programa
anual de
apoyo econé-
mico con la
finalidad de
mejorar su
condicién de
vida y pro-
porcionar una
mayor segu-
ridad a sus
hijos e hijas.
Asimismo,
fomentard la
no discrimi-
nacién y la
autonomia

de las jefas de

familia.
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2013

PAN

Jorge
Romero
Herrera.

Apoyo a
Madres
Solteras
en Esta-
dos de
Vulnera-

bilidad.

Madres solteras

con hijas (0s)
menores de catorce
afos y once meses
en estado de vul-

nerabilidad.

Garantizar

el derecho
econémico de
jefas de fami-
lia mediante la
implementa-
cién anual de
un programa
de apoyo
pecuniario.
La finalidad
es mejorar la
condicién de
vida de las
mujeres y pro-
porcionar una
mayor segu-
ridad a sus
hijos e hijas.
Asimismo,

se fomenta

la no discri-
minacién y

la autonomia
de las jefas de

familia.

2014

PAN

Jorge
Romero
Herrera.

Apoyo a
Jefas de
Familia de
la alcaldia
Benito
Judrez.

Jefas de familia
mayores de edad,
solteras, viudas,
divorciadas o sepa-
radas, que posean
el documento legal
para acreditar tal
condicién.

Garantizar el
derecho eco-
némico a jefas
de familia
mediante la
implementa-
cién anual de

un programa
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2014 | rpan | Jorge Apoyoa | No deben contar | de apoyo
Romero Jefas de con el apoyo eco- | econémico.
Herrera. Familia de | némico del padre | La finalidad

la alcaldia | de los menores. es mejorar la
Benito condicién de
Judrez Tener hijos meno- | vida de las
(continua- | res de edad, desde | mujeres y pro-
cién). recién nacidos porcionar una
hasta 16 afos 11 mayor segu-
meses cumplidos, | ridad a sus
acreditados con su | hijos e hijas.
acta de nacimiento | Asimismo,
y que residan en el | se fomenta
mismo domicilio la no discri-
que la solicitante. Si | minacién y
el menor tiene tres | la autonomia
afos o mds deberd | de las jefas de
estar inscrito en familia.
escuela o institu-
cién educativa.
No cohabitar con
la pareja.

2015 | ranN | Jorge Apoyoa | Jefas de familia Capacitar a los
Romero Jefas de mayores de edad, | responsables
Herrera. Familia de | con residenciaen | del cuidado de

la alcaldia | la alcaldia Benito | los ninos de

Benito Judrez. cero a cinco

Judrez. afios mediante
No deben per- la imparticion
cibir el apoyo de talleres en
econémico de una | los siguientes
pareja. temas:
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2015 PAN | Jorge Apoyo a | Tener hijos meno- | estimulacién
Romero Jefas de res de edad que temprana,
Herrera. Familia de | vivan con ellas nutricién,

la Alcaldia | (desde cero meses | combate a la
Benito hasta dieciséis afios | violencia fami-
Judrez y once meses). liar y segui-
(continua- miento del
cién). crecimiento
y desarrollo
de la nifiez.
El propésito
es coadyuvar
a mejorar la
calidad de
vida de los
infantes.

2016 | pan | Christian | Apoyoa | Jefas de familia Garantizar el
Damidn Jefas de mayores de edad, | derecho eco-
von Familia de | con residenciaen | némico a jefas
Roehrich | laalcaldia | laalcaldia Benito | de familia a
de la Isla. Benito Judrez. través de la

Judrez. implementa-
No deben per- cién anual de
cibir el apoyo un programa
econdmico de una | de apoyo eco-
pareja. némico, con
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2016

2010

PAN

PRD

Christian
Damidn

von
Roehrich
de la Isla.

Clara
Marina
Brugada
Molina.

Apoyo a
Jefas de
Familia de
la alcaldia
Benito
Judrez
(continua-
cién).

Programa
Cocotzin
de Ayuda
para la
Capaci-
tacién de
Personas

No deben cohabi-

tar con una pareja.

Si cuentan con
alguna pensién ali-
menticia por parte
del padre de sus
hijos, previamente
establecida por un
juez familiar, no
deberd exceder un
salario minimo
mensual vigente
en la Ciudad de
México, equiva-
lente a 2220.41
pesos.

Tener hijos meno-
res de edad ) que
vivan con ellas
(desde cero meses
hasta dieciséis afios
y once meses).

Responsables del
cuidado de los
nifios de cero a
cinco afos edad.
No obstante, tni-
camente las madres
jefas de familia con

la finalidad
de mejorar su
condicién de
vida y pro-
porcionar una
mayor segu-
ridad a sus
hijos e hijas.
Asimismo,
fomentar la
no discrimi-
nacién y la
autonomia
de las jefas de

familia.

Capacitar a los
responsables
del cuidado de
los nifios de
cero a cinco
afos mediante

la imparticién
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2011 prDp | Clara Respon-
Marina sables del
Brugada Cuidado
Molina. en el
Hogar de
los Nifios
de Cero
a Cinco
2012 | pro | Clara Aos,
Marina E.s,tlmula—
Brugada cién Tem-
; prana,
Molina. Creci-
miento y
Desarrollo
de la
Infancia.

hijos de cero

a cinco anos
recibirdn la
ayuda econd-
mica para su

transportacion.

de talleres en los
siguientes temas:
estimulacién
temprana, nutri-
cién, combate a la
violencia familiar
y seguimiento

del crecimiento

y desarrollo de la
ninez. El propoé-
sito es coadyuvar a
mejorar la calidad
de vida de los

infantes.

Ayudar a la
responsable del
cuidado de los
nifios de cero a
cinco afios de
edad mediante

la entrega de un
apoyo econémico
para la manuten-
cién y desarrollo
de los menores.

El propésito es
coadyuvar a me-
jorar la calidad de
vida de los infantes
en las unidades
territoriales de alta
y muy alta margi-
nacién.
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2013

PRD

Jests
Salvador
Valencia

Guzmdn.

2014

PRD

Jesus
Salvador
Valencia

Guzmdn.

2015

PRD

Jesus
Salvador
Valencia

Guzmdn.

Programa
de Apoyo
parael
Desarro-

llo de la

Infancia.

Madres

jefas de
familia
con hijos
de cero a

cinco anos.

Ayudar a la responsa-
ble del cuidado de los
nifios de cero a cinco
afios de edad mediante
la entrega de un apoyo
econdémico para la ma-
nutencién y desarrollo
de los menores. El
propdsito es coadyuvar
a mejorar la calidad de
vida de los infantes en
las unidades territoria-
les de alta y muy alta
marginacion.

Contribuir a la seguri-
dad alimentaria de las
madres de diecisiete a
treinta y cinco afos de
edad y sus hijos e hijas
en la alcaldia Izta-
palapa, mediante un
apoyo econémico.

Contribuir a mejo-
rar la economfia de

las mujeres jefas de
familia residentes en
Iztapalapa, incorpo-
rdndolas a actividades
que permitan fomen-
tar una cultura de
seguridad vial con la
corresponsabilidad de
la ciudadanfa.
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2016

PRD

Dione
Anguiano
Flores.

Poder Mujeres de | Promover la partici-
Alimenta- | diecisiete | pacién de las jefas y
rio. atreinta | jefes de familia en el
y cinco desarrollo de sus habi-
afos que | lidades y capacidades.
participa- | El objetivo es mejorar
rédnenel | las condiciones de vida
Programa. | mediante el disefio,
implementacion, vali-
dacién y transferencia
de un modelo de inter-
vencién integral y par-
ticipativo de coordina-
cién intersectorial y de
ejecucion delegacional.
El apoyo permitiria
implementar proyectos
productivos de jefas y
jefes de familia.
La Cul- Mujeres, Empoderar a las muje-
tura Vial | de treinta | res rurales, preferente-
es Poder. |ynuevea | mente madres jefas de
cuarenta | familia de las diferen-
y nueve tes colonias rurales de
anos que | la alcaldfa. Su incorpo-
participa- | racién a procesos que
rdnenel | faciliten su desarrollo
Programa. | integral les permitird

elevar su calidad de
vida, el ¢jercicio de sus
derechos y el acceso

a una vida libre de
violencia.
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2016

2011

PRD

PRD

Dione
Anguiano
Flores.

Higinio
Chaévez

Garcia.

La Cul-
tura Vial
es Poder
(continua-
cién).

Apoyos
Econémi-
cos para
Jefasy
Jefes de
Familia
en Estado
de Vulne-
rabilidad.

Mujeres,
de treinta
y nueve a
cuarenta
y nueve
afios que
participa-
rdn en el
Programa.

Hasta diez
grupos de
jefas y jefes
de familia,
con un
minimo de
seis perso-
nasy un
méximo

de diez.

Abrir un panorama de
posibilidades para el
desarrollo econémico
de las mujeres rura-
les, preferentemente
madres

jefas de familia,
mediante tres talle-
res de formacién de
cooperativas, cuidado
de la economia y
elementos
administrativos b4si-
cos para la comercia-
lizacién de productos.
Todos tendrdn una
duracién de treinta
horas y la

finalidad es aumentar
sus opciones de desa-
rrollo econémico.

Atender la salud bucal
de mujeres de escasos
ecursos.
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2011 ero z[arlsela Seguridad Desnaturalizar y hacer
ontreras. : . o
Alimen- visible la divisién
tariay sexual del trabajo por
Autono- cuestiones del género.
mia de las Asimismo, fomentar
Mujeres la participacién en los
Rurales en espacios de toma de
Tlalpan. decisiones, contribu-
yendo a la eliminacién
de todas las formas de
discriminacién y de
violencia de género en
el campo laboral.
Sonrisa de Promocionar y apoyar
Mujer. econémicamente
iniciativas sociales
que permitan abordar
diferentes estrategias
para la prevencién de
la violencia hacia las
mujeres y las nifias en
la alcaldfa.
2015 | PrRD | Marisela Mujeres | Madres Promover la capaci-
Contreras. | Jefas de jefas de tacién de las mujeres
Familia familia. jefas de familia para
buscando un oficio no tradicio-
la Igual- nal que les permita el
dad. acceso a un empleo de
calidad.
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2016 | moreNA | Claudia Iniciativas | Hasta a diez organi-
Sheinbaum | Sociales | zaciones sociales y/o

Pardo. para la profesional, cuyos
Preven- proyectos consideren

cién de la | estrategias para la pre-
Violencia | vencién de la violencia
contrala | hacia las mujeres y las

Mujeres nifas en tres ambitos:
y Nifas 1) iniciativas de sensi-
Tlalpan | bilizacién y formacidn,
2016. 2) iniciativas sociocul-

turales y artisticas y, 3)
iniciativas de difusién,
divulgacién y comuni-
cacion.

TaBra 3. Comparativo de los programas sociales por alcaldfa.

A partir del cuadro anterior, el discurso se analizé en tres categorias: las
mujeres como sujetos sociales (sustantivos); la manera como se le califica, es
decir, atributos asignados para considerarlas sujetos de derecho; y mediante
los objetivos y acciones buscados con los programas.

En la primera categoria de andlisis, las mujeres aparecen como jefas de
familia, madres solteras, jévenes y nifias. Existe una especial énfasis en con-
siderarlas jévenes, madres y a cargo del hogar, de modo que desde la manera
institucional de enunciarlas va implicita la desigualdad. Sin duda la vulne-
rabilidad existe y debe nombrarse, pero también cabe plantearse la siguiente
pregunta: ;cémo hacer para que las mujeres transiten de la vulnerabilidad y
de las formas de ser nombradas a sustantivos que las posicionen como ciuda-
danas en el ejercicio pleno de sus derechos?
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En la segunda categoria, la de los atributos que se les asignan (adjetivos),
se les definié como violentadas, divorciadas, solteras, vulnerables, rurales y
embarazadas. Estas caracteristicas apelan a la situacién de vida en la desigual-
dad, una desventaja que se intenta evitar y, cuando lamentablemente ocurre,
los esfuerzos se centran en brindar ayuda. De nuevo, no se trata de disfrazar
los adjetivos —que mds que atributos son signos de las condiciones de vida
que enfrentan miles de mujeres— sino de identificar las incidencias sociales
y culturales, las cuales son importantes y a veces quedan de lado porque las
instituciones suelen centrarse en la cuestién econémica asistencialista.

En este sentido, la tercera categoria que determina las acciones (los verbos)
de los programas a partir de la definicién de sus politicas son: empoderar a
las mujeres, apoyar econémicamente, promover la participacién, capacitar-
las como responsables del cuidado de los nifios, etcétera. Estas acciones no
implican la trascendencia de los apoyos econémicos. En la mayoria de estos
programas no existen estrategias encaminadas a involucrar a los hombres en
el cuidado del hogar, a imponer sanciones a los que agreden a las mujeres en
los espacios publicos, y a crear y formar ciudadanas involucradas en la vida
publica. No basta con las cuotas, con hacer aparecer en el escenario politico
a las mujeres, hacen falta mecanismos para erradicar la violencia y la discri-
minacién. El discurso del disefio de las politicas acierta en la identificacién
de problemas, pero todavia deben reforzar, sin timidez, acciones que no sélo
cuiden y ayuden a la mujer a bregar contra sus roles histéricos, sino también
contribuyan a empoderarla, a cuidarse por si misma y, ante todo, a generar
mecanismos legales y socioculturales para reconocerse mds que como victi-
mas, como sujetos de derechos.

REFLEXIONES FINALES

Para mi, el feminismo es la lucha por la igualdad de las mujeres. Pero ésta no
debe ser entendida como una lucha por la realizacién de la igualdad para un
definible grupo empirico con una esencia y una identidad comunes, las mujeres,
sino mds bien como una lucha en contra de las multiples formas en que la cate-
gorfa “mujer” se construye como subordinacién. Sin embargo, debemos estar
conscientes del hecho de que las metas feministas pueden ser construidas de muy
diferentes maneras, de acuerdo con la multiplicidad de los discursos en los cuales
pueden ser enmarcadas: marxista, liberal, conservador, separatista-radical, demo-
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critico-radical, y asi sucesivamente. Hay, por lo tanto, por necesidad, muchos
feminismos, y cualquier intento por encontrar la “verdadera” forma de la politica
feminista debe ser abandonado (Mouffe 2001, 11).

Asi como el concepto de ciudadania no puede, ni debe ser homogéneo y
tinico, el de mujer es heterogéneo, multiple y disperso. Reconocer la ciudada-
nia femenina implica atender las complejidades que conllevan a las multiples
formas, discursos y problemas de la diversidad. La ciudadania no debe buscar
ser igual para hombres y mujeres, debe buscar la equidad y la reciprocidad,
partiendo de las multiples diferencias, y superar las subordinaciones:

Las mujeres en el proceso de desarrollo actual han ido desdibujando no sélo las
estructuras de los mercados laborales sino los patrones tradicionales de las pautas
de consumo que prevalecieron en la division del trabajo a lo largo del siglo xx,
con gran diferencia respecto del siglo x1x, en el que la mujer y por tanto el poder
se encuentran subordinados al hombre (Girén 2009, 93).

En el caso de este estudio hubo tres situaciones que quedaron en eviden-
cia en el discurso de las funcionarias y de los documentos de sus progra-
mas sociales. Primero, la inequidad entre hombres y mujeres es clara y no
se cuestiona, pero ademds, existe una evidente prioridad por atenderla. En
el proceso mencionado no hay incongruencia, el problema surge cuando la
enunciacion (el discurso como préctica social) trasciende resistencias, incohe-
rencias y acciones que ni siquiera se perciben como desiguales. Podemos
observar précticas sociales que se vinculan naturalmente con ¢jercicio de la
ciudadania femenina, por ejemplo, “el cuidado del hogar, la economia fami-
lia, la salud familiar”.

Respecto a la segunda situacién, si bien se reconoce la necesidad de garan-
tizar la equidad de género, no existe la misma claridad al momento de actuar
para conseguirla. Reconocer la desigualdad y atenderla no implica construir
mejores condiciones para el ejercicio de la ciudadania de las mujeres en estas
alcaldfas de la Ciudad de México. Los discursos politicos tienen claro los
problemas de inequidad y la necesidad de construir condiciones de acceso
a derechos igualitarios para hombres y mujeres, pero no las acciones para
garantizar que los objetivos se cumplan.

En la tercera situacién, a pesar de las diferencias de partidos politicos y
formas de trabajo, las tres alcaldias contintian trabajando mediante progra-
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mas asistencialistas, los cuales Gnicamente permiten contener los problemas y
no eliminarlos. Todavia prevalece una visién institucional que naturaliza las
condiciones de vida de las mujeres desde sus roles histéricos y desde las expec-
tativas de una cultura prioritariamente machista. Que las mujeres ganemos
espacios en la esfera publica y politica no basta para garantizar la equidad de
género. El reto es evidenciar las formas en las que se ejerce el poder, la sub-
ordinacion y la exclusién, muchas veces naturalizadas en las sociedades. Las
instituciones gubernamentales deben entender que existen ciudadanias y no
un solo concepto de ciudadania, que la igualdad de derechos se logra desde
las diferencias, y que deben ejecutarse acciones de inclusién y de accién mds
que cuidado de victimas y de apoyo econémico.
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